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PREFACIO

Além de seu consideravel alcance devido a amplitude e na-
tureza do fendmeno, os possiveis efeitos da mundializagdo sdo
multiplos; esta exerce um profundo impacto sobre as economias
regional e nacional que, por sua vez, afetam a capacidade de cres-
cimento econdmico, os recursos disponiveis, as necessidades do
emprego ¢ o papel do Estado. Assim, ainda ndo € possivel avaliar,
adequadamente, as conseqiiéncias da mundializagdo sobre a evo-
lucdo dos sistemas educacionais. Eis a razdo pela qual, em muitos
casos, esse fendmeno tende a tornar-se um pretexto para os res-
ponsaveis pelas politicas na area da educagdo: daqui em diante, as
mais diversas for¢as e fatores sdo atribuidos a mundializacdo e a
seus efeitos indiretos. Se é verdade que um grande numero de evo-
lugdes — ainda ndo bem identificadas — sdo devidas a tal fen6meno,
temos de constatar que as politicas tém necessidade de instrumen-
tos conceituais para que venha a ser discernido o que ¢é realmente
a mundializacdo e quais s@o suas verdadeiras repercussoes.

Martin Carnoy analisa as conseqiiéncias diretas ou indire-
tas da mundializacido sobre os sistemas educacionais. Através de
um estudo bastante aprofundado, ele examina alguns temas sur-
gidos nos ultimos anos, em particular:

[J A evolucdo do mercado do trabalho e do sistema educacional
em virtude de uma nova demanda de mao-de-obra, capaz de
produzir bens de consumo com elevado valor agregado.

[0 A demanda de créditos suplementares para a educagdo que ¢é
a conseqiiéncia da conjuntura politica hostil a expansao do papel
do setor publico.



[J As conseqiiéncias da descentralizagdo e da privatizagdo que,
muitas vezes, sdo consideradas como o meio mais eficaz de
garantir a qualidade da educacdo e a flexibilidade em uma
economia mundializada.

[0 A multiplicagdo das avaliagdes transnacionais dos sistemas
de ensino.

[J A adogdo maciga das tecnologias da informag¢ao para forne-
cer a novos grupos-alvo a possibilidade de se instruirem e
para aprimorar a qualidade da educagdo, gracas ao ensino
assistido por computador e ao acesso a internet. O proprio
ensino torna-se um novo campo da mundializacdo: em rela-
¢do aos programas universitarios do Sul, podemos nos per-
guntar que efeitos serdo produzidos pela proliferagdo dos
cursos ¢ programas de ensino ¢ formacgdo, acessiveis na
internet, por instigagdo das universidades de alguns paises
industrializados.

[0 A transformacdo da cultura e “a luta em prol do sentido e
valor do conhecimento” dai resultante.

A analise efetuada por Martin Carnoy enriquece
enormemente o campo do planejamento da educagdo. Por seu
exame critico das tendéncias atuais, ele contribui com elementos
essenciais para o debate sobre a privatizagdo e comercializagao
do financiamento e da gestao da educagdo, sobre as conseqiiéncias
mais amplas das avaliagdes em relacdo a qualidade da educagao,
assim como sobre os efeitos reais dos avangos tecnolégicos nas
escolas dos paises em desenvolvimento.

A maneira como os dirigentes devem estruturar seu siste-
ma educacional e a estratégia que devem elaborar para preparar
seu pais a se conformar a mundializagdo e enfrenta-la sdo aspec-
tos importantes que dependem manifestamente da situacdo eco-
nomica, assim como do grau de desenvolvimento econdmico de
cada pais. A mensagem ¢ clara: todos os paises deverdo promo-
ver um crescente investimento em seus recursos humanos e em
um ensino e formagao de qualidade em todos os niveis.



Esta obra forma a pedra angular de uma série de estudos
aprofundados sobre os aspectos da mundializagdo e suas rami-
ficagdes no nivel do planejamento e da elaboragdo de politicas na
area da educacao.

Francoise Caillods
Co-diretora da Redagéo



APRESENTACAO

Em continuidade a sua politica editorial de colocar em lingua
portuguesa textos que possam assegurar uma contribuicao signifi-
cativa as politicas de educag¢do, a Unesco Brasil da inicio, com o
livro de Martin Carnoy — Mundializa¢do e Reforma da Educa-
¢do —, a publicacdo no Brasil de obras da cole¢@o Principios do
Planejamento da Educagdo do IIPE/UNESCO, cujos livros sdo
destinados a todos os que, de forma direta ou indireta, estdo envol-
vidos na formulacao e execugao de politicas educacionais.

No instante em que a educagdo amplia sua importancia es-
tratégica nas politicas de desenvolvimento e no processo de luta
pela reducdo das desigualdades sociais, o planejamento da edu-
cagdo torna-se indispensavel em todas as instincias da gestdo
educacional. Sem uma politica educacional planejada e de longo
alcance, os paises pobres e em vias de desenvolvimento, que pre-
cisam urgentemente elevar os niveis de escolarizagdo de suas
populagdes, ndo conseguirdo atingir os padrdes minimos necessa-
rios a uma inser¢do sustentavel nos novos espagos sociais e eco-
nomicos criados pelo processo de mundializacdo e globalizagao.

Martin Carnoy ja é bastante conhecido no Brasil. Trata-se
de um dos grandes especialistas em educacdo do nosso tempo,
cuja obra educacional se caracteriza por analises Iucidas e cora-
josas. No livro Mundializa¢do e Reforma da Educag¢do, que
ora tenho a alegria de apresentar a comunidade educacional bra-
sileira, ele faz um exame do impacto do processo de globalizacao
econdmica na educagdo e analisa em profundidade as principais
reformas educacionais que foram implementadas por alguns pai-
ses nos ultimos anos.
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Defende a tese de que a mundializagdo exerce um profun-
do impacto sobre a educagdo em planos bastante diferentes e
que, no futuro, esse fendmeno sera tanto mais perceptivel quanto
mais for apreendido pelas nagdes o papel fundamental das insti-
tui¢des educativas, ndo-somente para transmitir conhecimentos,
mas para reinserir as pessoas na nova sociedade da informacao e
do saber. Sem duvida, estamos diante de um novo cenario de cul-
tura planetaria, alimentado pela mundializac¢do das redes de infor-
macao que utilizam tecnologias cada vez mais sofisticadas, ge-
rando uma velocidade de fluxos sem precedentes na historia.

O impacto da mundializacdo obrigou os paises a reformar
seus sistemas educativos. Carnoy examina os diferentes tipos de
reformas educacionais empreendidas pelos paises — as que de-
ram €nfase ao ajuste estrutural, as que procuraram o caminho da
descentralizacdo da gestdo e do financiamento ou as que optaram
pela privatizagdo. De todas essas vertentes reformadoras ele ex-
trai ligdes e conclusdes importantes que precisam ser levadas em
conta pelos diferentes sistemas educativos. Entre as principais
conclusdes do estudo de Carnoy, merecem destaque, nessa breve
apresentacdo, a essencialidade do papel do Estado, tanto em ter-
mos de financiamento quanto no que se refere a regulagdo para
garantir a eqiiidade; o papel central dos professores para a oferta
de uma educac¢do mais qualificada; a avaliacdo pode ter um efei-
to notavel se seguida por medidas para “reforcar a capacidade do
ensino ¢ da aprendizagem”; o aprimoramento da aprendizagem e
do acesso a educagdo exige um esforgo coerente e sist€émico do
Poder Publico e conseqiiente aumento dos investimentos; a
descentralizacdo, embora necessaria, ndo deve eliminar o papel
coordenador do Poder Publico; as novas tecnologias sdo indis-
pensaveis para fornecer aos estudantes um maior nimero de in-
formagdes; o ensino médio deve evoluir no sentido de uma prepa-
ragdo para os estudos pds-secundarios, enquanto o ensino
profissionalizante destaca-se do ensino médio para alcangar o ni-
vel pos-secundario.

12



Para finalizar, Martin Carnoy lembra que a educacédo de-
sempenhard um papel ainda mais importante do que no passado
em relagdo ao desenvolvimento social e econdmico. As nagdes,
adverte Carnoy, que souberem demonstrar tal coeréncia colhe-
rdo, com toda a certeza, os frutos da era da informagao.

Jorge Werthein
Diretor da Unesco no Brasil
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ABSTRACT

Based on an analysis of globalization and “worldization”,
Martin Carnoy’s study examines the effects of educational
systems. He begins by making an analysis of the new relationships
between education and the job market, and the evolution of demand
and its repercussions on educational policies and planning. The
study examines the fundamental role that educational institutions
play in placing individuals in new social settings characterized by
unprecedented advances in knowledge and information and
communication technologies.

Beginning with the new role of education, the author exa-
mines the problem of educational spending increases, which
obligate governments to seek new financing sources, due to the
restrictions of public spending education. Educational reform is
analyzed in the context of educational reforms that have already
been accomplished by some countries.

Next, Carnoy analyzes the reforms that have been carried
out founded in competitiveness, financial imperatives and equity,
showing the reach and the limits of inherent educational policies.
In the analysis of these reforms, questions like decentralization,
teacher selection and training, public financing, privatization, and
cost reduction are discussed. The study affirms that “worldization”
has had a considerable impact on education, primarily through
reforms of a financial nature supported by international monetary
institutions. It also considers the impact of “worldization” on
educational practices and discusses the relationships between
culture and school and the changes that are currently taking place.
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Finally, the book presents some educational strategies for a
globalized economy, concluding that a well organized public
administration is the key to progress in education. The book
stresses the importance of material investment, innovative spirit,
technical capacity, and honesty in government.

16



PRINCIPIOS DO PLANEJAMENTO
DA EDUCACAO

Os volumes desta Colegdo sdo destinados, principalmente,
a duas categorias de leitores: aos que ja ocupam funcdes na ad-
ministragdo e planejamento da educagdo, tanto nos paises em
desenvolvimento, quanto nos paises industrializados; e a todos
aqueles, menos especializados — por exemplo, altos funcionarios
do Estado e politicos —, que procuram conhecer, de forma mais
geral, o mecanismo do planejamento da educacdo, assim como os
vinculos que o associam ao desenvolvimento nacional em seu
conjunto. Por isso mesmo, estes volumes sdo destinados ao estu-
do individual ou a cursos de formagao.

Desde o langcamento desta Cole¢do, em 1967, as praticas e
os conceitos do planejamento da educacdo sofreram considera-
veis mudancas: varias hipdteses que eram subjacentes as tentati-
vas anteriores de racionalizar o processo do desenvolvimento da
educacdo foram reavaliadas ou abandonadas. Todavia, se o pla-
nejamento centralizado, rigido e obrigatorio, se revelou manifes-
tamente inadequado, nem todas as formas de planejamento fo-
ram postas de lado; pelo contrario, a necessidade de coletar da-
dos, avaliar a eficacia dos programas em curso, empreender es-
tudos setoriais e tematicos, explorar novas perspectivas e favore-
cer um amplo debate nestas bases mostra-se mais viva do que
nunca a fim de orientar as tomadas de decisdo e a elaboracdo de
politicas na area da educagao.

O planejamento da educagdo assumiu uma nova envergadura:
além das formas institucionais da educagao, ele incide presentemente
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sobre todas as outras atividades educacionais importantes,
desenvolvidas fora da escola. O interesse dedicado a expansdo e
desenvolvimento dos sistemas educacionais ¢ completado — inclusive,
as vezes, substituido — pela crescente preocupagdo em aprimorar a
qualidade de todo o processo educativo e avaliar os resultados
obtidos. Por fim, planejadores e administradores estdo cada vez
mais conscientes da importancia das estratégias de implantacao e
do papel desempenhado, neste aspecto, pelos diversos mecanismos
de regulagdo: escolha dos métodos de financiamento, de analise e
atribuicdo de certificados e diplomas ou de outras estruturas de
regulacao e incentivo. A fun¢do dos planejadores corresponde a
esta dupla preocupagdo: compreender melhor o valor e o papel da
educagdo pela observagdo empirica de suas dimensdes especificas,
e dar sua contribuicdo para definir estratégias apropriadas a fim de
que as mudangas sejam bem-sucedidas.

Estes volumes tém por objeto refletir a evolugdo e as mu-
dangas de politicas na area da educagdo, assim como avaliar seus
efeitos sobre o planejamento da educacdo; colocar em evidéncia
as questdes que, atualmente, sdo formuladas sobre o assunto e
analisa-las em seu contexto historico e social; além de difundir
métodos de planejamento que possam ser aplicados, tanto nos
paises em desenvolvimento, quanto nos paises industrializados.

Para ajudar o Instituto Internacional de Planejamento da
Educacdo (IIPE) a identificar, o melhor possivel, as preocupa-
¢Oes atuais no campo do planejamento e da elaboragdo de politi-
cas na area da educagdo, em todo o mundo, foi criado um Comité
de Redagdo composto por dois redatores associados, oriundos de
regides diferentes — ambos eminentes especialistas em suas res-
pectivas areas. Por ocasido da primeira reunido desse novo Co-
mité de Redagdo, em janeiro de 1990, seus membros definiram os
temas mais relevantes a serem incluidos na colecdo, sob as se-
guintes rubricas:

1. Educagdo e o desenvolvimento.

2. Eqiiidade.

3. Qualidade da educagao.
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4. Estrutura, administracdo e gestdo da educacgdo.

5. Programas de ensino.

6. Custos e financiamento da educacao.

7. Técnicas e abordagens do planejamento.

8. Sistemas de informac¢do, acompanhamento e avaliacdo.

Cada uma destas rubricas ¢ confiada a um ou dois redatores.

A Colegao corresponde a um plano de conjunto, cuidadosa-
mente construido, mas nenhuma tentativa foi feita para eliminar
as divergéncias — inclusive as contradigdes — entre os pontos de
vista expostos pelos autores. Por sua vez, o IIPE ndo pretende
impor nenhuma doutrina oficial; se esta claro que os autores sdo
responsaveis pelas opinides que expressam — € que ndo sio ne-
cessariamente compartilhadas pela UNESCO ou pelo IIPE —, nem
por isso elas deixam de ser objeto de um amplo debate. Alias,
para esta Colecao, foi fixado como objetivo refletir a diversidade
de experiéncias e opinides, propiciando a autores, oriundos de
horizontes e disciplinas bastante diversificados, a possibilidade de
expressarem suas idéias sobre a evolucdo dos aspectos tedricos
e praticos do planejamento da educagao.

Qual ¢ exatamente esse fendmeno qualificado, em geral,
de mundializagdo? Como ¢ que se manifesta? Quais campos de
atividade humana — e em que aspectos — sdo afetados por ele?
Quais sdo suas repercussdes sobre os sistemas educacionais € 0
planejamento da educagio?

A intencdo da obra de Martin Carnoy, professor de Educa-
¢do e de Economia na Universidade de Stanford, consiste em
responder as questdes formuladas, com tanta freqiiéncia, sobre
este fendmeno. O autor mostra o que ¢ a mundializagdo e suas
conseqiiéncias no setor da educacdo; em seguida, analisa a ma-
neira como, nesse meio em evolugdo, é profundo o impacto da
mundializacao sobre os diferentes aspectos do processo educativo.

O autor comega por abordar os efeitos da mundializagao
sobre o mercado do trabalho, a organizacdo da atividade profissi-
onal e as competéncias exigidas; em seguida, leva em considera-
¢do as crescentes demandas que devem ser satisfeitas pelos sis-
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temas educacionais, cuja implementagao se encontra ameacada
pelas restri¢des de financiamento publico; por ultimo, analisa as
conseqiiéncias da mundializa¢do sobre a reestruturacdo da edu-
cacdo em decorréncia da descentralizacdo, da privatizagdo e da
proliferacdo dos instrumentos de avaliagdo relativa a qualidade
do ensino que traduzem a necessidade de transparéncia em um
mercado de trabalho extremamente competitivo.

Este estudo incide, igualmente, sobre as novas possibilida-
des oferecidas pelas tecnologias da informagdo aos processos
educativos, e os aspectos em que a reconceitualizacido do espago
e do tempo repercute, diferentemente, sobre as identidades cultu-
rais nacionais e regionais.

O IIPE agradece reconhecidamente ao professor Martin
Carnoy por esta obra que contribui para fazer progredir a refle-
x40 sobre a mundializacdo.

Jacques Hallak
Subdiretor-geral, UNESCO
Diretor, IIPE
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INTRODUCAO

A vida da populagdo dos paises desenvolvidos ¢ da maior
parte dos paises em desenvolvimento estd sendo transformada
por reviravoltas historicas; as economias nacionais e, inclusive,
as culturas nacionais, se mundializam. A mundializagdo supera a
simples concorréncia entre varias empresas da mesma cidade ou
regido: os horticultores californianos devem enfrentar as importa-
¢Oes costarriquenhas, equatorianas ou chilenas, expedidas por
avido, no mesmo dia, a milhares de quilometros da Califérnia. A
mundializagdo significa também que o investimento, a producédo e
a inovac¢do de um pais ndo se limitam as suas proprias fronteiras:
tudo, incluindo as relagdes familiares e de amigos, se organiza
progressivamente em torno de uma visdo muito mais reduzida do
espago ¢ do tempo. Determinadas empresas implantadas na Eu-
ropa, Estados Unidos ou Japao podem fabricar chips em Cingapura,
proceder a coleta de dados na india ou na Republica Popular da
China, transferir as tarefas administrativas para a Irlanda ou
México e vender seus produtos no mundo inteiro sem se preocu-
parem com as diferencas ou a diversidade das culturas em ques-
tdo. Até mesmo as criangas que assistem a televisdo ou escutam
o radio reconceitualizam seu “universo”, consoante o sentido que
atribuem a musica, a0 meio ambiente, aos esportes, a raga ou ao
carater étnico.

A economia globalizada ndo é a economia mundial que,
alids, é um fendmeno existente, pelo menos, desde o século XVI
(Braudel, 1979), mas antes uma economia cujas atividades estra-
tégicas, fundamentais — como a inovagao, os capitais, e a gestao
da empresa —, funcionam na escala planetaria em tempo real
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(Carnoy et alii, 1993; Castells, 1996)!. E, recentemente, essa
globalidade tornou-se possivel, gragas aos recursos tecnoldgicos
proporcionados pelas telecomunicagdes, sistemas informaticos,
microeletronica e redes informatizadas. Nos dias de hoje, até¢ mes-
mo por oposi¢do ao que se passava ha vinte anos, tudo se globaliza:
capital, tecnologia, gestdo, informagao e mercados internos.

A mundializacdo, associada as novas tecnologias da infor-
magdo e aos mecanismos inovadores suscitados por elas, esta em
via de implicar uma revolucao na organizagao do trabalho, na pro-
ducao de bens e servigos, nas relagdes internacionais e, inclusive,
na cultura local. Nenhuma populacéo esta isenta dos efeitos de
tal revolugdo que transforma o proprio principio das relagdes hu-
manas e da vida social.

Dois dos fundamentos essenciais da mundializagdo sdo a
informagdo e a inovacgdo que, por sua vez, exigem uma elevada
porcentagem de matéria cinzenta. As industrias da informacao,
internacionalizadas e com acentuado crescimento, produzem bens
e servicos cognitivos. A circulacdo macica de capitais, atualmen-
te operantes, se baseia na informac¢do, comunicagao e saber re-
lativamente aos mercados mundiais. E como o saber ¢ altamente
transferivel presta-se facilmente a mundializacao.

Se o saber ¢é essencial a mundializagdo, esta exerce, certa-
mente, um profundo impacto sobre a transmissdo do saber; alguns
pretendem que ndo ¢ bem assim, colocando em duvida a capacidade
da mundializagfo para interferir na produgdo e transmissao dos co-
nhecimentos influenciados pelas culturas locais (ver, por exemplo,
McGinn, 1997). E verdade que, em muitos paises, segundo parece, a
educacdo evoluiu pouco no nivel da escola, inclusive nos paises mais
ativos no ambito da economia mundial e da era da informacao. Para
além da utilizagao pontual do computador na sala de aula, os métodos
de ensino e os programas escolares nacionais tém permanecido pra-
ticamente imutdveis: parece, inclusive, que pouco ou nenhum efeito

' Na linguagem do espetaculo, o tempo real ¢ “ao vivo”: isso significa que a
difusdo das informagdes ¢ simultidnea a sua produgdo.
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foi produzido sobre o ensino escolar pela descentralizagdo operada
na administragdo e financiamento da educagao, ou seja, um dos prin-
cipais aspectos da reforma desta area associados @ mundializagao.

Esta obra prova o contrario: afirma que a mundializacao
exerce um profundo impacto sobre a educagdo em planos bas-
tante diferentes e que, no futuro, esse fenomeno sera tanto mais
perceptivel, quanto mais plenamente for apreendido pelas nagdes,
regides e localidades o papel fundamental das institui¢des
educativas, ndo somente para transmitir os conhecimentos ne-
cessarios a economia mundial, mas também para reinserir os in-
dividuos em novas sociedades construidas em torno da informa-
¢do e do saber.

Para apreciar esse papel, ¢ necessario estabelecer a distin-
¢do entre os efeitos da mundializagdo, como tal, sobre a educa-
¢do e os efeitos de uma ideologia estreitamente associada e pro-
picia ao desenvolvimento da economia mundial, segundo uma certa
orientagdo. Ora, isso ndo ¢ facil. Por exemplo, a descentralizacdo
na educacdo pode ser uma manifestagdo da mundializagdo no
sentido em que esta modifica o poder politico do Estado. No en-
tanto, a descentralizagdo pode também ser o fruto de uma ideolo-
gia que considera a burocracia estatal como um obstaculo ine-
rente ao rapido desenvolvimento do setor privado. Para tornar
uma politica educativa eficaz em um contexto mundializado, ¢é
necessario tentar estabelecer a distingdo entre as conseqiiéncias
da evolucdo da capacidade do Estado para gerir eficazmente a
educagdo e as exigéncias de um sistema ideolégico anti-estatal
que inclui a descentralizacdo, mas ndo se limita a esse aspecto;
os limites do poder estatal obrigam a reformar a gestdo da educa-
¢do, mas as reagdes politicas ideologicas podem facilmente tor-
nar o sistema educacional menos eficaz.

A analise, apresentada aqui, vai muito além do impacto da
mundializagdo sobre o meio escolar. O método de ensino aplicado
na sala de aula ¢ um aspecto importante da producdo de saber;
alias, parece que a classe ¢ realmente poupada pela mundializagdo.
No entanto, tal método ndo representa sendo uma parcela do pro-
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cesso de producgdo de conhecimento e, em nossa opinido, ¢ sutil-

mente transformado pelas for¢as da mundializacdo. Ao analisar a

verdadeira relacdo entre a mundializa¢do e as reformas da edu-

cacdo, temos necessidade de saber em que aspectos a

mundializag¢do e seu corpo de doutrinas condicionam a escolari-

dade, considerada em todos os seus niveis.

Apoiando-nos sobre esta amplissima interpretacio, consta-
tamos que a mundializagdo tem, verdadeiramente, uma profunda
incidéncia sobre a educagdo de cinco maneiras diferentes:

[0 A mundializagdo exerce, por toda parte, um real impacto sobre
a organizagdo do trabalho e a atividade profissional. A progres-
sdo fulgurante da demanda atinge os produtos, cuja fabricacéo
exige um elevado grau de qualificagdo. Neste sentido, o traba-
lho acaba por se organizar em torno da nogao de flexibilidade;
no decorrer de sua vida profissional, os trabalhadores trocam,
varias vezes, de atividade e tém tendéncia a serem cada vez
mais polivalentes. Tal situacdo se traduz por uma pressdo no
sentido de elevar o nivel médio de instru¢do da populagdo eco-
nomicamente ativa e permitir que, mais facilmente, os adultos
retornem a escola para adquirirem novas competéncias. Por toda
parte, sdo cada vez mais avultados os créditos alocados ao ensi-
no superior em decorréncia das novas orientagdes da produgdo
econdmica voltada, daqui em diante, para produtos e procedi-
mentos que exigem um maior volume de saber, mas também
porque os poderes publicos adotam, as vezes, uma politica que
favorece a desigualdade das rendas. Por outro lado, a elevacao
da renda dos funcionarios mais qualificados suscita o aumento
do numero de pessoas interessadas em ingressar na universida-
de, incitando os Governos a desenvolver o ensino superior, ao
mesmo tempo que cresce o nimero de diplomados do segundo
grau que estdo preparados para entrar na universidade. Nos
paises que, anteriormente, eram reticentes na oferta as mocas
da igualdade de acesso a educacdo, a necessidade de uma mao-
de-obra mais qualificada e pouco dispendiosa propende a au-
mentar as possibilidades de instrugdo da populagdo feminina.
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[J Assim, os Governos dos paises em desenvolvimento sdo obri-
gados a aumentar os gastos com a educagio para se dotarem
de uma populacdo ativa mais instruida. Um sistema educacio-
nal bem estruturado e trabalhadores mais qualificados podem
contribuir para atrair capitais de financiamento globalizados
que desempenham um papel cada vez mais importante na eco-
nomia mundial. No entanto, esses capitais t€ém, igualmente, in-
teresses econdmicos a curto prazo que incitam a restringir a
fungdo do setor publico; além disso, tendem a favorecer o se-
tor privado. O corpo desta ideologia estimulada pela circu-
lagdo de capitais globais obriga os Governos ndo so6 a frear o
aumento dos gastos publicos com a educagdo, mas também a
procurar outras fontes de financiamento para garantirem o
desenvolvimento de seu sistema educacional. Este projeto mais
amplo de restricdo dos gastos publicos com a educagdo cor-
re o risco de impedir os Estados de escolher os meios mais
eficazes de desenvolver e aprimorar o ensino no ambito da
nova economia mundial.

O A qualidade dos sistemas educacionais de cada pais ¢ levada,
inapelavelmente, a comparar-se a dos outros paises: as matéri-
as mais cobigadas sdo as disciplinas cientificas e a matematica,
assim como o inglés como primeira lingua estrangeira e as
tecnologias da comunicag@o. Os testes e as normas participam
de um esforco de responsabilizagdo que consiste em computar
a produgdo de matéria cinzenta e utilizar tais dados para avaliar
o desempenho dos gestores da educacdo e dos professores. No
entanto, a maneira de aplicar os testes para “aprimorar a quali-
dade” € amplamente influenciada pela conjuntura politica e pelos
objetivos do sistema de avaliagdo. Uma vez mais, para conduzir
uma politica bem-sucedida de aprimoramento da educagao, con-
vém estabelecer uma nitida separagao entre o contetido ideolo-
gico e politico do programa de avaliagdo, por um lado, e, por
outro, o contetido da gestdao da educacao.

[ A mundializacdo das redes de informacao significa a mutagao
da cultura planetaria; no entanto, significa também que nume-
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rosas categorias sociais se sentem marginalizadas pelos valo-
res comerciais dessa nova cultura. Elas lutam contra a
globalizacdo da economia pela afirmag¢do de valores culturais
que, por sua vez, podem ter um carater global (por um lado, o
integrismo religioso, por exemplo, e, por outro, os movimentos
feministas e ecoldgicos pds-modernos), mas que sao, a0 mes-
mo tempo, encarnicadamente opostos a economia de merca-
do. Trata-se de um novo tipo de combate sobre a significacdo
e o valor do conhecimento que acaba repercutindo, também,
sobre a organizagdo do sistema educacional.
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A MUNDIALIZACAO EM QUESTAO

A nog¢do de mundializagdo suscita vivas polémicas; o deba-
te esta essencialmente focalizado sobre a questdo de saber se as
institui¢cdes transnacionais tomaram o lugar das economias nacio-
nais e dos Estados, como espaco do desenvolvimento mundial. O
argumento que se opde a tese da mundializacdo fundamenta-se
em duas principais asser¢des (Amin, 1998): a primeira afirma que
as empresas “transnacionais” ndo sdo transnacionais, mas ‘“mul-
tinacionais” (Carnoy, 1993)2. O qualificativo “transnacional” sig-
nifica que tais empresas vao além do territorio nacional, enquanto
o termo “multinacional” indica que elas conservam uma parcela
bastante ampla de seu ativo no circuito da respectiva economia
nacional; a situagdo das multinacionais é, portanto, amplamente
tributéria da politica econdmica nacional. Por exemplo, a IBM —
a mais transnacional de todas as grandes companhias, com sua
rede globalizada de inovacdo e sua gestdo das mais internaciona-
lizadas — emaranhou-se em graves dificuldades no momento em
que seu centro de atividades nos Estados Unidos sofreu o impac-
to da recessdo de 1990-1992; somente a completa reestruturagio
da matriz lhe permitiu uma nova arrancada. Do mesmo modo, os
bancos japoneses — em sua maioria multinacionais e bastante pros-
peros na década de 80 — passaram por momentos dificeis depois da

2 Para uma primeira defini¢do de empresa transnacional, ver Barnet e Muller
(1974).
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recessdo da economia niponica. Esses exemplos levam a pensar
que esses grandes grupos mundiais se situam sempre do ponto
de vista nacional ja que suas atividades essenciais nem sempre
chegam a transcender a situacdo econdmica de sua matriz.

O segundo argumento contra a mundializagdo ¢ que a regu-
lamentacdo da economia nacional continua sendo a principal for-
ma de intervencdo e controle econdmicos do Estado: isso se ex-
plica pelo fato de que uma grande parte da atividade econdmica
de um pais permanece quase inteiramente confinada no interior
de suas fronteiras e ndo ¢ evidentemente mundializada (saude,
moradia, educagdo, comércio por atacado e varejista, restauran-
tes, bares e outros servigos). Se os Estados preferem ndo exer-
cer seu poder de regulamentacédo e redistribuigdo é porque estio
submetidos a pressdes internas, geralmente orquestradas por ca-
pitais nacionais e ndo transnacionais.

Estas afirmac¢des sdo infundadas, embora constituam uma
critica valida contra os que pretendem que a economia nacional e
o Estado deixaram de ter importancia. Com certeza, o fendmeno
da multinacionaliza¢do passou por uma aceleragdo — as socieda-
des multinacionais representam, atualmente, um ter¢co da produ-
¢do econdmica mundial e dois tercos do comércio globalizado,
dos quais 32% provém das trocas comerciais intra-empresas que
ndo entram nas estatisticas oficiais do comércio (CNUCED, 1993).
No entanto, a esséncia da mundializa¢do nio esta contida, rigoro-
samente, nas cifras do comércio e do investimento, tampouco na
taxa nacional da economia de cada pais, mas em uma nova con-
cepgdo do espago e do tempo econémicos e sociais. As em-
presas, a populagdo economicamente ativa, os estudantes e, até
mesmo, as criangas que assistem a televisdo ou consultam a
internet na escola reconceitualizam seu “mundo”, independente-
mente de que este seja definido como um mercado, um lugar de
produgdo ou de trabalho, uma fonte de informag&o, um espago de
lazer ou uma causa de problemas ambientais. A reconceitualizagao
do espaco e do tempo, designada por Manuel Castells como “o
espago dos fluxos” (Castells, 1996), explica-se, em parte, através
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da Historia (por exemplo, as guerras mundiais alargaram o espago
geopolitico das nagdes) e dos progressos temporais da tecnologia
“comum”, tal como a rapidez dos transportes. No entanto, a
reconceitualizacdo ¢ também profundamente influenciada pelas
novas tecnologias da informacdo e da comunicacdo que permi-
tem a troca dos saberes, em tempo real, entre as mais afastadas
localidades do planeta. As redes de informacdo tornam-se cada
vez mais individualizadas, fendmeno que tem igualmente uma pro-
funda incidéncia sobre o modo de transmissdo e interpretagdo
dos conhecimentos e da informagdo, assim como sobre a maneira
como se organiza a vida social: um empresario que trabalha em
casa pode ter acesso a uma grande quantidade de dados sobre os
mercados, produtos, precos, além de se beneficiar da possibilida-
de de estabelecer contatos com outros produtores do mundo in-
teiro, sem ser obrigado a passar por intermediarios. Na escola, os
alunos podem comunicar-se, instantaneamente, por correio ele-
tronico, com os colegas de paises longinquos; tal eventualidade os
aproxima, ao mesmo tempo, em tempo real e no espaco. Por
modico custo (e, constantemente, em queda), os consumidores e
os gestores politicos tém o mundo ao alcance de suas maos, o que
lhes permite receber ou transmitir informagdes em seu campo de
atividade. Tal situacdo cria enormes possibilidades de interacao
planetaria, ao mesmo tempo que desenvolve a capacidade indivi-
dual para obter e interpretar a informagao.

Sera que o poder do Estado fica enfraquecido pela
mundializa¢do? Sim e ndo. Sim, porque a concorréncia economi-
ca mundial incita os Estados a promover uma politica econdmica
que favoreca a competitividade globalizada em detrimento de uma
politica que estabilize a configuragdo da economia nacional, in-
clusive a coesao social (Castells, 1997). Sim, porque o Estado ¢
obrigado a tornar sua propria economia atraente para a grande
quantidade de capitais em circulagdo pelo mundo no “espago dos
fluxos”, o que pode conduzir a uma reformulacdo do orgamento e
da politica monetaria com medidas menos favoraveis a populacdo
economicamente ativa e aos consumidores do que aos
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beneficiarios de juros das aplicagdes financeiras. A mundializagao
obriga os Estados a desempenhar um papel de promotores do cres-
cimento em prol da economia nacional e ndo de protetores da
identidade nacional ou de um projeto nacionalista. O “projeto” do
Estado-nagdo tem tendéncia a limitar-se a garantir o crescimento
do lucro material total avaliado na escala nacional, ao mesmo tem-
po que presta muito menos atencao a promogao da “igualdade de
tratamento” entre os diferentes grupos étnicos implantados no
interior das fronteiras nacionais ou das regides. O Estado sente-
se cada vez mais inclinado a transferir o poder para as autorida-
des locais e regionais e estd cada vez menos apto a nivelar os
interesses das diversas identidades representadas em seu amago.
Ele remete os problemas de conflito étnico ao plano local e, aos
poucos, limita sua responsabilidade ao desenvolvimento economi-
co que permite aos individuos aprimorarem seu bem-estar mate-
rial ¢ formarem redes sociais mais amplas. Na seqiiéncia, vere-
mos que a capacidade reduzida do Estado-nagdo para adminis-
trar os conflitos étnicos e as crescentes disparidades economicas
manifesta-se no preciso momento em que a mundializacdo margi-
naliza ainda mais numerosos grupos que ndo estdo preparados
para um desenvolvimento econdmico, fundado no saber. Tal situ-
acdo engendra novos movimentos sociais contra o Estado e ofe-
rece a ocasido de reconceitualizar o ensino publico, colocando a
escola no centro das novas comunidades de pensamento,
construidas em torno da informagdo e do conhecimento.

Alguns analistas chegam mesmo ao ponto de afirmar que o
Estado mundializado ira tornar-se “virtual”. Entdo, preocupar-se-a
menos em reforgar sua capacidade de producao do que investir em
recursos humanos e determinar uma estratégia econémica global
(Rosencrance, 1996). O Estado virtual é o espaco de produgao que
incita e estimula os investimentos, tanto internos, quanto externos,
direcionados para as atividades de producdo. No entanto, ele
constata que, para ter uma economia prospera, sua produgdo nio
precisa de vir do interior; basta especializar-se na concepcao,
pesquisa e desenvolvimento de novos produtos, nas redes de
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empresas, nos programas de informadtica voltados para o lazer e
comunicagdo, assim como nas atividades financeiras. O papel do
Estado consiste em negociar os investimentos externos aplicados
em seu territorio; o Estado € uma entidade negociadora que utiliza
suas competéncias diplomaticas e comerciais para amortizar melhor
a formagdo dos recursos internos.

Nao, o poder do Estado ndo fica enfraquecido pela
mundializa¢do porque, afinal de contas, ele ndo cessa de influen-
ciar o espaco territorial e temporal em que deve ser investido o
capital e em que a maior parte dos atores econdmicos estdo habi-
litados a agir globalmente®. O argumento de Peter Evans — ex-
posto igualmente por mim, no artigo “Multinationals in a changing
world economy” — é o seguinte: para tirar o0 maximo de lucro e
proteger seu rendimento — tratando-se, em particular, do capital
intelectual —, as empresas ¢ os capitais mundializados tém neces-
sidade de um aparelho de Estado eficaz e de uma sociedade

> O principal problema do declinio do Estado-nagdo consiste em estabelecer
uma distingdo entre a realidade objetiva (crescimento dos fluxos financeiros
mundiais, desenvolvimento do comércio internacional no ambito das
multinacionais e entre elas, declinio da funcéo publica) e a posigdo ideoldgica
estimulada por esses mesmos interesses financeiros. As multinacionais — que
ocupam um lugar tdo preponderante na mundializacdo quanto os Estados
Unidos — e as organizagdes internacionais procuram estender seu poder a
partir do principio de uma ordem econdmica mundial. Segundo Peter Evans,
“o efeito de um consenso ideoldgico mundial (as vezes, tdo justamente quali-
ficado de ‘Consenso de Washington’) sobre o Estado vai além das obrigacdes
impostas por qualquer l6gica estrutural da economia internacional... A logica
econdmica da mundializagdo ndo prescreve o eclipse [do Estado]. A
mundializac¢do nado so cria obstaculos impedindo o Estado de tomar iniciati-
vas econdmicas, mas amplifica também as potenciais repercussdes de sua
acdo real e o custo da incompeténcia. No entanto, se observarmos a
mundializagdo através do prisma da ordem ideoldégica mundial, dar-nos-emos
conta de que ela implica logicamente a negagdo do Estado; por sua vez, essa
ordem ideoldgica mundial estende-se em virtude ndo s6 dos preconceitos e da
ideologia dos atores mundiais dominantes, mas também de uma légica de
interesses” (Evans, 1997, p. 72-74).
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civil bem desenvolvida que oferecam um mercado em expan-
sdo, condi¢oes politicas estaveis e um investimento publico
regular em capital humano (Evans, 1997; Carnoy, 1993). Os
estudos da década de 80 e do inicio da década de 90 revelam que
os regimes intervencionistas bem organizados dos novos paises
industrializados (NPI) da Asia representam um elemento essen-
cial de seu rapido crescimento econdmico (Amsden, 1989; Evans,
1995; Banco Mundial, 1993). Embora o papel intervencionista do
Estado tenha sido irrevocavelmente transformado pela crise eco-
nomica atravessada, atualmente, pela Asia, os capitais de investi-
mentos internacionais e locais ndo cessam de exigir uma regula-
mentagdo por parte do Estado, assim como outras medidas coe-
rentes para restaurar a confianga dos eventuais investidores. E
para além do fato de que as burocracias estatais constituem um
elemento necessario para a regulamentagdo e prote¢do dos fun-
cionarios das empresas, € provavel que as sociedades com forte
identidade nacional e uma coesdo de grupo proporcionem uma
estabilidade que permita avaliar com precisdo o risco financeiro,
aumentar a produtividade gragas a inovagdes na producdo em
equipe e possuir estabelecimentos escolares que funcionem de
maneira satisfatoria.

Os gastos na 4rea social aplicados pelos Estados que dis-
poem de menos recursos sdo, as vezes, bem superiores aos ima-
ginados por quem defende obstinadamente a idéia de que o Esta-
do ndo deve transferir para terceiros seus encargos. Esse con-
texto subjacente da interacdo econdmica e social é qualificado,
por alguns analistas, como “capital social” (Coleman, 1988); ou-
tros apostam tudo na “confianca” (Fukuyama, 1995). A impor-
tancia do Estado-nagao para o capital social foi “redescoberta”
pelo Banco Mundial — supostamente, um estabelecimento finan-
ceiro internacional (Banco Mundial, 1997). Um Estado bem
estruturado e eficaz, que exerce vigilancia sobre as “regras do
jogo” e aplica uma politica econémica e social coerente, atrai
capitais e uma mao-de-obra qualificada; pelo contrario, um Esta-
do ineficaz acaba por repeli-los.
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Na era da informac¢do mundial, uma estratégia educativa
ainda tem necessidade de ser — pelo menos em parte — nacional,
sobretudo nos paises marcados pela diversidade e desigualdade
econOmica entre as regides. No entanto, como veremos ulterior-
mente, a estratégia mais produtiva para o Estado-nagdo, na eco-
nomia mundial, consiste, sem divida, em tornar-se mais regula-
dora, informativa e “igualizadora”, em vez de administrar o siste-
ma a partir do topo da hierarquia.
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O IMPACTO DA MUNDIALIZACAO
SOBRE O EMPREGO

A. A mio-de-obra e a mundializacao

Sera que se pode falar da mundializagdo do emprego? Com
excecdo das camadas superiores da populacgdo ativa, em geral, e
dos trabalhadores com baixa qualificacdo profissional em deter-
minadas regides do globo, ndo é isso o que se passa. Em 1993,
apesar do panico mundial suscitado pela “enxurrada” de imigran-
tes, somente 1,5% (ou seja, 80 milhdes) da populagdo ativa do
globo trabalhava fora de seu pais de origem e — fato surpreen-
dente — metade estava concentrada na Africa Subsaariana e no
Oriente Médio (Campbell, 1994). No mesmo ano, a livre circula-
¢do dos cidaddos no interior da Unido Européia levou somente
2% de seus habitantes a trabalhar fora de seu pais; esta taxa
permaneceu imutavel desde meados da década de 80*. Contrari-
amente a idéia difundida na opinido publica americana e européia,
relativa a invasdo da mao-de-obra barata, oriunda dos paises do
Sul e do Leste, o nimero de imigrados no conjunto da populagao
superava os 5% unicamente na Alemanha (perto de 7%) e na
Franga; além disso, essa porcentagem era menor em 1992 do que
em 1986, enquanto no Reino Unido era ligeiramente superior
(Carnoy e Castells, 1997, Apéndice I). A sociedade americana

4 Newsweek, edi¢ao especial sobre “O emprego”, 4 de junho de 1993.
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sempre foi uma sociedade de imigrantes e as tendéncias atuais
correspondem a uma época anterior de imigracao livre (Portes e
Rambaut, 1996). Todavia, o grande problema da imigra¢cdo nos
Estados Unidos e na Europa néo ¢é tanto o do nimero, mas o da
composi¢do étnica das populagdes imigradas: nos dias de hoje,
existe um numero menor de imigrantes europeus; ora, as taxas de
natalidade mais elevadas entre os imigrantes ndo europeus, uma
vez instalados no pais de acolhimento, tornam as sociedades cada
vez mais multiculturais e pluriétnicas.

Embora a “coloragdo” das sociedades em que predomina a
raga branca ndo acompanhe forcosamente a globaliza¢cdo do mer-
cado do trabalho, uma manifestacdo notdria desse fendmeno é a
multiculturaliza¢do acentuada das sociedades eurocéntricas. Nos
Estados Unidos, por exemplo, as empresas mantém amplamente
o impeto politico favoravel a imigragdo dos trabalhadores com
baixo e alto nivel de qualificacdo. Nao € surpreendente que as
sociedades de informatica sejam um dos grupos de pressdo que,
de forma bastante ativa, militam em favor da imigracgdo: elas de-
param-se com uma oferta macica de engenheiros e programado-
res altamente qualificados, originarios da India, China e Europa,
que estdo em condigdes de satisfazer suas necessidades, median-
te um saldrio inferior ao exigido pelos técnicos americanos mais
bem preparados. Daqui em diante, as universidades americanas
(e japonesas) sdo também consideravelmente tributarias de jo-
vens cientistas e engenheiros estrangeiros que vém fazer pesqui-
sa em projetos financiados pelo governo (Carnoy, 1998). Muitos
paises estdo, igualmente, interessados em enviar seus estudantes
(e mao-de-obra pouco qualificada) para os Estados Unidos, Eu-
ropa ou Japdo, a fim de que eles adquiram um saber e recebam
uma formacdo a respeito das mais recentes tecnologias; além dis-
so, como os trabalhadores imigrantes sdo mais bem pagos, a ex-
pectativa € de que eles fagcam remessas de dinheiro para seus
paises. No entanto, algumas economias — tais como as da Africa
Austral e Ocidental ou dos Estados insulares do Caribe — véem
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seus melhores elementos exilarem-se na Europa e nos Estados
Unidos; a perda regular de uma mao-de-obra altamente qualifica-
da que se expatria para os Estados Unidos ¢ Europa (fuga de
cérebros) suscita nesses paises o sentimento de que o dinheiro
enviado desta forma ¢ uma compensagao insuficiente em relacao
a sua potencial contribuigao.

Ainda que o grau de intensidade da circulagdo da mao-de-
obra, em todo o mundo, seja menor do que o dos capitais e bens,
a nova dindmica do comércio e do investimento, lancada pelas
empresas multinacionais e pelas redes das sociedades
transnacionais, aumentou a interdependéncia dos mercados de
trabalho (Bailey et alii, 1993). Alguns economistas pretendem
que, nas economias dos paises desenvolvidos, a incidéncia do co-
mércio sobre o emprego e os salarios ¢ reduzida (Krugman e
Lawrence, 1994)°; no entanto, a maior parte deles estdo conven-
cidos de que o comércio exterior tem um impacto, consideravel-
mente negativo, sobre o salario dos trabalhadores menos instrui-
dos (Bluestone, 1995). Segundo uma pesquisa, entre 1960 ¢ 1990,
a mao-de-obra qualificada do Norte beneficiou-se — no plano nao
s6 do emprego, mas também dos salarios — do processo de
globalizacdo, enquanto a mao-de-obra ndo qualificada foi prejudi-
cada pela concorréncia oriunda dos paises em desenvolvimento.
No Norte, registrou-se uma queda de 20% da demanda de mao-
de-obra ndo qualificada, acompanhada de uma queda dos salarios
(Wood, 1994); alias, constatou-se que, na economia globalizada, o
potencial de mobilidade das empresas fornece a gestdo uma in-
fluéncia mais acentuada nas negociagdes em relagdo as conces-
soes da populacao ativa do Norte (Shaiken, 1993). Ainda que os
efeitos indiretos da mundializa¢do nem sempre sejam visiveis, eles
exercem uma palpavel incidéncia no decorrer das negociagdes;
tém tendéncia a reduzir o excedente econdmico da mao-de-obra,

5 Para uma resposta, ver Cohen, 1994.
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a0 mesmo tempo que preservam os empregos dificilmente expor-
taveis — tais como os que necessitam de qualificagdo superior ou
fazem parte da categoria de servigos ndo comercializaveis.

Assim, mesmo na auséncia de unidade, seja no mercado
globalizado do trabalho ou na méao-de-obra globalizada, existe uma
interdependéncia do emprego globalizado na economia globalizada.
Tal interdependéncia expressa-se por uma integragdo acentuada
do emprego no mundo inteiro: as sociedades multinacionais con-
sideram o mundo como seu mercado do trabalho e organizam-se
em torno das estruturas do emprego e da inovagdo em escala
planetéria. Por exemplo, uma sociedade como a Oracle — que
faz parte do reduzido nimero de empresas especializadas na cri-
agdo de programas de informatica, cuja matriz se encontra na
baia de San Francisco — possui filiais na Europa e na india: estas
sao organizadas de maneira a executar tarefas semelhantes e, no
entanto, diferentes, tais como o recrutamento dos mais galardoados
criadores de programas de informatica para trabalharem na sede.
Tal interdependéncia €, portanto, marcada por uma segmentacao
hierarquica da mao-de-obra que continua a se manifestar entre
0s paises, mas que, aos poucos, passa por cima das fronteiras
para tomar uma dimens&o planetaria.

Essa segmentacdo tem uma importante significagdo para
os planejadores da educacao de cada pais, sobretudo no que diz
respeito ao ensino universitario. Como ja afirmamos, s6 depois de
ter feito enormes investimentos no ensino superior é que a Africa
do Sul se apercebeu, com toda a clareza, de que um grande nu-
mero de seus melhores estudantes dirigiam-se para a Europa apods
a conclusao de seus estudos. Por outro lado, um ntimero crescen-
te de africanos, com alta qualificagdo, oriundos de outros paises
do continente, tentam deslocar-se para a Africa do Sul a fim de
prosseguirem seus estudos e encontrarem um emprego. A “fuga
de cérebros” — que continua sendo um problema para os paises
em desenvolvimento — corre o sério risco de se acentuar com a
mundializagdo: se um pais, tal como a Africa do Sul, pretender
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tornar-se um poélo de desenvolvimento nesta economia globalizada,
os planejadores deverdo elaborar uma estratégia que venha a for-
jar e utilizar a posi¢do de sua na¢do na segmentagdo globalizada®.

B. Os mercados mundializados e a mundializacido dos
conhecimentos

A segmentacdo que supera as fronteiras de um pais signifi-
ca, na pratica, que a mundializacdo dos capitais e do investimento
cria uma demanda globalizada que incide sobre determinados ti-
pos de saberes — em particular, inglés, raciocinio matematico, 16-
gica cientifica e programacdo computadorizada —, associados aos
graus superiores do ensino. As sociedades tecnoldgicas
globalizadas, com vocagao cientifica, interessam-se cada vez mais
por pesquisadores e engenheiros formados — pelo menos em par-
te — nas universidades dos novos paises industrializados (NPI)
para suas atividades de inovagao, tanto nos paises desenvolvidos,
quanto nos NPI. Ao mesmo tempo, os Governos — principalmente
os dos NPI da Asia — aceleram o desenvolvimento de seu ensino
superior na area das ciéncias e da tecnologia na expectativa de
se beneficiarem dos frutos da inovagao que continua seu proces-
so de globalizagao.

O efeito sobre a formagdo globalizada nédo fica por ai: a
formagdo e a pesquisa cientificas e tecnologicas das universida-
des dos paises desenvolvidos — quase inteiramente colocadas sob
a égide dos programas nacionais de P&D, financiados pelo Esta-
do — internacionalizam-se progressivamente ao insistirem, em

® No final da década de 70, Cingapura empreendeu um esforgo sistematico para
passar de uma economia de montagem eletronica para uma economia de P&D:
tal conversdo operou-se pela combinacdo de medidas econdmicas (substanci-
al aumento do salario minimo) com medidas na area da educagio (instalagao
de nucleos de P&D, investimento em um centro de pesquisa de biotecnologia
na Universidade de Cingapura, rapida expansdo do ensino universitario em
ciéncias e engenharia).
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particular, sobre os programas do ensino fundamental nos NPI
para os estudantes de 3° grau (Carnoy, 1998). Os pesquisadores
e engenheiros de alto nivel que concluem seus estudos nessas
escolas de ensino superior estdo disponiveis para a inovagao
globalizada, incluindo nas empresas cujos proprietarios e direto-
res sdo os empresarios e os Governos dos NPI.

A politica governamental de investimento em matéria de
educacdo €, portanto, ao mesmo tempo, fortemente nacionalista,
mas também, propositalmente ou nao, intersticialmente coopera-
tiva e, muitas vezes, integrada em uma politica de inovagao obsti-
nadamente nacionalista. A educagdo, em geral, e o ensino superi-
or, em particular, estdo tradicionalmente ligados a objetivos intrin-
secamente nacionais, tais como, por exemplo, a promogao da cul-
tura nacional ou a constitui¢do de uma elite nacional. No entanto,
as politicas “nacionais” de investimento no campo da educacgdo
sdo, igualmente, bastante internacionalizadas: até mesmo nos pa-
ises que, intencionalmente, procuram criar vantagens adicionais a
partir de um sistema nacional de inovagao, seus cientistas sdo,
habitualmente, formados em paises desenvolvidos nos quais eles
podem trabalhar em centros de pesquisa de empresas globalizadas.
Assim, os recentes esforcos dos Estados focalizados nas discipli-
nas da area cientifica e tecnoldgica do ensino superior — apesar
de sua intengdo de tirar partido das contribuigdes da inovagdo —
alcangaram indiretamente, ¢ talvez por inadverténcia, uma nova
forma de cooperacdo intersticial na inovagdo globalizada. Esse
tipo de cooperagao proporciona, as empresas mundiais ¢ aos Go-
vernos dos paises desenvolvidos, novas fontes de capital humano
cientifico para a pesquisa fundamental e aplicada. E, em “boas”
condig¢des, essa mesma politica de educagdo pode também apoiar
seu objetivo deliberado de ajudar os paises a criar uma superiori-
dade estratégica.

O numero crescente de cientistas e engenheiros de alto
nivel, originarios dos NPI e formados em centros de inovagao,
incita ainda mais os Governos desses paises a se langcarem em
uma estratégia nacionalista agressiva de inovag¢do. Determina-
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das estratégias de inovagdo fundamentam-se na inovagdo pro-
pria as empresas globais; dai sua natureza obstinadamente na-
cionalista pela simples razdo de que elas fazem apelo a cientis-
tas e técnicos formados nos préprios paises para ganharem uma
parcela das vantagens da inovagdo. No entanto, outros paises
adotam estratégias de inovacdo verdadeiramente nacionalistas:
trata-se de tentativas que visam ao desenvolvimento de polos
de inovagdo autdnomos que rivalizam com inovadores mundiais,
ja instalados no pais.

A demanda globalizada aferente a determinados altos ni-
veis de competéncia exerce, por toda parte e, em particular, nas
economias mais estreitamente ligadas ao processo de
mundializa¢do, uma forte pressdo sobre os resultados dos
diplomados do ensino superior. No decorrer dos tltimos cinqiienta
anos, a maior parte dos paises conheceu um fulgurante desen-
volvimento de seus sistemas educacionais, primario e secunda-
rio; mas isso ndo ¢ verdadeiro em todos os paises. No entanto,
gracgas a ideologia amplamente difundida segundo a qual a edu-
cac¢do basica devera ser reconhecida como um direito de toda
crianca, as restricdes orcamentdrias de numerosos paises
endividados, tais como os da América Latina, ndo os impediram
de promover o acesso ao ensino primario e, inclusive, secunda-
rio (Castro e Carnoy, 1997).

Houve, igualmente, um incremento do ensino universita-
rio; no entanto, considerando a demanda globalizada de mao-
de-obra de alto nivel, a tendéncia é que sejam cada vez mais
altas as taxas de rentabilidade do investimento no ensino superi-
or, comparado aos resultados dos investimentos no primeiro e
segundo graus. Essas taxas que tém beneficiado o ensino supe-
rior sdo, também, favorecidas pelas politicas de ajuste estrutu-
ral que tendem a privilegiar o emprego de uma mao-de-obra
bastante qualificada, do ponto de vista académico, no setor da
exportagdo e das multinacionais. As estimativas das taxas de
rentabilidade de paises tais como Cingapura, Malasia, Hong Kong
(Chung, 1990), Cor¢ia (Ryoo et alii, 1993), Argentina (Razquin,
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1999) e um certo nimero de paises da OCDE* (OCDE, 1998)
indicam que os investimentos do ensino universitario sdo, quase
sempre, também elevados, inclusive superiores aos do segundo
ou primeiro graus. Entre esses estudos, alguns tém permitido,
igualmente, avaliar essas taxas no decorrer de varios anos, de
1970 a 1980 e 1990: eles revelam uma progressdo das taxas de
rentabilidade da universidade relacionadas as do primeiro e
segundo graus. A elevacdo desta taxa no ensino superior, com-
parada aos outros niveis de escolaridade, caracteriza também a
situac@o de numerosos paises em que a parcela de investimento
destinada a universidade continua sendo inferior ao investimen-
to no primdrio e no secundario.

O crescimento das taxas de rentabilidade do ensino superi-
or ndo esta necessariamente ligado ao aumento, em valor abso-
luto, da renda real dos diplomados do 3° grau. Sua renda real
poderia ser constante ou, at¢é mesmo, baixar; no entanto, se a
renda dos diplomados do segundo e do primeiro graus diminuir ou
cair ainda mais do que a dos diplomados do ensino superior, a
taxa de rentabilidade do ensino superior acaba aumentando na
propor¢do da pressdo exercida neste nivel do sistema educacio-
nal. Na década de 60, Mark Blaug, Richard Layard e Maureen
Woodhall estudaram o paradoxo do ensino superior na India: ape-
sar da taxa de desemprego entre os diplomados ser consideravel,
ndo cessavam de aumentar as demandas de matricula nas uni-
versidades (Blaug et alii, 1969). Estes pesquisadores constata-
ram entdo que, se os desempregados eram numerosos entre os
diplomados do ensino superior, era ainda mais elevado o numero
de desempregados entre os do segundo grau que eram impelidos

* Sigla da Organizag¢do de Cooperagdo e de Desenvolvimento Econémicos,
constituida em Paris, em 1967, tendo por objeto favorecer a expansdo econo-
mica dos Estados-membros (além de 22 da Europa, inclui os Estados Unidos,
o Canada, o México, o Japao, a Coréia do Sul, a Australia e a Nova Zelandia)
e dos Estados em desenvolvimento. Cf. Le Petit Larousse illustré, Paris,
2000. (N.T.)
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a entrar na universidade. Durante os ultimos vinte e cinco anos,
nos Estados Unidos, a renda real dos homens diplomados das
universidades passou por uma progressao bastante lenta, enquan-
to a dos diplomados do segundo grau sofreu uma brusca queda,
acarretando uma nova supervalorizagdo das rendas universitarias
duplicada por um crescimento dos efetivos do ensino superior.

Por conseqiiéncia, a mundializagdo beneficia — talvez so-
mente em termos relativos — os diplomados do ensino superior;
no entanto, as repercussdes sobre a politica de investimentos no
ensino geral sdo semelhantes as que se teriam verificado se a
renda desses diplomados tivesse aumentado mais rapidamente que
a dos jovens com menos anos de escolaridade. E certo que a
mundializag¢do faz pressdo sobre o sistema educacional para que
este se estenda a toda a populacédo.

No entanto, existe o verso da medalha: um grande niimero
de analistas insistem que a mundializacdo reduz a demanda de
mao-de-obra ndo qualificada e semiqualificada, que as novas
tecnologias ameagam reduzir o conjunto da demanda de mao-de-
obra e que os paises t€ém de lutar por esta demanda mais restrita,
mantendo os baixos salarios. Tais analistas pretendem que esta ¢
a razao pela qual os salérios reais estdo em baixa (ou em alta de
forma bastante lenta) na maior parte dos paises (ver, por exem-
plo, Rifkin, 1996). Veremos que essa analise dos efeitos da
mundializagdo e da nova tecnologia € incorreta. A informatizagdo
faz desaparecer numerosos empregos, assim como ocorreu du-
rante as outras revolugdes do passado, o que ameaga exercer
uma influéncia sobre o investimento, a curto prazo, nos campos
da educagdo e da formagdo. No entanto, esse aspecto do merca-
do do trabalho nem por isso suprime a questdo mais importante
para as estratégias da educacdo: a mundializacdo e a nova
tecnologia exigem um conhecimento cada vez mais amplo; além
disso, os novos mercados do trabalho consomem cada vez mais
informagdo e tornam-se cada vez mais flexiveis, desagregadores
ou individualizadores, estabelecendo uma separacdo entre o mun-
do do trabalho e a sociedade tradicional, como veremos mais adi-
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ante. Tais sdo os principais fatores que continuam e devem conti-
nuar a influenciar as estratégias da educagao.

As estratégias da educagao devem, também, ser influenci-
adas pelas conseqiiéncias sociais de uma taxa de rentabilidade
mais elevada (no plano privado e social), destinada ao ensino su-
perior. A elevacao desta taxa para os estudos avancados signifi-
ca que os que recebem essa educacdo beneficiam-se relativa-
mente mais de seu investimento neste campo do que os que inter-
rompem sua escolaridade nos graus inferiores. Na maior parte
dos paises, os estudantes que tém acesso ao ensino superior sao,
igualmente, oriundos de classes sociais privilegiadas; assim, nao
s0 os lares mais abastados dispdem, desde o comecgo, de um capi-
tal mais elevado, mas, nestas condi¢des, conseguem também um
retorno melhor em relagdo ao investimento. Eis ai o mais seguro
meio de aumentar as desigualdades nas sociedades ja bastante
desiguais. Além disso, os alunos de condigdo socioeconOmica
(CSE) mais abastada s8o os que tém acesso as “melhores” esco-
las, em regides suscetiveis de ter um gasto mais elevado por alu-
no, em particular nas escolas freqiientadas por escolares oriun-
dos de meios socioecondmicos mais afortunados. A competicao
em vista dessa educagdo mais rentavel € tanto mais forte quanto
mais elevada for a rentabilidade do ensino superior, porque o de-
safio torna-se mais importante: os pais de condiglo
socioeconOmica abastada estdo cada vez mais preocupados com
a escolha da escola — sua reputagdo e o acesso que ela oferece
ao ensino superior — a ser freqiientada pelos filhos. Afinal de
contas, em vez de ser menos estratificada — em particular no caso
de financiamento estatal restrito —, a escolaridade torna-se mais
estratificada nos niveis inferiores; tratando-se do acesso das clas-
ses sociais a educagdo, a concorréncia econdémica em cada pais
traduz-se em escala planetaria por uma concorréncia subnacional.

Se a globalizacao faz subir a taxa de rentabilidade das uni-
versidades, intensificando a competigdo para o acesso ao ensino
superior, os pais mais instruidos e abastados tém tendéncia a gas-
tar mais no primario e secundario para garantirem a entrada dos
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filhos na universidade. Isso significa que, se a promogao relativa
ao ensino privado do primeiro e segundo graus, por meio de che-
ques-educagdo, inscreve-se em uma estratégia de acesso a edu-
cacdo, os pais que tém recursos para isso sdo impelidos a enviar
os filhos para escolas privadas selecionadas. Até mesmo no ensi-
no publico, por toda parte em que isso é possivel, os pais mais
motivados e afortunados procuram escolas publicas “seletivas”,
cuja clientela faz parte das classes sociais mais favorecidas. Es-
ses mesmos pais, preocupados em pagar as “melhores” escolas
primarias e secundarias (quase sempre privadas) aos filhos, sdo
obrigados a lutar para ingressarem em universidades publicas de
qualidade e, sobretudo, gratuitas. Na Africa, a elite (composta,
em grande parte, por funcionarios) foi ainda mais longe, tentando
manter um sistema em que os estudantes recebem um beneficio
competitivo em troca de sua presenca; embora esse sistema es-
teja sendo, aos poucos, desmantelado, continuam a vigorar gene-
rosos programas de empréstimo concedido a estudantes que, ra-
ramente, o reembolsam.

Ao mesmo tempo, a alta das taxas de rentabilidade relati-
va as universidades faz pressdo sobre esses mesmos estabele-
cimentos para que aceitem um numero crescente de estudan-
tes. No entanto, as restricdes financeiras associadas ao aumen-
to dos gastos publicos em matéria de educagdo levaram os pai-
ses da América Latina e da Asia a desenvolver seu ensino su-
perior através da autorizagdo da criagdo imediata de universi-
dades privadas, muitas vezes financiadas — pelo menos em parte
— por créditos concedidos pelo ministério aos estudantes. Tais
universidades fazem concorréncia para acolher o maior niimero
de alunos; contudo, na realidade, os estudantes em busca de um
diploma s3ao tdo numerosos que a competi¢cdo ndo tem necessi-
dade de ser muito acirrada para atrai-los. Algumas universida-
des privadas da Malasia, Africa do Sul e de outros paises tém
estabelecido “parcerias” com universidades européias e austra-
lianas para exercerem maior atragdo sobre os estudantes; no
entanto, a maior parte deles ndo sdo “suficientemente bons” para
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serem aceitos nas melhores universidades publicas, de modo que
a universidade privada, as taxas de inscri¢cdo e outras despesas
vultosas fornecem-lhes a expectativa de uma auspiciosa carrei-
ra. No Brasil, Chile, Colombia, Maldsia € em muitos outros pai-
ses, essas universidades privadas e lucrativas tém tendéncia a
serem “fabricas de diplomas” para estudantes oriundos de fa-
milias com baixa — em vez de elevada — renda. Os resultados
esperados para os estudantes das universidades privadas sdo,
em geral, inferiores aos dos estudantes aceitos nas universida-
des publicas mais prestigiosas.

Além de rentabilizar os graus superiores de ensino, a
mundializagdo parece ter conseguido o aumento da taxa de renta-
bilidade no que diz respeito a educagdo das mulheres. Em grande
numero de paises, essa taxa é superior a dos homens (Ryoo et
alii, 1993; Psacharopoulos, 1989). Apesar de serem complexas as
razdes da participagdo mais ativa das mulheres no mercado do
trabalho, existem dois fatores principais que explicam tal fendme-
no: por um lado, a propagacao das idéias e valores feministas; e,
por outro, a crescente demanda de mao-de-obra semiqualificada,
de baixo custo, para a fabricacdo de pecas eletronicas e outros
tipos de montagem nos paises em desenvolvimento.

O movimento mundial em favor dos direitos da mulher teve
como efeito legitimar a igualdade da instrugéo para todos, o con-
trole da taxa de fecundidade por elas, a presenga mais numerosa
das mulheres assalariadas nas empresas, assim como a garantia
de seu direito de voto (Castells, 1997; Ramirez et alii, 1997). A
crescente demanda de méao-de-obra, de baixo custo, e o senti-
mento mais profundo de possuirem direitos idénticos aos dos ho-
mens levaram, por toda parte, um numero consideravel de mulhe-
res casadas a tornarem-se assalariadas. Tal fendmeno engendrou,
por sua vez, uma progressao da demanda de educagdo das mu-
lheres em graus cada vez mais elevados. A mundializacdo esta,
portanto, em via de acentuar uma tendéncia ja pronunciada: as
mulheres prosseguem estudos tdo avangados — para ndo dizer
ainda mais avancados — quanto os homens.
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Esta situacdo ndo significa que as mulheres estejam receben-
do um salario idéntico ao dos homens: isso s6 ocorre em rarissimos
casos. Também ndo significa que elas abordam o ensino superior nas
dreas mais promissoras, tais como a engenharia, o comércio ou a
informatica; ai, igualmente, a realidade é outra. As mulheres ainda
sdo terrivelmente sub-representadas nas profissdes mais lucrativas,
inclusive nos paises mais “feministas” como a Suécia ou os Estados
Unidos. No entanto, a mundializagdo parece apresentar, progressi-
vamente, uma nova conjuntura por razdes positivas e, a0 mesmo
tempo, negativas: as primeiras referem-se ao fato de que a flexibili-
dade da organizacao de uma empresa comercial exige a flexibilidade
da mao-de-obra; ora, as mulheres sdo tdo flexiveis — para ndo dizer
mais flexiveis — quanto os homens. Por outro lado, as tecnologias da
informagdo e da comunica¢do propagam idéias democraticas pelo
mundo inteiro. A razdo negativa é que, praticamente por toda parte,
as mulheres sdo menos bem remuneradas do que os homens; além
disso, para as empresas, ¢ vantajoso empregar mulheres com um
salario inferior ao dos homens. E, no entanto, parece que esses mo-
tivos fazem progredir o grau de instru¢c@o e o prego da mao-de-obra
feminina. Assim, no mundo inteiro, estd aumentando a porcentagem
de mulheres nas faculdades de ciéncias e nos departamentos de en-
genharia das universidades; embora essa “profissionalizacdo” da
mulher contribua, sem duvida, para transformar a vida familiar, ela
permite a democratizacdo da sociedade e eleva consideravelmente o
nivel médio da instrucéo.

C. A mundializacio e a organizacio do trabalho

A mundializacdo e a tecnologia da informacao estdo em via
de revolucionar o trabalho. Tal revolu¢ao ¢ mal interpretada e
mistificada pelos autores que pretendem que as novas tecnologias
da informag¢do subentendem uma pentiria macica e crescente de
empregos, sobretudo entre os mais interessantes e qualificados
(cf. Rifkin, 1994). Essa afirmac¢do é simplesmente erronea pelo

47



fato de desviar a aten¢do da realidade: a mudanca que esta se
operando. A medida que as economias e os Governos pos-indus-
triais irdo se adaptar as novas realidades, numerosos empregos
serdo criados, a maior parte dos quais (essencialmente nos paises
desenvolvidos) receberdo uma remuneragdo mais elevada. Alias,
durante o periodo de expansdo fulgurante das novas tecnologias
da informacao, nas décadas de 80 e 90, revelou-se positivo o cres-
cimento do emprego no mundo. Nos Estados Unidos, pais deten-
tor do maior numero de computadores por trabalhador, procedeu-
se a criacdo de quase 40 milhdes de empregos, desde meados da
década de 70, além de 14 milhGes, desde 1992. Antes da crise
financeira de 1998, o crescimento das taxas de emprego no Sudes-
te Asiatico foi ainda mais rapido e, segundo parece, ird continuar
com a revitalizagdo dessas economias (Carnoy e Castells, 1997)7.

Nao existe nenhuma correlagdo entre o uso mais ou menos
intensivo dos recursos informaticos, segundo os paises, ¢ sua taxa de
desemprego (Carnoy, 1999). A titulo de exemplo: embora fazendo
menos apelo a tecnologia da informagao do que a Franga, a Espanha
tem uma taxa de desemprego bem superior ao pais vizinho; do mes-
mo modo, o uso da tecnologia no sul da Italia ¢ muito menos avanga-
do do que na Italia do norte e, no entanto, a taxa de desemprego ¢
mais elevada naquela regido. A informatizacdo implica, com toda a
certeza, supressoes de postos de trabalho, mas ndo é a causa do
aumento das taxas de desemprego em médio e curto prazos (BIT*,

Também, em nenhuma regido do mundo, houve perda de empregos nas industrias
de fabricagdo. Pelo contrério, o Brasil, a China, a India e 0 México reunidos criaram,
neste setor, um nimero bem maior de empregos do que o numero de empregos
perdidos nos paises desenvolvidos, entre 1970 e 1995. Mesmo se o crescimento
das taxas de emprego nas industrias de fabricagdo sofreu uma queda nos NPI, tal
crescimento ndo esta em declinio (Carnoy, 1999, capitulo 2).

Sigla de Bureau Internacional do Trabalho, secretariado permanente da OIT (Or-
ganizagdo Internacional do Trabalho), sediado em Genebra. A OIT é uma organi-
zagdo internacional criada em 1919, pelo Tratado de Versalhes, para promover a
justica social através do aperfeicoamento das condi¢des de vida e de trabalho no
mundo inteiro; desde 1946, tornou-se uma instituicdo especializada da ONU. Cf.
Le Petit Larousse illustré, Paris, 2000. (N.T.)

*
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1996). Para qualquer pais, fundamentar seu crescimento econémico
em um futuro com reduzida tecnologia, a pretexto de pretender pre-
servar empregos, seria simplesmente um erro fatal.

Dito isso, os empregos de hoje ndo sdo for¢osamente idén-
ticos aos de amanha. A intensificacdo da concorréncia em escala
mundial da plena consciéncia as empresas dos custos e da produ-
tividade: a “solucdo” encontrada por elas consiste em reorganizar
o trabalho em torno de uma gestdo descentralizada, de uma dife-
renciacao do trabalho e da producao, individualizando as tarefas
e diferenciando os assalariados na relacdo com os respectivos
superiores hierarquicos e empregadores. Isso facilita amplamen-
te a terceirizacdo, o emprego em tempo parcial e o trabalho tem-
porario ja que uma grande parte da atividade pode reduzir-se a
tarefas especificas, mesmo quando o “essencial” se faz em equi-
pe com multiplas tarefas. Os integrantes da populagdo economi-
camente ativa sdo, progressivamente, definidos do ponto de vista
social, ndo tanto pelo posto especifico que irdo ocupar a longo
prazo, mas pelos conhecimentos adquiridos nos estudos e na exe-
cucdo do trabalho. Esse “cabedal” de conhecimentos permite-
lhes passar de uma empresa para outra e, inclusive, de um tipo de
trabalho para outro, enquanto se opera a redefini¢ao dos postos.

A individualizacdo e a diferenciagcdo tém como efeito afas-
tar cada vez mais os assalariados da perspectiva do trabalho em
tempo completo, “permanente”, em uma empresa estavel, tais
como as que caracterizaram o desenvolvimento do periodo pds-
guerra na Europa, Japao, Estados Unidos e em outros paises in-
dustrializados. Do mesmo modo que a revolugdo manufatureira
criou dissensdes entre os operarios e os produtos que eles fabri-
cavam, a nova transformacdo do emprego estd em via de dissol-
ver a identidade que os trabalhadores haviam forjado com as or-
ganizagoes industriais, tais como as associagdes profissionais e
os sindicatos. Os trabalhadores sdo individualizados, separados
ndo s6 de sua identidade “tradicional” na qual se apoiavam ha
mais de um século, mas também da rede social que lhes permitia
encontrar uma seguranc¢a econdmica. O “trabalho” e tudo o que
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o envolve — o grupo de amigos no escritorio, as discussdes ¢ as
saidas depois do trabalho, a atividade sindical e, inclusive, o patio
de estacionamento — perdem sua funcdo social; tudo isso se tor-
nou tao “definitivamente temporario” quanto o proprio trabalho.

Alguns técnicos e peritos — sobretudo entre os mais qualifi-
cados — criam novas redes; em vez de se contentarem em falar
com seus colegas de escritorio, eles estabelecem relagdes por
correio eletronico, além de trocarem dados informais de uma
empresa para outra e entre diferentes paises. A tecnologia de
redes, como a internet, é util: as informagdes trocadas apos o
trabalho, nas reunides de cupula que atraem profissionais oriun-
dos de um amplo leque de empresas, respondem ao mesmo obje-
tivo. A questdo é saber o que ira fazer a maioria da populagdo
ativa que ndo tem acesso facil a informagéo sobre as outras soci-
edades e ndo se comunicam com os funcionarios das outras soci-
edades ou com os funcionarios de alto nivel que estdo “fora do
circuito”; a tendéncia é deixar essa populagdo em uma incerteza
individualizada, “desligada” das redes tradicionais sem estar “in-
tegrada” as novas redes. Para preencher esse vazio, assiste-se a
formagao de redes privadas, a exemplo das sociedades de traba-
lho temporario. No entanto, com raras exce¢des — conforme de-
monstragao feita pelos sindicatos da construgao civil que, tradici-
onalmente, concedem empregos temporarios a seus membros —,
essas novas redes ndo sdo organizadas para a populacdo ativa,
nem por ela: tais redes ndo chegam a satisfazer a necessidade de
integragdo social proporcionada pelos empregos estaveis, pelos
sindicatos e pelas associagdes profissionais.

As conseqiiéncias dessa nova organizacdo do trabalho sdo
importantes para a educacdo. Se uma pessoa ¢ levada a trocar
com freqiiéncia de emprego, quanto melhores conhecimentos ge-
rais tiver adquirido, tanto mais facilmente conseguird adquirir as
competéncias exigidas para os diferentes postos que vier a ocu-
par; por outro lado, os empregadores preferem sempre contratar
pessoas que, além de possuirem competéncias particulares, apren-
dem rapidamente. O ensino profissionalizante nunca criou em-
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pregos; ora, quando existem postos vacantes, a preferéncia € dada,
em geral, aos jovens com formacgdo profissional que acabam re-
cebendo uma remuneragdo mais elevada (Chung, 1996). A flexi-
bilidade na organizacao do trabalho significa que ¢ mais valoriza-
do um ensino geral de melhor qualidade, que ajuda o individuo a
coletar e interpretar informacdes, além de lhe proporcionar condi-
¢oes para resolver os problemas. No entanto, isso significa tam-
bém que a formacao profissional deve ser fundamentada em um
ensino geral e polivalente. E forgoso constatar, igualmente, que os
talentos de comunicagdo e cooperacdo sdo tanto mais recompen-
sados, quanto mais flexivel for o quadro de trabalho (Cappelli, 1997).

D. A mundializacdo e a desigualdade dos salarios

A alta das taxas de rentabilidade relativas ao ensino superi-
or ndo provém somente das novas tecnologias, nem da crescente
demanda de qualificagdes de ordem superior. Como a
mundializacdo ¢ fortemente influenciada pela rapidez de circula-
¢do dos ativos financeiros, os investidores exercem um poder
consideravel sobre a politica econdmica dos paises desenvolvidos
ou em desenvolvimento. Apesar de os grupos existentes no ambi-
to do setor financeiro estarem, quase sempre, em desacordo em
relacdo a determinados detalhes, parece que acabam apostando
em uma ideologia particular do desenvolvimento econdmico, ou
seja, uma ideologia que da prioridade as consideragodes financei-
ras. Sem a presenca de sdlidos fatores institucionais que favore-
¢am a cooperagdo na empresa — como ¢ 0 caso na Alemanbha,
Japdo, Escandinavia ou Austria —, as politicas econdmicas “con-
servadoras” tém tendéncia a prejudicar os trabalhadores menos
instruidos na medida em que ¢ limitada a prote¢do do emprego e
sdo desmanteladas as politicas protecionistas.

A mundializa¢do ndo implica necessariamente uma maior
desigualdade dos salarios, segundo o grau de instru¢do da mao-
de-obra; no entanto, a pressdo exercida sobre os Governos para
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colocarem em ordem suas finangas de maneira a serem competi-

tivos na economia mundial e atrairem os investimentos financei-

ros provenientes da enorme quantidade de capitais que, perma-
nentemente, circulam pelo mundo, engendra uma politica que te-
ria tendéncia sobretudo a lesar os trabalhadores menos instrui-
dos. Seja qual for o efeito “real” da evolugdo tecnolodgica e da
demanda dos produtos sobre a tabela dos salarios, o aspecto da
ideologia dominante que inspira a mundializa¢cdo acentua o movi-
mento contrario a alta dos salarios, manifestando uma tendéncia
oposta aos salarios sociais, favoravel as politicas financeiras que
mantém o desemprego em um nivel superior ao de outras cir-
cunstancias.

Por este fato, os Governos estdo inclinados a:

[J Renunciarem a politica do Estado-providéncia, com aspectos
corporativistas, para se voltarem em dire¢do ao mercado pri-
vado. Essa mudanga resulta, em parte, da maneira como o
eleitorado percebe o poder declinante do Estado em influenci-
ar os mercados em uma economia cada vez mais globalizada
(Castells, 1970). Mas ela provém igualmente, em parte, do
grande esfor¢o das empresas para aumentarem a parcela dos
beneficios privados no produto nacional bruto (Bowles et alii,
1983; Carnoy, Shearer e Rumberger, 1983).

[1 Adotarem uma politica firmemente oposta aos sindicatos, es-
colhendo um tom de negociagdo favoravel ao patronato.

[J Baixarem o salario minimo no ambito de uma politica de “cria-
¢do de empregos” — em particular para os jovens —, embora ja
tenha sido amplamente comprovado que a alta ou a baixa do
salario minimo ndo exerce nenhum impacto sobre o desempre-
go dos jovens (em relacdo aos Estados Unidos, ver Card e
Krueger, 1995). A baixa do salario minimo real, associada a
uma politica antiinflacionista rigorosa que produz um nivel ele-
vado de desemprego, exerce uma crescente pressao sobre os
salarios da mao-de-obra menos qualificada.

Assim, o quadro institucional — do mesmo modo que a poli-
tica governamental e a atitude das empresas dai resultante — pode
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ndo so ter uma incidéncia sobre a distribui¢do da renda, mas tam-
bém sobre os salarios de algumas categorias de funcionarios. O
argumento institucional apdia-se em estudos que mostram que as
desigualdades de renda sdo mais importantes nos Estados Unidos
— por exemplo, sobretudo no escaldo mais baixo dos salarios — do
que em paises como o Canada, Franca e Alemanha. Os trabalha-
dores destes paises, a semelhanca do que se passou nos Estados
Unidos, conheceram uma evolucdo da demanda relativa de mao-
de-obra pouco qualificada, mas tém uma legislacdo do trabalho
mais aberta e melhores relagdes patronato-assalariados (Freeman
e Needels, 1991; Freeman ¢ Katz, 1995). Estes estudos conclu-
em que a alta do salario minimo e a manuten¢@o de um poder de
negociagdo mais bem equilibrado entre o patronato e os assalari-
ados sdo indispensaveis para evitar que os salarios da mao-de-
obra pouco qualificada baixem de maneira significativa®.

8 OQutros economistas defendem que as desigualdades de rendas “fantasmas”
sdo muito mais importantes na Franca e Alemanha se levarmos em considera-
¢do a taxa de desemprego: por outras palavras, os salarios dos empregados
pouco qualificados cairiam se aqueles que tém um emprego “compartilhas-
sem” com os desempregados os postos de trabalho existentes.
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O IMPACTO DA MUNDIALIZACAO
SOBRE AS ESTRATEGIAS DA

REFORMA DA EDUCACAO

Nos setores da educacdo e da formagdo, as reviravoltas da
economia mundial desencadearam trés tipos de reagdo: as reformas
que correspondem a evolucdo da demanda de qualificagdes nos
mercados — nacional e internacional — do trabalho e as novas idéias
sobre a maneira de organizar a produ¢do do sucesso escolar e da
competéncia profissional podem ser qualificadas de “reformas fun-
dadas na competitividade”; as reformas que correspondem a restri-
¢oes do orcamento do setor publico e das rendas das sociedades
privadas, reduzindo os recursos de que dispdem o publico e o privado
para financiarem a educagao e a formacao, podem ser qualificadas
de “reformas fundadas nos imperativos financeiros”; por tltimo, as
reformas que tentam realizar o importante papel politico da educa-
¢do como fonte de mobilidade e nivelamento sociais podem ser qua-
lificadas de “reformas fundadas na eqiiidade”.

A. As reformas fundadas na competitividade
Compreende-se melhor a filosofia subjacente dessas refor-
mas ao se compulsar o relatoério apresentado, em 1992, pela Co-

missdo da Educacdo da OCDE aos Ministros da Educagdo dos
Estados-membros:
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“O fator humano é fundamental para a atividade economi-
ca, a competitividade e a prosperidade, quer se manifeste
sob a forma de saber e de competéncia ou sob as formas
menos tangiveis da flexibilidade, abertura a inovagdo e
cultura da empresa... Os modelos do emprego ¢ os proces-
sos do lugar de trabalho evoluem rapidamente. Em conjun-
to, essas mutagdes exercem um profundo impacto sobre a
topografia dos conhecimentos e das competéncias perti-
nentes — por conseqiiéncia, sobre a capacidade dos indi-
viduos, jovens ou mais idosos, homens ou mulheres, para
participarem da vida econdmica” (OCDE, 1992, p. 32).

As reformas fundadas na competitividade procuram, antes
de tudo, aumentar a produtividade econdmica, aprimorando a “qua-
lidade” da mao-de-obra. Na pratica, essa filosofia traduz-se por
uma progressdo do nivel médio das aquisi¢des dos jovens em ati-
vidade e por um aperfeicoamento da “qualidade” da aprendiza-
gem em cada nivel; essa qualidade ¢ avaliada, antes de tudo, em
fungdo do sucesso do aluno, mas também da pertinéncia do ensi-
no em um mundo do trabalho em plena evolucgéo.

As reformas fundadas na competitividade sdo focalizadas
na produtividade; ou, por outras palavras, seu objetivo consiste
em aumentar a produtividade da mao-de-obra e dos estabeleci-
mentos escolares, mesmo que isso implique gastos suplemen-
tares com a educag¢do, em particular o aumento dos vencimen-
tos dos professores e uma notoria expansao dos niveis de ensino.
Tais reformas podem ser classificadas em quatro categorias.

1. A descentralizacdo

Esta reforma confere a municipalidade — e, em certos casos, a
escola — uma maior autonomia de decisdo. Seu objeto consiste em
incrementar o controle das comunidades locais sobre os programas
¢ os métodos de ensino, assim como o controle dos professores e dos
proprios diretores de estabelecimento — partindo do principio de que
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uma flexibilidade ¢ um controle acentuados permitem uma
harmonizac¢do mais adequada dos métodos pedagdgicos com a clien-
tela atendida e uma responsabilizacdo quanto aos resultados escola-
res. Segundo os partidarios da reforma da educacdo, se as autorida-
des educativas locais se julgarem — e forem julgadas — responsaveis
pelos métodos de ensino, a qualidade da educagdo sera cada vez
mais aprimorada (Hannaway e Carnoy, 1993).

Um dos desdobramentos dessa reforma € a escolha da
escola e a privatiza¢do dos servigos educacionais (UNESCO,
1993, p. 59-63). Embora a razdo pela qual os pais desejam proce-
der a escolha da escola se relacione, em geral, com a composicao
do efetivo estudantil das escolas locais (urbanas) e com as condi-
¢oes “indesejaveis” dai resultantes no ambito do estabelecimen-
to, os partidarios da livre escolha afirmam que a ameaga de troca
de escola pelos pais motiva os professores e diretores de estabe-
lecimento no sentido do aprimoramento do ensino. Do mesmo
modo, um dos argumentos percucientes da privatizagao € seu efeito
positivo sobre a concorréncia entre as escolas e sobre seu grau
de responsabilidade — por conseqiiéncia, sobre a qualidade do
ensino ministrado na escola (West, 1997).

2. Padroes educativos

Em paises tdo diferentes quanto os Estados Unidos, o Brasil e
o Chile, nos quais a educagdo formal ¢ fortemente descentralizada,
as reformas incidem sobre uma maior “centraliza¢do” e, a0 mesmo
tempo, sobre uma reestruturagdo da escola (um controle mais ampli-
ado ¢ confiado ao corpo docente). As reformas de centralizacdo
sdo, essencialmente, focalizadas sobre a busca de padrdes educativos
mais elevados, “definidas de maneira restritiva como o nivel de apren-
dizagem que, supostamente, através de determinado ensino, os dis-
centes poderdo alcancar...” (UNESCO, 1993, p. 78). A legislacao
Goals 2000 promulgada pelo Congresso dos Estados Unidos (1994)
¢ as leis mais recentes adotadas por Estados, tais como o Texas ou a
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Carolina do Norte, exigem que os alunos cumpram, no minimo, cer-
tos padrdes para obterem o certificado de estudos secundarios; além
disso, procuram elevar o nivel médio de sucesso na aprendizagem. O
Chile, varios Estados do Brasil e dos Estados Unidos — assim como
um certo numero de outros paises dotados de sistemas educacionais
mais centralizados, tais como a Franc¢a, o Uruguai, a Costa Rica e
um grande numero de paises africanos — publicam, estabelecimento
por estabelecimento, os resultados dos testes promovidos em escala
nacional, ou comunicam as escolas os resultados obtidos em compa-
ragdo com outros estabelecimentos freqiientados por uma clientela
que se beneficia de uma situagdo socioecondomica semelhante. Es-
ses padroes educativos (estabelecidos pelo poder central) tém o in-
teresse de fornecer as escolas e pais uma idéia clara dos resultados
escolares esperados com a expectativa de que a elevacdo dos pa-
drdes de nivel estimule a demanda dos pais ¢ o desempenho dos
estabelecimentos.

3. Gestdo racionalizada dos recursos destinados a educacdo

Um grande numero de proposi¢cdes que visam aumentar o
rendimento escolar se apdiam ndo s6 na inje¢do de novos meios
de alto rendimento que podem contribuir para aprimorar, sensi-
velmente, os resultados dos alunos com um custo relativamente
baixo, mas também na racionalizacdo da gestdo e da alocacdo
dos recursos existentes. A introdu¢do de meios de alto rendimen-
to significa, por exemplo, a universalizagdo do acesso aos livros
escolares nos paises em que os alunos carecem desse material
(Lockheed, Verspoor et alii, 1990), o ensino pelos pares nos pai-
ses com renda mais elevada que ndo carecem de equipamentos
escolares (Levin et alii, 1986) e uma “terceira via” que faz apelo
a todos os meios de comunicacdo de que dispde a sociedade para
alcangar “o numero bastante elevado de jovens e adultos que nao
se beneficiaram de nenhum tipo de ensino ou abandonaram a es-
cola antes de terem aprendido algo de util para eles mesmos ¢
para a sociedade” (UNESCO, 1993, p. 64-65).
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O objetivo prioritario da “melhor gestdo” — como ¢ teste-
munhado pelo conjunto das obras publicadas sobre as escolas “efi-
cazes” (ver Lockheed e Levin, 1993) — consiste em desenvolver
o esfor¢o e a inovagdo pedagogicos, ao mesmo tempo que propoe
aos professores determinados métodos de ensino eficazes (Levin,
1993). A finalidade consiste em obter uma elevada taxa de su-
cesso com recursos e efetivos praticamente equivalentes aos de
estabelecimentos com baixo desempenho. Um dos argumentos
invocados pelos adeptos da privatizagdo que propdem a instaura-
¢do de um sistema de bonus escolar, nos Estados Unidos e alhu-
res, € que as escolas privadas conseguem obter melhores resulta-
dos com os mesmos — para ndo dizer com menos — recursos por-
que elas demonstram uma maior flexibilidade na distribui¢do do
tempo de ensino (Carnoy, 1997; West, 1997).

Por ultimo, um outro argumento consiste em afirmar que, nos
paises em desenvolvimento, o ensino publico deveria dedicar-se a
expansdo e aprimoramento da educagao bésica ja que o resultado —
a “taxa social de rentabilidade” — relacionado com os recursos in-
vestidos neste nivel € superior ao daqueles investidos no segundo e
terceiro graus (Banco Mundial, 1995; Lockheed, Verspoor et alii,
1990). Isso pressupde que a produtividade econdmica e o bem social
(cujos elementos de avaliagdo sdo, por exemplo, o aprimoramento da
saude e alimentacgdo da crianca ou a queda da taxa de fecundidade)
progridem mais em fung¢do dos gastos publicos destinados a educa-
¢do bésica e ndo aos graus superiores (Carnoy, 1992). E socialmente
mais “eficaz” investir uma reduzida parcela dos fundos publicos no
ensino primario, separando-os das subvengdes atribuidas ao secun-
dario e, sobretudo, ao ensino universitario.

4. Aprimoramento da sele¢do e formagdo dos professores
Segundo a OCDE, “... aprimorar a qualidade da educagao

tornou-se uma verdadeira prioridade e, neste aspecto, o papel dos
professores ¢ primordial ... E por eles e através deles que a re-
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forma pode ser bem-sucedida” (OCDE, 1992, p. 79). A OCDE
estd, principalmente, focalizada sobre as reformas que podem
contribuir para aprimorar a sele¢do de professores mais bem qua-
lificados nas escolas e universidades, sobre a formagdo prévia ao
emprego para transforma-los em agentes eficazes de transmis-
sdo do saber e sobre a formacgdo continua para manter suas com-
peténcias e interesse por uma constante valorizacdo. Os “ele-
mentos complexos da atratividade da profissdao” (OCDE, 1992, p.
81-83) compreendem nao s6 os salarios relativos dos professo-
res, mas também o julgamento manifestado pelo conjunto da soci-
edade a seu respeito, o isolamento parcial que experimentam em
seu trabalho e o grau de profissionalismo que lhes é reconhecido
pela burocracia da educagao.

O BIT e a UNESCO constatam que esses elementos va-
lem tanto para os paises em desenvolvimento, quanto para as eco-
nomias industrializadas da OCDE; ao atribuirem também muita
importancia as condigdes de trabalho, aos vencimentos e ao pa-
pel decisional dos professores na reforma da educacao, em esca-
la nacional e local, esses organismos internacionais consideram
que todos esses aspectos sdo essenciais para alcangar uma edu-
cagdo mais qualificada (OIT / UNESCO, 1994). A melhoria subs-
tancial da qualidade do ensino em um pais s6 sera possivel se for
acompanhada por um desenvolvimento dos conhecimentos em ma-
tematica e em linguas para aqueles que pretendam ser professo-
res; no entanto, como veremos na seqiiéncia, a mundializagdo tem
uma influéncia limitada sobre a “qualidade” dos futuros professo-
res, principalmente em razdo das pressdes concomitantes
exercidas pela comunidade financeira mundial para reduzir os
gastos publicos com a educacao.

B. As reformas fundadas nos imperativos financeiros

A mundializa¢do implica uma concorréncia mais acirrada
entre as nagdes em uma economia internacional mais estreita-
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mente imbricada, uma concorréncia aticada de forma permanen-
te por meios de comunicacdo social e de informacgdo mais rapi-
dos, além de um modo de pensamento da empresa que se globaliza,
em vez de se situar na escala regional ou nacional. Um dos efei-
tos notaveis dessa concorréncia consiste em levar os Estados a
tomarem progressivamente consciéncia de seu “clima economi-
co”. A conjuntura econdmica de um pais € responsavel pela vin-
da de capitais estrangeiros e pela capacidade das empresas lo-
cais para acumular lucros. No mundo inteiro, todas as economias
nacionais (e as regioes, as industrias e a maior parte das socieda-
des subnacionais) devem adaptar-se a essa nova realidade eco-
noémica “estrutural” globalizada: eis o que se entende por ajuste
estrutural, no sentido mais amplo da expressdo. Este ajuste &,
em geral, associado a corre¢do dos desequilibrios entre comércio
externo e consumo interno (incluindo o déficit publico), assim como
a desregulamentagdo e privatizacdo da economia.

Neste contexto mundial, o Fundo Monetario Internacional
(FMI) desempenha um importante papel para fixar as condi¢des
do desenvolvimento econdmico dos Estados. Uma grande parte
das medidas preconizadas pelo FMI para os paises que se prepa-
ram para um crescimento econdémico “sadio” consistem em redu-
zir o volume do déficit publico e transferir o controle dos recursos
nacionais do Estado para o setor privado. Isso significa, de fato,
uma reducao dos fundos publicos aplicados ao setor privado. Como
o financiamento da educagio representa, em grande nimero de
paises, uma importante parcela do or¢amento do Estado (cerca
de 16%), o fato de reduzir os gastos publicos leva inevitavelmen-
te a restringir a parcela relativa a educagdo, pelo menos, durante
um certo numero de anos, até que a economia se desenvolva su-
ficientemente depressa para garantir a formagdo de rendas su-
plementares para o Governo.

E neste contexto que se inscrevem as reformas fundadas
nos imperativos financeiros: antes de tudo, visam reduzir os gas-
tos publicos com a educa¢do. Como seu supremo objetivo ¢
semelhante ao das reformas motivadas pela competitividade
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(aumentar a produtividade dos funcionarios), elas empenham-se
também em aprimorar a eficacia da exploragao dos recursos dis-
poniveis e a qualidade da educacdo. No entanto, ja4 que essas
reformas procuram, sobretudo, reduzir os gastos publicos com a
educagdo, elas devem escolher estratégias de aprimoramento das
tarefas educativas que restrinjam o uso dos fundos publicos.

Entre as agéncias internacionais, o FMI, o Banco Mundial
e os bancos regionais (Banco Africano de Desenvolvimento, Ban-
co Asiatico de Desenvolvimento, Banco Interamericano de De-
senvolvimento) sdo os mais ferventes adeptos dessas reformas
“fundadas nos imperativos financeiros”. Isso nada tem de sur-
preendente: o FMI e os Bancos sdo estabelecimentos financeiros
preocupados, antes de tudo, em reduzir o custo da manutengao do
servi¢o publico. Eles fizeram opg¢ao por trés grandes reformas
fundadas nos imperativos financeiros: o financiamento ptiblico da
educacdo ¢ transferido do nivel superior para o nivel inferior, a
privatiza¢cdo do ensino secundario e superior com o objetivo de
desenvolver esses niveis educativos e, por ultimo, a reducdo do
custo por aluno em todos os niveis, aumentando sobretudo o nu-
mero de alunos por sala de aula no primario e no secundario, ni-
veis em que a relagdo alunos / professor ¢ inferior a 40 (Banco
Mundial, 1995).

1. O financiamento publico da educagdo ¢ transferido do
nivel superior para o nivel inferior

O ensino superior representa um nivel de estudos muito
dispendioso, enquanto a educagdo basica exige gastos relativa-
mente menos elevados. Além disso, em muitos paises, o orca-
mento das universidades publicas ¢ amplamente destinado a pos-
tos que nada t€m a ver com o ensino € a pesquisa, a saber: bolsas
de estudos e custos com a administra¢do. As salas de curso sdo,
quase sempre, subutilizadas e um grande nimero de faculdades
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funcionam com efetivos reduzidos e auséncias de economias de
escala. Tudo isso coloca em questdo a eficdcia das universidades
publicas em numerosos paises que alocam uma importante par-
cela do or¢camento a seu financiamento. Além disso, entre esses
paises, sdo numerosos aqueles que tém uma educagdo basica de
qualidade mediocre com uma elevada taxa de evasdo escolar.
Segundo as estimativas, a transferéncia orgamentaria aumenta
as possibilidades de um grande nimero de alunos do primeiro grau
em detrimento das subvencgdes atribuidas a familias relativamen-
te privilegiadas que, normalmente, teriam condi¢des de assumir o
custo do ensino universitario privado.

2. A privatiza¢do do ensino secunddrio e superior

O principal argumento em favor da privatizac¢do dos niveis
de ensino superior ¢ que, simplesmente, numerosos paises nao
poderao financiar a expansdo do ensino secundario e superior com
os fundos publicos, considerando o aumento previsivel da deman-
da. Assim, para que o ensino possa se desenvolver nestes niveis,
os paises em desenvolvimento deverao contar com a contribuigéo
das familias para financiar, a titulo privado, uma grande parte dos
gastos com a escolaridade. Isso pode ser feito de duas maneiras:
por um lado, autorizando a criagcdo de um niimero maior de esco-
las secundarias e de universidades privadas reconhecidas e, por
outro, limitando a ajuda publica outorgada a todos os estabeleci-
mentos escolares, incluindo as escolas publicas, além de solicitar
o pagamento de mensalidades mais elevadas para compensar a
diferenca entre o custo por aluno e a ajuda publica, também, por
aluno. O argumento incide também sobre o aumento das contri-
buicdes comunitarias as escolas sob a forma de apoio pecuniario
e ndo pecuniario. Essas reformas incitam a aumentar o financia-
mento da escolaridade, gracas ao pagamento de mensalidades
pelos usuarios, quer se trate da coletividade ou de particulares.
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Quanto mais privatizado for o ensino, tanto mais elevadas serdo
as mensalidades para os usuarios. Os economistas do Banco
Mundial demonstraram claramente que, por razdes de “eficacia”
e “eqiiidade” (ver mais abaixo), a contribui¢do dos usuarios de-
vera representar uma parcela tanto mais importante do financia-
mento global, quanto mais elevado for o nivel de estudos (Banco
Mundial, 1995).

3. 4 redugdo do custo, por aluno, em todos os niveis de ensino

Uma das proposigdes essenciais para a reducdo dos gastos
publicos, em todos os niveis de ensino, ¢ o aumento do nimero de
alunos por turma. Segundo a analise das estimativas da func¢éo de
produgdo que estabelece uma relagdo entre o desempenho dos
alunos e os investimentos* da escola, considerando o meio
socioeconomico dos escolares, os economistas do Banco Mundi-
al concluem que, na faixa dos 20 a 45 alunos por professor, a
relag@o alunos / professor ndo tem nenhum efeito sobre os resul-
tados escolares. No conjunto dos paises desenvolvidos e em grande
numero de paises em desenvolvimento, a relacdo média € bem
inferior a 45, mesmo quando o efetivo por turma supera, as vezes,
esse numero nas zonas urbanas de muitos paises com baixa ren-
da. Segundo esses analistas, os paises em que é possivel contar
menos de 45 alunos por turma poderiam economizar uma grande
parcela dos fundos publicos aumentando, aos poucos, o nimero
de alunos por turma. Isso reduziria a demanda de professores e
permitiria destinar uma parcela mais importante do orgcamento do
Estado ndo s6 aos recursos de “alto rendimento e baixo custo”,
tais como os livros didaticos e outros equipamentos, mas também
a reciclagem do corpo docente que completa e realga a qualidade
do ensino.

* No original, intrants. (N.T.)
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C. As reformas fundadas na eqiiidade

O objetivo essencial das reformas educativas fundadas na
eqiiidade ¢ aumentar a igualdade das possibilidades econdmi-
cas. Ja que, na maior parte dos paises, o rendimento escolar ¢ um
fator primordial para determinar os saldrios e o status, a igualizacdo
do acesso a uma educagdo mais qualificada pode desempenhar
um importante papel no “nivelamento do campo de agdo”. Por
um lado, a mundializagdo faz pressdo sobre os Governos para
fazerem recuar as reformas fundadas na eqiiidade a pretexto de
que as somas investidas em um clima de maior eqiiidade amea-
¢am frear o crescimento econOmico: tal seria o caso, por exem-
plo, se o investimento destinado ao aprimoramento dos resultados
escolares das criancas com menos boas notas colocasse um freio
ao sucesso dos melhores alunos. Por outro lado, o investimento
aprovado para facilitar o acesso das criangas — com menos recur-
sos, do ponto de vista econdmico — a educagdo poderia produzir um
rendimento potencial superior ao investimento suplementar em be-
neficio das criangas oriundas de meios mais abastados: nesta hi-
potese, os Governos poderiam justificar os investimentos que fa-
vorecem nao s6 a competitividade, mas também a eqiiidade.

A transferéncia de fundos ptblicos do nivel superior para o
nivel inferior do ensino, segundo a proposi¢do do Banco Mundial
e dos Bancos Regionais de Desenvolvimento, acrescentada as
numerosas reformas fundadas na competitividade que acabamos
de comentar, encontra uma justificativa no plano da eqiiidade: elas
incluem elementos que, segundo se presume, hdo de aprimorar a
capacidade da educacdo como instrumento de mobilidade social.
Assim, os economistas afirmam, com toda a légica, que a
gratuidade dos estudos nas universidades publicas eqiiivale a ou-
torga de uma subvencdo para as categorias sociais mais abasta-
das, em detrimento das mais pobres (Hansen e Weisbrod, 1969).
Alguns chegam mesmo a afirmar que a taxa de rentabilidade so-
cial do investimento no primeiro grau € mais elevada do que nos
niveis superiores (Psacharapoulos, 1985). E a razio pela qual a
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transferéncia de fundos publicos do ensino superior para o prima-

rio (educacdo basica) eqiiivale a privilegiar os grupos mais

desfavorecidos do ponto de vista econdmico em relacdo aos que
possuem uma renda mais elevada e sdo, portanto, detentores de
melhores condigGes para a manutengdo das tarefas educativas;
no entanto, tal transferéncia pode também permitir utilizar melhor
os fundos para aumentar a produtividade dos funcionarios.

As principais reformas fundadas na eqiiidade, empreendi-
das nos paises em desenvolvimento, sdo as seguintes:

[0 Atingir as categorias mais desfavorecidas da populagdo, ofe-
recendo principalmente aos numerosos jovens e adultos que
ndo tiveram acesso a uma educagdo basica a possibilidade de
se beneficiarem de um ensino de melhor qualidade. A Confe-
réncia Mundial sobre a “Educagdo para Todos” (CMEPT,
1990), realizada em Jomtien, foi precisamente promovida pelo
PNUD*, UNESCO, UNICEF e Banco Mundial com a finali-
dade de chamar a atengdo sobre os desafios que, em relagdo a
eqiliidade, teriam de ser enfrentados para estender a educagao
bésica a toda a populagdo nos paises em desenvolvimento.
Algumas dessas reformas sdo fundadas em imperativos finan-
ceiros, mas muitas incidem sobre o aprimoramento da forma-
¢do dos professores, o tempo passado na escola, os equipa-
mentos escolares proporcionados as criancas mais
desfavorecidas, do ponto de vista econdmico, ¢ a melhoria dos
programas escolares. Algumas organizagdes, tal como a
UNESCO, recomendam também programas educativos espe-
ciais como o ensino a distancia ¢ a educagdo nao formal
(UNESCO, 1993).

[J Ter como alvo certos grupos — tais como as mulheres e a po-
pulacdo rural — que acumulam um atraso no plano educativo.
Uma atencdo particular ¢ prestada a educagdo das mulheres

* Sigla de Programa das Nagées Unidas para o Desenvolvimento, organismo
criado, em 1966, no ambito da ONU, com a funcdo de ajudar os paises em
desenvolvimento. Cf. Le Petit Larousse illustré, Paris, 2000. (N.T.)
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em razao de seu papel primordial no desenvolvimento econd-
mico, nas mutagdes sociais, na educa¢do das criangas e no
planejamento familiar. A elevada taxa de fecundidade e a bai-
xa expectativa de vida ao nascer estdo associadas a uma forte
taxa de analfabetismo das mulheres (UNESCO, 1993, p. 29;
Carnoy, 1992). A populagio rural dos paises em desenvolvi-
mento recebe, em geral, uma educagdo de menos boa qualida-
de e menos completa, ainda que a maior parte desses paises
sejam tributarios de um aumento de produtividade agricola para
garantir seu crescimento econdémico.
Nos paises da OCDE, as reformas fundadas na eqiiidade —
orientadas, sobretudo, para os alunos “de risco” (mais
desfavorecidos, do ponto de vista econémico) ou apresentan-
do necessidades especiais no ambito do sistema educacional —
privilegiam as medidas suscetiveis de aprimorar a taxa de su-
cesso escolar. Encontramos ai programas especiais que facili-
tam o reforco e o desempenho escolares, tais como programas
multiculturais e bilingiies destinados as minorias lingiiisticas,
assim como programas de inicia¢do visando a “estimulagao
precoce”, programas de aprendizagem ou ainda programas de
apoio extra-escolar concebidos para aumentar a motivacao dos
alunos e a participacdo dos pais. Muitas vezes, as reformas
sdo acompanhadas pela formagao dos professores que cola-
boram com estes programas.

A mundializagdo leva os Governos a desviar a aten¢do

das reformas fundadas na eqiiidade, por duas razdes: em pri-
meiro lugar, ela aumenta a rentabilidade relativa dos altos niveis
de qualificacdo, limitando a complementaridade entre as refor-
mas orientadas para a competitividade e aquelas orientadas para
a eqliidade. Em segundo lugar, na maior parte dos paises em de-
senvolvimento e em numerosos paises desenvolvidos, as refor-
mas educativas sdo, no novo ambiente econdmico mundializado,
essencialmente fundadas em imperativos financeiros e tém ten-
déncia a reforcar a desigualdade diante dos servigos prestados
pelo sistema educacional.
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No entanto, isso ndo significa que a politica educativa nao
possa aplicar reformas de eqliidade em um ambiente econdmico
mundializado. Nos ultimos oito anos, o Estado do Texas, nos Es-
tados Unidos, tem utilizado um sistema de avaliacdo que recom-
pensa e sanciona os estabelecimentos escolares, fundamentan-
do-se financeiramente no desempenho dos alunos no decorrer de
sua escolaridade; a atribui¢cdo das recompensas €, essencialmen-
te, ligada ao desempenho dos alunos afro-americanos e latinos
que, em geral, obtém resultados menos bons. O Uruguai utiliza
testes, em escala nacional, nas escolas primdrias para identificar
aquelas que tém necessidade de ajuda porque seus alunos — mais
desfavorecidos, do ponto de vista econdmico — obtém maus re-
sultados. O Chile e a Argentina investem macigamente — ¢ com
sucesso — nas escolas com baixo desempenho.
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IV.

A ARTICULACAO DAS REFORMAS DA
EDUCACAO NA ECONOMIA MUNDIAL

A andlise desses diferentes tipos de reformas educativas
mostra que os Governos — pelo menos em teoria — podem reagir a
mundializacdo de maneiras bastante diversas; assim, analisar seu
modo de reagdo ¢ indispensavel para apreender o efeito da
mundializacdo sobre a educagdo. Na realidade, porém, sua abor-
dagem da reforma da educagdo — e, por conseqiiéncia, sua res-
posta educativa a mundializagdo — depende de trés fatores princi-
pais: sua situacdo financeira objetiva, sua interpretagdo da con-
juntura e sua posicdo ideoldgica sobre o papel do setor publico
na educagdo. Estes trés elementos se expressam na maneira como
os paises “ajustam do ponto de vista estrutural” sua economia ao
novo ambiente mundializado.

A. Modo de interpretacido do ajuste estrutural e da
reforma da educacao

As caracteristicas do ajuste estrutural, tal como este foi pra-
ticado na maior parte dos paises com renda elevada (membros da
OCDE), em muitos dos novos paises industrializados (NPI) da Asia
até a recente crise financeira e em alguns paises da América Lati-
na, tais como o Chile e o Brasil, pelo menos na década de 90 (até a
nova crise financeira do Brasil, em 1999), diferem das recomenda-
¢oes do FMI e do Banco Mundial. A mundializacdo estimulou a
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politica econdmica desses paises, que se concentraram no cresci-
mento das exportagdes, na reducdo da demanda interna, em um
certo numero de restrigdes orcamentarias ¢ em algumas
privatizagdes, mas, com raras excecdes, como nos Estados Unidos
¢ no Reino Unido, sem aumentar as desigualdades (embora as
disparidades de renda no Chile e no Brasil j& se encontrem entre as
mais elevadas do mundo). No conjunto, estas economias preferi-
ram agir sobre os mecanismos de “auto-ajuste” para racionalizar a
producdo e a infra-estrutura estatal que esta a servico da producao
e de outras fungdes sociais. Seu sistema educacional ndo chegou a
sofrer com tais mutacdes; de maneira geral, seus profissionais na
area da educagdo conseguiram lucros, tendo diminuido a relagdo
entre namero de alunos / professor. Nos melhores casos, a qualida-
de de ensino aprimorou-se gragas, em particular, aos professores.
Esta interpretacdo do ajuste estrutural incita os Governos a elevar
a produtividade dos funcionarios, destinando mais recursos a edu-
cacdo e multiplicando as intervengdes diretas do Estado para apri-
morar a qualidade do ensino (ver o exemplo chileno na década de
90, em Cox, 1997).

Tal situagao subentende, por um lado, que existem varios
tipos de “ajuste estrutural” e, por outro, que a identificagdo cor-
rente dessa expressdo com as reformas financeiras refere-se nao
a definicdo mais ampla de uma reorganizagdo estrutural da pro-
ducdo como resposta as profundas mutagdes da economia mun-
dial, mas a um conjunto preciso de politicas de ajuste estrutu-
ral. Tais politicas emanam tanto da conjuntura politica e econo-
mica dos Estados Unidos na década de 70, quanto dos problemas
econdmicos subjacentes dos paises em desenvolvimento. A poli-
tica americana, associada ao endividamento dos paises em de-
senvolvimento e a ineficacia do setor publico, enfatizou uma “vi-
sdo dominante” sobre a maneira como as economias em crise
deveriam se reorganizar para recuperarem o caminho do cresci-
mento. Uma vez posta em aplicagdo, esta visdo aumentou efeti-
vamente as disparidades econdmicas e a situacdo de miséria sem
aprimorar as possibilidades de um desenvolvimento duradouro;
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implicou, também, o declinio do papel do Estado no crescimento
economico e a redugdo do financiamento dos servigos publicos e,
principalmente, da educacdo. Esta evolucdo desenrolou-se, pre-
cisamente, em uma época em que a passagem para a nova eco-
nomia mundial da informagédo exigia a aplicagdo mais macica de
fundos no ensino publico, assim como a intervencdo do Estado e
a mobilizagdo de recursos — sem duvida, mais consideravel ¢ —
mais racional.

A emergéncia desta “visdo dominante” tem uma dupla ori-
gem: em primeiro lugar, ela resulta da situagdo inicial dos paises
menos adaptaveis a nova ordem econdmica internacional. A ma-
neira mais simples de compreender a situag@o consiste em obser-
var, ex post, que os paises mais aptos a “se ajustarem” se bene-
ficiavam de condig¢des iniciais que eram compativeis com a
competitividade do mercado mundial, além de terem a capacida-
de para enfrentar a rapida evolugdo da tecnologia (Amsden, 1989;
Castells, 1991; Birdsall e Sabot, 1993). Eles eram capazes, entre
outras coisas, de desenvolver e mobilizar as competéncias neces-
sarias para a producdo de novos bens e servicos a base de infor-
magao, além de adotar novos métodos para fabricar produtos in-
dustriais e agricolas tradicionais de maneira mais eficaz; tinham
também um servigo publico bem organizado, capaz de suscitar as
reagdes estruturais e tecnoldgicas do setor privado diante da
mudanga, do ensino publico, da formacdo dos funcionarios, do
investimento em equipamentos, do financiamento publico da pes-
quisa e do desenvolvimento, além de uma distribui¢do da renda
nacional suficientemente eqiiitativa para garantir a estabilidade
politica durante a reforma.

Os paises menos afortunados nao reuniam as mesmas con-
di¢des iniciais. Na América Latina, por exemplo, uma longa his-
toria de industrializagdo de substituicdo de importagdes, fundada
em forte protecionismo, favoravel as industrias nacionais, ¢ ou-
tras formas de intervenc¢ao do Estado, acrescentada a uma distri-
bui¢do da renda bastante desigual, permitia dificilmente, na déca-
da de 70, recuperar a economia por meio de medidas corretivas.
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Na década de 80, a partir do momento em que os paises credores
elevaram sensivelmente as taxas de juro para conterem a infla-
¢do, antes de limitarem os empréstimos externos, as nagdes da
América Latina mergulharam em uma crise, de uma amplitude
sem igual, decorrente dessa divida (Iglesias, 1992). A maior parte
dos paises africanos encontraram-se na mesma situagao, consi-
deravelmente endividados e confrontados com uma rapida deteri-
oragdo das trocas comerciais; sua economia sofria com a drena-
gem dos capitais e com uma taxa de crescimento econdmico ne-
gativa na década de 80 e, no conjunto, os Governos ndo estavam
bem organizados para aprimorarem suas infra-estruturas, apoiar
os esforgos do setor privado no sentido da exportagdo, desenvol-
ver novos produtos e novos procedimentos, ou ainda atrair inves-
timentos estrangeiros em condi¢des razoaveis. Com a extingdo
da industria pesada/militar como base do crescimento econdémico
e dos progressos tecnologicos, as economias dirigidas da Unido
Soviética, dos paises satélites da Europa Oriental e da Republica
Popular da China comegaram também a marcar passo na década
de 70; somente este ultimo pais foi capaz de promover novas ori-
entagdes em favor do crescimento econdémico, em particular na
agricultura e em determinados setores industriais. Os paises que,
no inicio da década de 80, estavam mergulhados no mais profun-
do marasmo apresentavam, portanto, as seguintes caracteristi-
cas: divida publica elevadissima, setor privado pouco dindmico ¢
ndo suficientemente voltado para a exportagdo, além de um ser-
vico publico ineficaz.

A outra fonte da visdo dominante provém de uma evolucao
radical, no inicio da década de 80, do modelo de politica econdmi-
ca dos paises desenvolvidos, que passou do keynesianismo para o
monetarismo neoconservador, em particular nos Estados Unidos
(Harrison e Bluestone, 1988). Esta forma de pensamento politico
implicou um aumento drastico das taxas de juros reais para frear
a tendéncia inflacionista dos paises desenvolvidos e uma diminui-
¢do, ndo menos importante, dos empréstimos consentidos aos
paises em desenvolvimento a fim de limitar os riscos financeiros
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(Iglesias, 1992). No plano internacional, o monetarismo tornou-se
também a corrente de pensamento dominante do FMI e, em certa
medida, do Banco Mundial; ao serem chamadas a encontrar a
solucdo para os problemas ligados a redugdo da divida dos paises
em desenvolvimento, estas duas institui¢des financeiras ditaram-
lhes um conjunto de medidas de ajuste estrutural, inspirado no
modelo neoconservador.

Os empréstimos do FMI e do Banco Mundial exigiam, pre-
cisamente, a redugdo dos gastos publicos e da ajuda ao consumo
(para limitar os gastos do Estado e estimular as exportagdes), a
supressdo do controle dos precos e a queda sensivel das tarifas
alfandegarias de modo a alinhar os pre¢os do mercado interno
com os do mercado mundial; impunham, também, a revisdo da
politica fiscal, a redugdo das distorgdes no setor privado e a dimi-
nuicdo do déficit publico, o pagamento dos servigos publicos pelos
usudrios, a privatiza¢do das empresas publicas e dos servigos soci-
ais, assim como a implantagao das reformas institucionais necessa-
rias para o bom funcionamento desses servigcos (Woodhall, 1991).

Numerosos elementos desse pacote de medidas revelaram-
se indispensaveis para ajustar a economia dos paises em desen-
volvimento aos choques externos, além de mobilizar os meios do
crescimento na nova conjuntura econdémica mundial e alocar os
recursos disponiveis de maneira mais eficaz. No entanto, em ra-
z30 de seu carater antigovernamental e anti-servigo publico, es-
sas medidas — tais como foram aplicadas segundo as “modalida-
des” de reembolso dos empréstimos — manifestaram, também,
tendéncia para apresentar um efeito particularmente implacavel
sobre a funcdo publica e/ou o investimento, assim como sobre 0s
grupos que eram tributarios de tais medidas para sua subsisténcia
e desenvolvimento.

O impacto negativo dessa politica sobre a educacdo reve-
lou-se tanto mais nefasto, na medida em que importava aprimorar
as competéncias da mao-de-obra nos novos tipos de bens, servi-
¢os e outros métodos de produgdo indispensaveis para a concor-
réncia e crescimento nas décadas de 80 e 90.
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A progressdo regular dos gastos publicos ndo garante que
a pobreza serd circunscrita. Como ¢ demonstrado por recentes
estudos elaborados em alguns Estados da América Latina na dé-
cada de 80, os paises endividados, apesar de terem escapado du-
rante muito tempo as politicas de ajuste, ndo puderam evitar o
pauperismo, tampouco a desigualdade progressiva das rendas no
momento em que sua economia se ajustou ao choque externo da
crise da balanga de pagamentos (Lustig, 1995). No entanto, al-
guns estudos empiricos, tais como os do Banco Mundial, revelam
que as politicas recomendadas pelo FMI e pelo proprio Banco
estdo associadas a extensdo da miséria, a distribuicdo cada vez
mais desigual da renda e das riquezas, assim como a lentiddo do
crescimento econdmico — as vezes, negativo (ver, por exemplo,
Cornia et alii, 1987; Bello, 1993; Kakwani et alii, 1990). Ainda
que seja dificil estabelecer uma separacdo entre as recomenda-
¢oes e os empréstimos do FMI e do Banco Mundial, por um lado,
e, por outro, as condi¢des internas e externas que, em um primei-
ro momento, impuseram um financiamento de curto e longo pra-
zos, tudo leva a crer que as modalidades de empréstimo exigidas
pelo FMI e pelo Banco Mundial ndo constituiram uma férmula
realmente eficaz para uma partilha eqiiitativa do peso da divida,
tendo em vista a retomada do crescimento. Além de muito mais
tempo do que previsto para recuperar a situagdo, teria sido ne-
cessario muito mais dinheiro do que as somas indicadas pelos
adeptos dessa politica. De qualquer forma, para os pobres, a dis-
tribuicdo da renda acabou sendo menos eqiiitativa, do mesmo modo
que o acesso a educacdo e a qualidade do ensino tornaram-se
mais restritos. Nestas condigdes, aumentou a dificuldade para
ministrar um ensino de melhor qualidade: além de terem sido con-
siderados responsaveis por essas crescentes dificuldades, os proé-
prios profissionais da drea da educacao acabaram carregando uma
grande parte desse fardo.

Assim, a mundializagdo exerceu um impacto consideravel
sobre a educacgao, principalmente através das reformas de cara-
ter financeiro defendidas pelas institui¢des monetarias internaci-
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onais. Tais reformas propunham-se, antes de tudo, reduzir os gas-
tos com o ensino publico: nesta versao do ajuste estrutural, a ex-
pansdo da educacgdo e o ensino de melhor qualidade se inscre-
vem, portanto, no dmbito de um financiamento publico, restri-
to nessa area. No novo ambiente mundial, é essencial que os
responsaveis pelas politicas educativas tenham pleno conhecimento
de que o Estado estd realmente impossibilitado de aumentar o
or¢amento da educacdo e de que essa “penuria” representa uma
preferéncia ideoldgica em favor do investimento privado no setor
da educagdo; a maneira como o setor publico desempenha seu pa-
pel na expansdo e aprimoramento da educacio repercute, de for-
ma bastante diferenciada, na manutencgéo das tarefas educativas.

Existe um argumento convincente para as reformas de ca-
rater financeiro: em grande niimero de paises, as duras realida-
des da economia fazem com que os Governos ndo tenham e néo
venham a ter os créditos necessarios para oferecer a todas as
criangas uma educacdo basica completa e de boa qualidade se,
ao mesmo tempo, o segundo grau e o ensino superior forem am-
plamente subvencionados pelo setor publico. Os paises com bai-
xa renda, que conhecem um lento crescimento econdmico, de-
vem encontrar fundos privados para financiar o ensino superior
se pretenderem dotar sua populacdo ativa com as competéncias
exigidas na economia mundial contemporanea. Os paises com renda
elevada, em uma economia mundial com reduzido crescimento,
devem também mostrar-se mais eficazes na alocagdo dos fundos
publicos se pretenderem continuar a oferecer servigos publicos
de alta qualidade. Alias, os economistas explicam que a gratuidade
dos estudos superiores e, em certos paises, do segundo ciclo do
ensino secundario, privilegia indevidamente os estudantes — cujos
pais possuem, em geral, recursos suficientes para cobrirem os
gastos com a escolaridade —, em detrimento do financiamento da
educagdo basica para todas as criangas. Outros pretendem que
seria possivel aprimorar o ensino, demonstrando uma eficacia
maior na alocagdo dos recursos ao setor da educagao (Lockheed,
Verspoor et alii, 1991).
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Dito isso, as reformas financeiras correm o risco de contribuir
para a pentria de recursos do setor publico em favor da educacao,
mesmo se este pudesse destinar-lhe uma parcela mais substancial
do orgamento com um beneficio claro em prol do crescimento. Em
primeiro lugar, os empréstimos do ajuste estrutural exigem uma re-
ducdo dos gastos publicos e todos os Governos consideram que o
financiamento da educagdo esta incluido neste pacote orcamentario;
na realidade, tal postura legitima a politica que limita a intervengao
do Estado na educag@o, embora a situagao deste campo esteja longe
de ser excelente. Em segundo lugar, a importancia atribuida a redu-
¢do dos gastos publicos em proveito das contribui¢cdes privadas re-
vela um setor publico menos “responsavel” pelas tarefas educativas
e faz baixar a pressdo exercida sobre o Governo para aprimorar a
qualidade do ensino. Se o setor privado garante melhor do que o
Governo o financiamento da educagao, por que motivo o Estado te-
ria sua palavra a dizer no aprimoramento da educacdo?

B. A descentralizacao

E neste contexto que convém avaliar o impacto da
descentralizagcdo sobre a educagdo nos paises que se lancaram
nas “reformas da mundializagdo” (McGinn, 1997). O argumento
principal em favor da descentralizagdo é o seguinte: se as
municipalidades — e, em certos casos, as escolas — usufruem de
uma autonomia de decisdo mais ampla em matéria de educagio,
o controle local dos programas escolares e dos métodos de ensi-
no incumbe as coletividades locais, ao corpo docente ¢ aos pro-
prios diretores de estabelecimento. Em principio, o crescimento
da flexibilidade e o controle permitem uma melhor harmonizacao
dos métodos de ensino com a clientela atendida e uma maior
responsabilizagdo quanto aos resultados escolares obtidos. Se-
gundo a opinido dos reformadores, o ensino sera de melhor quali-
dade se as autoridades educativas locais se sentirem — e forem
julgadas — responsaveis pelas tarefas educativas.
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A descentralizagdo estd, portanto, catalogada como uma
reforma que aumenta a produtividade da educacdo e, por isso
mesmo, contribui de maneira significativa para aperfeigoar a qua-
lidade dos recursos humanos de uma nagao, respondendo melhor
as necessidades dos pais e conferindo as autoridades locais uma
maior autonomia de decis@o no campo da educag@o. Ao privilegi-
ar, conforme se diz, a gestdo local e a autonomia financeira das
escolas, os pais sentem-se mais implicados, os professores e os
administradores trabalham melhor, aprimorando a qualidade do
ensino e, a0 mesmo tempo, explorando melhor os recursos dispo-
niveis. O exemplo mais freqiientemente citado para ilustrar essa
afirmacgdo é o das escolas privadas: mesmo que estas recebam
uma subvengdo do Estado, elas tém mais liberdade do que as
escolas publicas para alocar recursos e diversificar seu ensino. E
a razdo pela qual ao conferir as escolas publicas uma forma de
autonomia semelhante aquela adotada nas escolas privadas e ao
autorizar estas ultimas a fazer concorréncia as escolas publicas
no plano dos efetivos, gracas ao financiamento estatal de todas
as escolas, em uma propor¢do mais ou menos igual por aluno
(através dos cheques-educacdo), o conjunto dos estabelecimen-
tos escolares manifestardo o desejo e terdo a possibilidade de se
tornar tdo atraentes e rentaveis quanto possivel. Todavia, mesmo
que o privado nao seja subvencionado, a autonomia da escola
publica deve permitir que sejam promovidas melhorias notdrias
nas tarefas educativas; o simples fato de tornar os professores e
os diretores do estabelecimento mais diretamente responsaveis
pelo desempenho dos alunos, além de habilita-los a empreender
as reformas necessarias para alcancar tal objetivo, ira, com toda
a certeza, aprimorar a qualidade da educacao.

Se, por suposicao, a descentralizacdo da gestao e do finan-
ciamento de sistemas educativos extremamente burocraticos e
centralizados favorece a inovagdo e a eficacia dos métodos pe-
dagogicos ao responsabilizar ainda mais os pais, nada comprova
verdadeiramente que tal procedimento ird contribuir para uma
educagdo mais qualificada. Nos Estados Unidos, por exemplo, ao
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efetuar-se uma agado conjugada para confiar a cada escola o con-
trole das decisdes relativas a educagdo, uma anélise aprofundada
revelou que essa forma de autonomia ndo havia trazido nenhuma
melhoria notoéria dos resultados escolares (Malen et alii, 1989;
Hannaway e Carnoy, 1993).

Tal fendmeno nada tem de surpreendente: em todo o mun-
do, a maior parte das escolas publicas ja usufruem de suficiente
independéncia e os professores gozam de uma grande autonomia
para organizarem seus cursos com a condi¢do de cumprirem o
programa; praticamente, estdo isentos de qualquer controle. In-
clusive nos sistemas educacionais bastante centralizados, os ad-
ministradores ¢ os professores das escolas publicas podem ino-
var se esse for seu desejo; além disso, alguns o fazem sob o con-
trole, em geral, bastante reduzido das autoridades centrais. Infe-
lizmente, a “inovag@o” mais corrente ¢ a auséncia do professor
ou a decisdo de ndo ensinar o que se encontra no programa ou,
ainda, ndo respeitar o nimero diario de horas de curso. Neste
sentido, a descentralizagdo visa essencialmente reforgar o con-
trole exercido pela comunidade sobre os professores, tornando-
os diretamente responsaveis perante os pais dos alunos. E assim
que, em El Salvador, algumas prefeituras rurais tém o controle
dos recursos destinados a educacdo, de modo que podem verifi-
car a presenga dos docentes’. Um controle mais estreito pode
estimular a produtividade, mas ndo necessariamente a inovagao.

® Um dos principais elementos da politica setorial do Governo ¢ a estratégia
EDUCO (Educacion con Participacion de la Comunidad). A gestdo das esco-
las-alvo nas zonas rurais desfavorecidas foi confiada as prefeituras. O Minis-
tério da Educagdo transfere os recursos para as ACE (Asociaciones comunales
para la educacion) — conselhos escolares da localidade encarregados das prin-
cipais operagdes de gestdo escolar, tais como recrutamento e demissdo dos
professores, manutencao e reabastecimento dos equipamentos escolares, ne-
gociagdes com o Governo e com programas de financiamento das organiza-
¢des internacionais tendo em vista a obtengdo de créditos suplementares para
aperfeicoar as escolas.
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No entanto, para além do fato de que a razdo principal da
descentralizacdo nem sempre consiste em outorgar uma autono-
mia maior aos professores ou as escolas, mas exercer um contro-
le mais vigilante sobre suas atividades, um grande namero dessas
reformas ndo sdo motivadas pelo desejo de aumentar a produtivi-
dade da educagdo, mas pela necessidade de limitar a responsabi-
lidade financeira e administrativa do Governo central em relagdo
ao ensino primdrio e secundario. As experiéncias empreendidas
na Coldémbia, no final da década de 80 e no inicio da década de
90, constituem uma ilustracdo dessa situagao (ver Carnoy e Cas-
tro, 1997): as municipalidades colombianas opuseram-se a
descentralizagdo ¢ promoveram emendas na legislagdo porque
elas constataram que a parcela dos custos com a educagéo que
lhes seria exigida era muito mais pesada do que sua contribuigao
nos anos anteriores. Do mesmo modo, na Argentina (1978 e 1991),
Chile (1980) e México (1991), as reformas educativas foram fo-
calizadas sobre a transferéncia da gestdo e das responsabilidades
financeiras para as Provincias, municipalidades e Estados, sobre-
tudo porque a administracdo central pretendia leva-los a suportar
uma parcela mais importante dos gastos com a educagdo. A ex-
periéncia da gestdo descentralizada mostra claramente que a
transferéncia de atribuigoes associada a um crescimento mais lento
ou ajuda monetaria e tecnologica limitada por parte da adminis-
tracdo central as escolas autonomas e publicas pode alcangar
objetivos financeiros, mas tem tendéncia a refor¢ar a desigual-
dade do desempenho entre os Estados (ou municipalidades) mais
pobres e os mais ricos. Nos paises que promoveram tal experién-
cia, tais como o Chile — e o Brasil, em um sentido sobretudo his-
térico —, os poderes publicos ¢ 0 Governo de cada Estado acaba-
ram concedendo uma ajuda as municipalidades e, no caso do Chi-
le, recentralizaram os esfor¢os de aprimoramento da educagio.
Igualmente, no Brasil, novas iniciativas langadas em diferentes
Estados, tais como Minas Gerais e Parand, permitiram aprimorar o
ensino e reduzir as desigualdades com a articulagdo de autonomia
das escolas com avaliagdo do Poder Publico Estadual, assisténcia

79



técnica e aumento dos gastos com salarios e material escolar'.
Por outro lado, na Argentina, enquanto o Ministério ndo tomou a
decisdo de ajudar as escolas mais frageis, do ponto de vista eco-
noémico, com seu Plano Social, parece que as disparidades de
desempenho dos alunos eram mais pronunciadas entre as Provin-
cias com renda mais baixa e aquelas com renda mais elevada,
assim como entre as escolas com renda mais baixa e aquelas
com renda mais elevada, no interior de cada Provincia. Além dis-
s0, o fato de que o Governo central tenha alocado recursos suple-
mentares ao Or¢amento de cada Provincia (resultado do cresci-
mento econdmico acelerado no decorrer dos ultimos dois anos)
ndo implicou um aumento dos gastos com a educagdo; com efei-
to, parece que as administragdes provinciais — em particular nas
Provincias com renda mais baixa — utilizam os créditos suple-
mentares para as obras publicas e ndo para a educagdo.

A experiéncia empreendida na América do Sul mostra que
a descentralizagdo e a autonomia escolar podem aprimorar a qua-
lidade da educagdo no plano local, mas, em geral, unicamente nos
casos em que os gastos com a educacdo e a competéncia técnica
do poder central (ou regional, para os Estados onde existe tal
poder) sdo reforgados, particularmente, em relacdo as localida-
des mais desfavorecidas e as escolas com renda mais baixa que
ndo dispdem de recursos humanos, financeiros ou tecnoldgicos
suficientes para elevar a qualidade do ensino; a realidade ndo
confirma a hipoétese, bastante difundida, de que o suplemento de
autonomia implica espontaneamente uma melhoria da educacao.

10O aspecto mais interessante da reforma promovida em Minas Gerais ¢ sua
abordagem pluralista que, simultaneamente, procura: aumentar a autonomia
das escolas; colocar os recursos financeiros sob o controle dos diretores de
estabelecimento; criar conselhos escolares com a participagao ativa dos pais;
reconhecer as pessoas nomeadas pelos conselhos escolares, entre candidatos
selecionados previamente por meio de um teste, como diretores de escola;
estabelecer programas de formacao dos professores dirigidos pelas escolas;
e, por ultimo, apresentar um balango das escolas, em escala nacional, através
de um programa de avaliagdo do desempenho dos alunos.
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Em todos os paises ¢ em todas as regides, existem escolas que,
individualmente, conseguem excelentes resultados; no entanto, os
melhores exemplos dessa politica educativa oferecidos pelo Chi-
le, na década de 90, e, nos ultimos cinco anos, por Minas Gerais,
mostram que os progressos da educagdo resultam de uma agéo
sistémica “dirigida” por uma autoridade central. Essa acdo conju-
ga a avaliacdo escolar, equipamentos mais adequados e um ensi-
no de melhor qualidade, um investimento na formacao dos pro-
fessores, o refor¢o do controle local para garantir que os profes-
sores apliquem realmente as reformas, assim como a participa-
¢do e o investimento acentuados dos pais de alunos com o objeti-
vo de aprimorar a gestdo escolar. Caso contrario, os exemplos de
sucesso tém tendéncia a limitar-se a uma aparéncia de verdade,
respaldada no diretor de estabelecimento ou em um grupo de pro-
fessores dotados ndo s6 de uma visdo clara da exceléncia, em
matéria de educagdo, mas também de capacidades de organiza-
¢do para coloca-la em pratica.

C. A privatizac¢io

Para muitos, o prolongamento dessas reformas passa pelo
financiamento publico integral das escolas privadas por meio de
cheques-educacgdo. Ainda que os analistas do Banco Mundial afir-
mem que as escolas privadas sdo muito mais rentaveis do que as
escolas publicas (Jimenez et alii, 1988; Lockheed e Jimenez, 1996),
as provas de tal afirmacdo sdo controversas (cf. Riddell, 1993) e,
provavelmente, variam segundo o tipo de ensino privado (McEwan
e Carnoy, 1999). Contudo, para além desses calculos de rentabi-
lidade, a experiéncia da privatizagdo — que prevé a distribuicdo
de bonus escolar — indica que esse sistema tende a reforcar a
desigualdade de rendimento sem aprimorar o desempenho dos
alunos. No caso do Chile, a porcentagem de alunos do primeiro
grau inscritos em escolas privadas (pagas e subvencionadas) pas-
sou de 20 para 43% entre 1980 — ano da reforma — ¢ 1996. No
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entanto, os resultados dos testes relativos a 1982-1996 revelam
que, antes de 1990 (quando o novo Governo democratico havia
langado uma série de programas dotados de vultosos recursos a
fim de aprimorar a aprendizagem nos estabelecimentos com bai-
x0 desempenho), o rendimento dos alunos das escolas municipais
— mais desfavorecidos, do ponto de vista econdémico — tinha bai-
xado em relagdo ao desempenho dos alunos das escolas privadas
e das escolas publicas com renda mais elevada (Prawda, 1993;
Carnoy e McEwan, 1997). Alguns estudos recentes mostram que,
embora as escolas privadas subvencionadas — na maior parte
confessionais — mais antigas e com reputagdo assegurada conti-
nuem a apresentar melhores resultados do que as escolas publi-
cas (administradas pelas municipalidades), o rapido desenvolvi-
mento do ensino privado foi, em grande parte, o das escolas pa-
gas que, na década de 90, acabaram por se tornar menos eficazes
do que as escolas publicas a partir do momento em que levaram
em consideragdo as condi¢des socioeconomicas de seus alunos.
As escolas privadas cujos efetivos sdo oriundos de familias me-
nos instruidas sdo as que possuem menos possibilidades de serem
mais bem-sucedidas do que as escolas publicas. Até mesmo no
plano da rentabilidade, em relacdo ao Chile, as escolas privadas
conseguem resultados apenas um pouco melhores do que os obti-
dos pelas escolas publicas, sobretudo porque elas tém uma rela-
¢ao alunos / professor mais elevada (Carnoy ¢ McEwan, 1997).
Além disso, em um grande nimero de paises, incluindo o Chile, as
escolas privadas baixaram consideravelmente seus custos, dis-
criminando os alunos que “custam mais caro” e tirando partido de
uma certa “gratuidade” junto ao ensino publico, ou, por outras pala-
vras, contratando um nimero maior de professores em tempo par-
cial (muitos dos quais ensinam, também, nas escolas publicas).
Tal situagdo ndo significa que, em todos os paises, as esco-
las publicas sejam tdo rentaveis quanto as escolas privadas, mes-
mo se levarmos em consideragdo as disparidades no plano das
caracteristicas dos alunos nos diferentes tipos de escolas. Uma
pesquisa bastante aprofundada com os alunos da cidade de Uttar
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Pradesh (India) revela, por exemplo, diferencas consideraveis de
rentabilidade em beneficio das escolas privadas ndo subvencio-
nadas, sobretudo porque os professores recebem uma remunera-
¢do muito mais baixa do que nas escolas publicas e, uma vez
mais, porque o numero de alunos por turma ¢ muito mais elevado
(Kingdon, 1996). No entanto, se o Governo de Uttar Pradesh de-
cidisse distribuir cheques-educacdo, sera que o salario dos pro-
fessores seria reduzido em conformidade com o nivel atualmente
observado no privado? Haveria uma nitida progressao da propor-
¢d0 alunos / professor? Quando os economistas utilizam compa-
ragdes entre o ensino privado e o publico para defenderem a
privatizagdo, eles partem do principio de que a transferéncia de
efetivos importantes oriundos das escolas publicas terd uma re-
duzida incidéncia sobre a natureza das escolas privadas. Ora, tal
hipotese ndo ¢é realista. Para avaliar a “verdadeira” rentabilidade
do ensino privado, seria necessario calcular numericamente os
servigos educativos privados em condi¢des de gestdo indepen-
dente de uma grande parte do — para ndo dizer de todo o — siste-
ma educacional. Neste sentido, as diferencas publico / privado
sao refletidas com maior exatidao pelo exemplo chileno do que
pelos paises em que a escola privada — seletiva e comportando
efetivos restritos — permanece a margem do ensino publico. No
Chile, numerosas escolas privadas sdo bem administradas e muitas
sdo nitidamente mais rentaveis do que as escolas publicas; no en-
tanto, numerosas escolas publicas sdo tdo bem administradas e, no
conjunto, mais rentaveis do que as escolas privadas. A privatizagao
generalizada e sistematica da gestdo escolar, a semelhanga do que
se passa nesse pais da América Latina, leva a pensar que a gestdo
autdbnoma, em grande escala, fornece um tipo de escola privada
que pouco — ou nada — contribui para aprimorar o ensino.

Por ultimo, o exemplo chileno ndo corrobora a idéia, bas-
tante difundida, de que a concorréncia entre o privado e o publico
conduz a melhoria do rendimento da escola publica. Segundo a
analise de painéis, constata-se que a influéncia relativamente po-
sitiva da concorréncia sobre a média dos resultados da escola
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publica ¢ anulada pelo efeito inverso da “elitiza¢do”, fenomeno
pelo qual as escolas privadas acolhem os alunos com melhor ren-
dimento das escolas publicas (McEwan e Carnoy, 1999; ver, tam-
bém, Rounds Parry, 1996). Em compensagdo, a notavel influén-
cia positiva sobre os resultados das escolas publicas chilenas pro-
vém da interven¢do do Ministério que superintende a distribuicao
de novos equipamentos e garante a formagao de professores para
as escolas com baixo desempenho (McEwan e Carnoy, 1999).

D. A articulacio das reformas e seu impacto sobre a
producido dos saberes

As reformas de descentralizacdo que acabamos de obser-
var no quadro do processo de globalizagdo inscrevem-se, portan-
to, na retorica de uma crescente produtividade, oferecendo aos
atores locais um poder de decisdo mais amplo em matéria de edu-
cacdo. Todavia, na verdade, as reformas estdo inexoravelmente
ligadas & intervengio mais restrita do Estado no ensino publico. E
importante essa diferenca entre retorica e realidade: em termos
estritamente econémicos, a mundializa¢do ndo cria mais eficacia,
ja que ela permite ao capital tentar obter um elevado rendimento
e utilizar conhecimentos e forgas produtivas onde elas existem;
ora, relativamente a educacdo, a teoria da descentralizagédo refle-
te essa possibilidade.

Pode-se pensar que a transferéncia de competéncia esti-
mula a produtividade da educagdo; pode-se também pensar que
tal transferéncia se justifica por razdes politicas, na medida em
que a mundializagdo reduz a legitimidade dos Estados e na medi-
da em que as regides ou as municipalidades exigem um controle
mais vigilante da gestdo do servigo publico. No estado atual, po-
rém, a mundializagdo é acompanhada, em geral, por uma ideolo-
gia que transforma a austeridade financeira do setor publico em
condicao do progresso econdmico. O liberalismo prevalece, tam-
bém, no raciocinio dos propagadores das reformas de
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descentraliza¢do que, em sua maior parte, representam institui-
¢des financeiras que sempre tém o cuidado de investir em con-
formidade com suas convicgdes. O liberalismo ndo se inquieta
unicamente com o desempenho econdémico, tampouco com o con-
trole dos poderes publicos em escala local ou regional: por essén-
cia, ele opde-se ao ativismo do Governo a pretexto de que as
burocracias governamentais sdo, pela for¢a das coisas, inefica-
zes. Como a reforma é dominada por essas consideracgdes ideolo-
gicas, e ndo pelo imperativo de aumentar a produtividade, a
mundializacdo forja a educagdo em termos de objetivos que, na
melhor das hipdteses, sdo tangenciais para garantir sua progres-
sdo, além de estarem completamente fora da pratica cotidiana do
ensino. Em poucas palavras, a mundializagdo entra no setor da
educacdo montada em um “cavalo” ideoldgico e suas repercus-
sdes sobre o ensino e a producdo de conhecimentos sdo ampla-
mente o fruto desse liberalismo motivado pelo dinheiro e ndo por
uma visdo clara em relacdo ao aprimoramento da educagdo.

A descentralizagdo empreendida por motivos financeiros
corre o risco também de exercer uma pressdo acentuada sobre
os salarios dos professores, sobretudo nas regides com renda mais
baixa, criando assim uma resisténcia dos proprios atores da edu-
cagdo, cuja presenca ¢ indispensavel para aprimorar a qualidade
do ensino. O fato de que, em particular, os professores continuam
a ensinar com deficiente — ou nenhuma — supervisio, por tras da
porta fechada de uma sala de aula, insistindo obstinadamente so-
bre a economia a ser feita em cima de gastos da clpula até a
base, desvia a atengdo de uma segunda realidade fundamental: se
as nagdes aspiram a desenvolver a habilidade cognitiva de sua
juventude pela escolaridade, ser-lhes-4 necessario contar, para
tal efeito, com professores bem qualificados do ponto de vista
profissional, autbnomos e motivados. A maneira como eles se véem,
a qualidade de sua formagdo e seu grau de compromisso no su-
cesso escolar dos alunos condicionam as aprendizagens elementa-
res e superiores em toda a sociedade. Para atingir tal efeito, exige-
se a intervengdo macica dos poderes publicos € ndo somente no
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plano da educagdo bésica: o recrutamento dos membros do corpo
docente, a formacdo dos professores e a assisténcia técnica pelo
viés da formagao continua sdo, quase por toda parte, financiados
e administrados pelo Estado. A responsabilidade pelo progressivo
aprimoramento dos docentes incumbe ao setor publico.

Como a mundializagdo no conjunto dos paises em desen-
volvimento é, antes de tudo, articulada por reformas de
descentralizagdo, do ponto de vista financeiro sua primeira con-
seqliéncia sobre os sistemas educacionais consiste em favorecer
as desigualdades de acesso e de qualidade do ensino. As pres-
sOes exercidas sobre as regides e as municipalidades para reduzir
os salarios dos professores com a finalidade de baixar os gastos
criam um conflito entre o Estado e o proprio grupo, cuja presenca
¢ indispensavel para empreender uma agdo construtiva. Numero-
sas reformas implicitas no ajuste estrutural revelam-se necessa-
rias, mas seu modo de aplicagdo implica uma série de efeitos ne-
gativos que poderiamos evitar, concentrando-nos de maneira mais
coerente sobre o aprimoramento da escola, em vez de nos limi-
tarmos a simples objetivos financeiros. Como sera explicado mais
adiante, tal fendmeno exige que o Estado tome posi¢do, ndo tanto
sobre os imperativos financeiros da globalizacdo, mas sobre os
meios de aprimorar o processo educativo e a pedagogia no dmbi-
to da mundializacdo.
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V.

O IMPACTO DA MUNDIALIZACAO
SOBRE AS PRATICAS EDUCATIVAS

A. A mundializacio e a cultura da avaliacao das aprendizagens

Como ja sublinhamos, os efeitos da mundializagdo sobre a
educacdo dependem, em grande parte, da maneira como cada
pais ajusta a estrutura de sua economia ao novo ambiente mundi-
alizado e interpreta o papel do setor publico na reforma da educa-
¢do para satisfazer as necessidades desse novo ambiente. Na
maior parte dos paises em desenvolvimento, a resposta educativa
a mundializac¢do ¢ dominada pelas reformas de natureza financei-
ra. No entanto, é forcoso constatar também que a mundializacdo
pode promover as reformas estimuladas pela competitividade;
estas sdo destinadas a aprimorar a quantidade e a qualidade das
competéncias profissionais, uma vez que a énfase é colocada no
ensino das ciéncias e da matematica, assim como sobre a avalia-
¢do das aprendizagens para controlar e promover a melhoria da
educacdo.

No entanto, mesmo o que parece ser uma reforma focali-
zada na competitividade, como a avaliagao da qualidade do ensi-
no, pode mudar completamente quando ela se situa no ambito de
um ajuste estrutural de carater financeiro. E assim que a avalia-
¢do do rendimento escolar pode servir para justificar a queda dos
salarios dos professores ¢ a reducdo dos gastos publicos com a
educacdo para mobilizar um maior volume de recursos no setor
privado, como ocorreu no Chile na década de 80. Neste exemplo,
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as notas conferidas aos alunos participavam de uma estratégia
global que pretendia demonstrar que o ensino publico era ineficaz
para incitar os pais a matricularem os filhos em uma escola priva-
da, reduzindo assim os gastos publicos com a educagao (Benve-
niste, 1999). Como esse sistema de notagdo estava inscrito na lei
chilena, tal como esta havia sido votada sob o regime militar, sua
utilizacdo foi mantida para alimentar a concorréncia entre os es-
tabelecimentos escolares, até mesmo em um contexto politico di-
ferente, marcado pela democratizagdo, em 1990. Na ultima déca-
da, o Ministério também utilizou as notas dos exames para ajudar
as escolas menos eficazes a aprimorarem o desempenho de seus
alunos; assim, tornou-se cada vez mais intervencionista, guiando a
reforma a partir do topo do Estado. Deste modo, os testes podem
servir a multiplos fins; a forma dos testes de avaliagdo é tdo impor-
tante quanto o contexto politico para exercer um impacto definitivo
sobre o aprimoramento do ensino.

Os alunos de todos os paises sdo submetidos a uma ou va-
rias avalia¢des, durante o ano, pelos professores (e pela escola).
Tais avaliagdes permitem saber, segundo os exames concebidos
pelos professores ou pelas escolas, se os alunos “aprenderam” as
matérias do programa; excetuando os paises em que a promog¢ao
¢ automadtica, essas notas determinam a repeténcia ou a passa-
gem para a classe superior. Além dessas avaliagdes internas, exis-
tem, igualmente, em alguns paises, exames que representam “pos-
sibilidades para a vida”, em geral no final dos estudos secundari-
os (os exames de nivel O e A na Africa, Caribe angléfono e
Malasia; e baccalauréat* nas antigas coldnias francesas). Em
outros casos, trata-se de exames de “classificacdo” dos alunos
que se preparam para entrar em diferentes tipos de universidades
e outras faculdades (por exemplo, o vestibular no Brasil).

Todos esses exames permitem avaliar as competéncias dos
alunos em funcdo dos objetivos do programa escolar (céalculo,

* Ou, na forma abreviada, “bac”: em francés, designa, ao mesmo tempo, 0s
exames e o diploma conferido ao final do 2° ciclo do ensino de 2° grau. (N.T.)
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aprendizagem da leitura e da escrita), mas, antes de tudo, sdo
concebidos para estabelecer comparagdes entre os alunos com o
objetivo de operar uma “selegdo”. Por exemplo, as avaliagdes de
exame dos professores sdo, quase sempre, qualificadas de nor-
mas minimas: sera recusada qualquer promogdo aos alunos que
tiverem obtido maus resultados. No entanto, essas normas vari-
am enormemente de uma escola para outra e o fato de que, em
geral, elas coincidam com o numero de lugares disponiveis na
classe superior indica que, em vez de uma norma, representam
um outro meio de selecdo. Quanto maior for o numero de lugares
disponiveis no secundario, tanto menor sera a porcentagem de
fracassos escolares no primario.

Um numero crescente de paises desenvolvidos e em desen-
volvimento abandonam, aos poucos, ndo sé a avalia¢do individual,
tornada quase universal, dos alunos no interior de cada escola, mas
também os exames ao final dos estudos, dos quais ndo é possivel
tirar um verdadeiro diagnoéstico, em beneficio de testes de avaliagdo
do sistema educacional ou da escola. Esses exames servem para
identificar as municipalidades / escolas com baixo desempenho a fim
de “desacredita-las” e obriga-las a reagir ou sugerir-lhes meios de
aprimorar suas tarefas na area da educacao, segundo a maneira como
cada Governo concebe a utilizagcdo das avaliagdes. O teste € aplica-
do a uma amostragem da populacdo escolar ou ao conjunto dos alu-
nos de certo nivel de estudos de um pais, regido, provincia ou muni-
cipalidade para fazer o balanco da aquisi¢ao de conhecimentos (re-
lacionado com uma norma absoluta) nas escolas, municipalidades,
regides ou paises, € comparar, entre varias escolas, o nivel de de-
sempenho dos alunos que se encontram no mesmo ano de escolari-
dade. O Chile, que tem mais experiéncia na matéria, comegou por
testar uma amostragem escolar nacional em 1958; em seguida, no
final da década 60 e no inicio da década de 70; depois, em 1982, o
PER ¢, em 1988, o SIMCE permitiram testar os alunos do quarto e
oitavo anos de escolaridade, durante os ultimos quinze anos. Outros
paises da América Latina — assim como a Franca, Australia e Ingla-
terra — utilizam, igualmente, essa forma de avaliagéo.
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Esses testes permitem que os paises ou regides avaliem a
parcela do programa que os alunos aprendem em cada escola,
regido e categoria socioecondmica. Aplicados durante um certo
periodo, os testes dao também uma idéia dos progressos realiza-
dos ou da eficacia de certas medidas: por exemplo, as repercus-
soes do “Projeto P-900” langado no Chile em maio de 1990 — ¢
para o qual o Ministério da Educagdo forneceu material didatico,
além de garantir a formacgdo dos professores e empreender ou-
tras intervencdes nas escolas com baixo desempenho — foram
colocadas em evidéncia quando se procedeu & comparagdo das
notas obtidas pelas escolas que participavam do projeto.

Os testes fornecem também aos professores, administra-
dores e pais uma consciéncia mais apurada a respeito do desem-
penho dos alunos, além de torna-los mais sensiveis a necessidade
de contribuirem para seu aprimoramento, sobretudo se as notas
do exame forem sistematicamente publicadas. Segundo as son-
dagens realizadas nas escolas chilenas, todas essas categorias
sabem, por exemplo, onde se situa seu estabelecimento no teste
do SIMCE e como evolui o desempenho de um teste para outro.
Considerando que os pais (citadinos) dos paises da América La-
tina tém uma certa atitude para escolher a escola do filho, a publi-
cacdo das notas de avaliacdo pode influenciar tal escolha e a
rivalidade entre as escolas, mesmo em um sistema em que predo-
mina o ensino publico.

Além disso, um grande nimero de paises empenham-se,
antes de tudo, em comparar tal desempenho com os resultados
obtidos por alunos de outros paises; com o desenvolvimento da
concorréncia econdmica e do acesso a tecnologia da informacao,
os dados tém um valor e uma utiliza¢io crescentes. E refor¢ado
o desempenho em tempo real, considerado como um objetivo; a
avaliagdo quantitativa parece mais facil e seus resultados sdo,
progressivamente, utilizados como indicadores do rendimento. Um
dos principais elementos do desempenho esta associado a “efica-
cia”; parte integrante do pensamento globalizado, esse raciocinio
aplicado a educacdo toma a forma de uma amostragem da quan-
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tidade e qualidade do ensino, através da coleta de dados. Esta
nocao foi reforgada ndo so6 pelo desenvolvimento de uma cultura
direcionada para as ciéncias e para a matematica (Schoffer et
alii, 1997), mas também pelos esfor¢os regulares de numerosos
paises para atrairem o investimento externo no campo da alta
tecnologia e na implantacdo de industrias high-tech em seu terri-
torio (Carnoy, 1998).

A importancia atribuida, nos dias de hoje, a avaliagdo e com-
paracdo das taxas de rendimento escolar entre os paises e no
plano nacional ndo ¢é fortuita, mas resulta, sobretudo, da acdo
empreendida por organizagdes internacionais, tais como o Inter-
national Educational Assessment (IEA), o American National
Center of Educational Statistics (NCES), a OCDE e o Banco
Mundial. Todas essas institui¢des compartilham uma visao globa-
lizada da educagdo e da eficacia, acompanhada por uma concep-
¢do extremamente quantitativa dos progressos conseguidos; es-
tao de acordo para pensar que é possivel avaliar tais progressos ¢
que a educacdo de melhor qualidade se traduz diretamente no
rapido desenvolvimento da produtividade econémica e social.
Como a concorréncia econdmica entre as nagdes é cada vez mais
intensa, a necessidade urgente de aumentar a produtividade ¢ indu-
zida, por essas organizagdes, na aceitacdo — ja bastante dissemina-
da — das comparagdes internacionais e intranacionais de testes
normalizados sobre os conhecimentos adquiridos pelos alunos.

Mais do que os testes nacionais, as comparagdes internaci-
onais tém a enorme vantagem de fornecer aos educadores um
ponto de referéncia a fim de que eles fixem os objetivos da apren-
dizagem em escala nacional. A maior parte dos testes regionais,
tais como os que foram aplicados pelo Bureau Regional da UNES-
CO (OREALC) aos alunos do terceiro e quarto anos, em treze
paises da América Latina, limitam-se a avaliar os conhecimentos
basicos. Quanto aos testes internacionais, tal como o TIMSS*,

* Sigla de Third International Mathematics and Science Study. (N.T.)
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estes permitem que, em cada pais, se proceda ndo s6 & compara-
¢ao da capacidade dos programas nacionais ¢ locais em inculcar
os conhecimentos requeridos para resolver problemas e ensinar a
raciocinar, além dos saberes essenciais, mas também a compara-
¢do de suas normas educativas com as dos outros paises.
Todavia, as avaliacdes comparativas, sejam elas nacionais
ou internacionais, colocam o problema da exploracao dos resulta-
dos para além de sua utilizagdo por analistas nos Ministérios ou
organizagdes internacionais. No Chile, Costa Rica e Minas Ge-
rais, os resultados dos testes, por escola, foram difundidos publi-
camente e em cada estabelecimento escolar. No Chile, como ja
observamos, na origem o teste foi concebido para incitar os pais a
matricularem os filhos em uma escola privada; ora, em parte, ele
continua sendo um modo de avaliacdo, destinado a “informar” os
consumidores (os pais dos alunos) sobre a eficacia das diferentes
escolas para permitir-lhes “escolher”, com melhor conhecimento,
a escola que lhes convém. Na Argentina, de 1995 a 1998, as ava-
liagdes foram publicadas, em escala nacional, por categorias so-
cioeconOmicas e nao, individualmente, por escolas. O Ministé-
rio coletou, também, dados sobre os antecedentes relati-
vos as escolas, professores e pais, assim como os resulta-
dos dos alunos e p6de analisia-los com a ajuda de modelos
do tipo entrada-saida*; no entanto, os resultados nunca fo-
ram publicados. O teste tinha como objetivo manter o controle
politico do Ministério da Educacao sobre os sistemas educativos
provinciais, avaliando a “qualidade” do ensino em cada Provin-
cia. Como o Governo federal outorgava subvengdes agrupadas
as Provincias, parecia-lhe indispensavel manter um poder regula-
dor sobre os respectivos sistemas educacionais. Como resposta,
algumas Provincias acabaram criando seus proprios testes; em
1999, as escolas argentinas comecgaram a ser informadas de seus

* No original, intrant-extrant. (N.T.)
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resultados. No entanto, os métodos de teste ¢ avaliagao dos alu-
nos continuam a suscitar polémicas; numerosas Provincias ndo
reconhecem a legitimidade dos testes federais. Os sindicatos de
professores opuseram-se, igualmente, a tal pratica porque os re-
sultados servem sobretudo para suscitar acusagdes e ndo para
fornecer outros recursos ou assisténcia técnica. No Texas e Ken-
tucky, os resultados escolares sdo, também, amplamente difundi-
dos e, segundo parece, a maior parte dos professores e adminis-
tradores reconhecem-lhes uma certa utilidade. Apesar de tudo, a
tendéncia do ensino cristaliza-se na avaliagcdo para aprimorar os
resultados escolares. No Uruguai, os resultados sdo comunicados
as escolas e ndo ao publico; nesse pais, o sistema ¢ extremamen-
te centralizado e os testes servem para identificar as escolas pouco
eficazes a fim de determinar, antes de tudo, os meios de leva-las
a progredir e ndo para estimular a escolha da escola. Na Franga,
contrariamente aos exames aplicados no inicio do terceiro, sexto
e oitavo anos de escolaridade — cujas notas ndo sdo publicadas,
individualmente, por escola —, os resultados do baccalauréat,
relativos a cada escola e ponderados segundo as classes sociais
representadas no estabelecimento, sdo publicados em escala naci-
onal. As provas sdo corrigidas na escola pelos professores; em
seguida, servem de referéncia para a aplicacdo de medidas corre-
tivas. As médias — regional e nacional — sdo comunicadas aos pro-
fessores e pais dos alunos, mas, a semelhanga do que se passa no
Uruguai, os resultados nao sao publicados.

Em principio, para que um teste de avaliagdo tenha sua uti-
lidade para o aprimoramento da educagdo, os professores, pais
dos alunos e diretores dos estabelecimentos escolares devem con-
siderar esse instrumento como um meio legitimo de avaliagdo das
aprendizagens escolares e (por conseqiiéncia) do desempenho dos
professores e da escola. Constata-se que, por si s6, o conheci-
mento do resultado dos testes ndo incita, de modo algum, a apri-
morar as praticas dos professores e das escolas, mesmo que al-
guns analistas sublinhem que as escolas “envergonhadas” pela
publicacdo de seus maus resultados se sintam obrigadas a conse-
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guir um melhor desempenho. Em geral, convém fornecer aos pro-
fessores e administradores a possibilidade de adquirirem métodos
mais eficazes, do mesmo modo que as escolas tém necessidade
de conseguir acesso aos equipamentos suscetiveis de aprimorar a
aprendizagem escolar. Os resultados dos testes devem ser consi-
derados como estando diretamente ligados a aplicagcdo de melho-
res praticas; além disso, neste aspecto, convém exigir uma maior
responsabilidade aos professores e administradores. Na melhor
das hipoteses, o corpo docente intervém na concepgao e aplica-
¢do dos testes que estao diretamente ligados aos objetivos de trans-
missdo dos saberes fixados no plano nacional ou regional; na pior,
como no Uruguai, as federacdes dos professores sdo consultadas
¢ persuadidas a “aderirem” aos testes.

Certamente, pode-se compreender os principais aspectos
da eficacia escolar com a ajuda dos testes de avaliacdo; no caso
concreto, a eficacia ndo é tanto tributaria da alocacdo, mas do
tratamento e utilizagdo dos recursos. No Chile, por exemplo, cons-
tata-se que a exploracdo dos testes para estimular a concorrén-
cia entre o privado e o publico que dizem respeito aos efetivos
ndo tem nenhum efeito positivo sobre o rendimento dos alunos e
chega mesmo a baixar o desempenho das escolas freqiientadas
por uma clientela com renda mais baixa. Todavia, na década de
90, a utilizagdo de um teste nacional correspondente ao programa
de reforma, lancado pela administragdo central, aprimorou, se-
gundo parece, os resultados das escolas com baixo desempenho
para os alunos mais desfavorecidos do ponto de vista econdomico
(McEwan e Carnoy, 1999).

Com a mundializagdo, parece que os Governos estao pres-
tando mais atencdo aos resultados de seus alunos em relacao aos
dos outros paises. A concorréncia econdmica acirrada foi trans-
posta para uma corrida aos indicadores de forte produtividade
entre os quais figuram as notas de teste obtidas pelos alunos.
Embora o volume de dados coletados depois da década de 70, no
quadro de avaliagdes internacionais, ndo tenha sido utilizado sis-
tematicamente para aprimorar o ensino nos paises participantes,
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parece que a exploragdo dos testes nacionais e internacionais, a
titulo comparativo, tem exercido uma verdadeira pressdo sobre
as escolas e os paises a fim de torna-los responsaveis pela quali-
dade da educacdo. Em 1998, o Bureau Regional da UNESCO
para a América Latina (OREALC) testou alunos do terceiro e
quarto anos do primeiro grau em treze paises da regido, compa-
rando as notas obtidas em matematica e espanhol. O que ¢ sur-
preendente (ou, talvez, ndo) € que os cubanos obtiveram dois pon-
tos acima dos alunos do Brasil, Chile e Argentina, cuja renda por
habitante ¢ mais elevada (UNESCO / OREALC, 1998). Mesmo
que existam sempre questoes sobre a escolha da amostragem em
uma pesquisa, parece que as escolas cubanas estdo realmente
mais bem equipadas e seu ensino ¢ de melhor qualidade do que no
Chile ou na Argentina. Em todo caso, sdo raros os Bancos Inter-
nacionais que sonham ir a Cuba para verem como um sistema
educacional bastante centralizado, em um regime socialista auto-
ritario, obtém tdo bom desempenho; no entanto, essas institui¢des
bancarias deveriam procurar analisar seriamente a razao pela qual
Cuba apresenta tal sucesso, enquanto os alunos do Chile — pais
que tem seguido todas as recomendagdes inspiradas no novo pen-
samento mundial — ndo conseguem melhores resultados do que
os obtidos pelos alunos do Brasil ou da Argentina. As conclusdes
do OREALC formulam também uma questdo interessante: mes-
mo que uma analise aprofundada conseguisse explicar a superio-
ridade dos testes dos cubanos, qual seria a probabilidade de que
os Governos chileno e argentino viessem a obter tdo bons resulta-
dos? E também interessante observar que Cuba pdde criar, sem
duvida, um sistema educacional publico para o ensino primario de
melhor qualidade sem ter recorrido a concorréncia das escolas
privadas, nem ter transferido seus encargos a terceiros, nem ter
levado em consideragdo muitas outras reformas aconselhadas pelo
Banco Mundial quando concede seus empréstimos a titulo de ajuste
estrutural. As escolas cubanas prestaram sempre atengdo aos
testes, explorando-os para estimular o investimento educacional
e ndo o inverso (Carnoy e Werthein, 1980; Carnoy e Torres, 1989).
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No Chile, os testes nacionais sdo praticados, no minimo, ha de-
zessete anos, mas foi somente nos ultimos oito anos, com a im-
portancia atribuida, no plano mundial, a avaliacdo, que comeca-
ram a definir o “sentido” da educagdo e das reformas educativas,
na medida em que as escolas tomaram consciéncia de seus resul-
tados e se organizaram para aprimora-los.

Portanto, as nogdes globais de eficacia e avaliagdo podem
ter um efeito positivo sobre os resultados obtidos na educagao;
mas, para conseguir tal efeito, elas devem passar por um “filtro”
local e serem exclusivamente focalizadas no aprimoramento da
escola. Para a maior parte das sociedades em desenvolvimento,
esse processo ira exigir mais recursos. A distingdo entre esse
tipo de aplicagdo de medidas a fim de aprimorar a eficacia e os
testes destinados a implantar uma politica nacional para a explo-
ragdo dos recursos com a intencdo de reduzir os gastos publicos
por aluno ¢ sutil e, sobretudo, enraizada na maneira como o Esta-
do, mais do que as organizagdes internacionais, interpreta o papel
da avaliacdo na formulacdo das reformas educativas. Os testes
ndo passam da ponta visivel do iceberg que representa a melho-
ria escolar; na auséncia de um modo de apoio que permita a esco-
la ensinar a fazer progredir o ensino e a aprendizagem, os testes
dificilmente guiam os esforgos sistematicos no sentido de um apri-
moramento. Os responsaveis pelas politicas voltadas para a edu-
cagdo (e os economistas) ndo podem atribuir a mediocridade dos
resultados dos testes ao simples fato de que os esforgos dos pro-
fessores sdo insuficientes ou de que a escola é um “monopdlio”
local. Em muitos paises, os bons equipamentos escolares e os
conhecimentos sobre a qualidade do ensino e da gestdo escolar
sdo géneros extremamente raros. Embora o absenteismo e o es-
forco pedagogico sejam questdes importantes em certos paises e
embora uma ampla difusdo do resultado dos testes possa contri-
buir para a responsabiliza¢do e para o esforgo aturado dos pro-
fessores, os principais obstiaculos para o aprimoramento do
ensino, na maior parte dos paises, residem na dificuldade
em definir as melhores praticas na sala de aula e o equipa-
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mento necessario para sua aplicacao. Por conseqiiéncia, para
que os testes tenham um impacto significativo sobre o de-
sempenho escolar desses paises, eles devem inscrever-se
em um esfor¢co mais sistematico para ajudar os professores
(e a escola) a aprimorarem as praticas na sala de aula.

B. A mundializacdo e seu impacto sobre o corpo docente

O fato mais perturbador na busca de um melhor rendimen-
to escolar é o seguinte: a ideologia associada & mundializacdo
invoca, em geral, implicitamente — e, quase sempre, explicitamente
— uma redug¢do do or¢camento do Estado destinado aos professo-
res: na perspectiva de uma reforma financeira, tal postura ¢ 16gi-
ca ja que os salarios representam uma parcela importante dos
gastos com a educagdo. Os bancos internacionais reconsidera-
ram sua politica anterior focalizada na queda dos salarios dos pro-
fessores como a condi¢do sine qua non de suas reformas finan-
ceiras: parece que, por exemplo, os recentes documentos do Banco
Mundial traduzem um sélido compromisso em favor de um apri-
moramento do ensino que passa pela melhoria do recrutamento e
da formacao do corpo docente (Lockheed, Verspoor et alii, 1990;
Farrell e Oliveira, 1993; Banco Mundial, 1995). Mas sobretudo,
as reformas financeiras do Banco Mundial, do mesmo modo que
uma grande parte das teorias elaboradas em torno da mundializa-
¢do, tornam os professores, inevitavelmente, responsaveis pelas
crescentes dificuldades da escola na maior parte dos paises, ao
mesmo tempo que contrariam as disposi¢des governamentais ao
preconizarem a reducdo dos gastos com a educacdo. O objetivo
atual do Banco Mundial, focalizado na privatizacdo do mercado
do corpo docente e no aumento do nimero de alunos por turma,
continua a enviar o mesmo sinal aos Governos, dizendo-lhes que
ainda ¢ possivel aumentar a carga de trabalho dos professores e,
ao mesmo tempo, reduzir seus salarios, sem causar prejuizo ao
desempenho dos alunos. Ao se oporem as reformas impostas do
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exterior — as quais deterioram suas condigdes de trabalho —, suas
associagdes acabam sendo qualificadas como o principal obsta-
culo ao aprimoramento da educagdo.

Os Ministérios da Fazenda e as agéncias internacionais as-
sociadas ao capital financeiro (por exemplo, o Banco Mundial, o
Banco Interamericano de Desenvolvimento, o Banco Africano
de Desenvolvimento, o Banco Asiatico de Desenvolvimento € a
OCDE) estao convencidos de que suas reformas sobre a reducao
dos gastos publicos com a educagdo serdo bem-sucedidas porque
sdo justificadas por estimativas empiricas das “fun¢des de produ-
¢a0” da educacdo. Esses dados indicam que, para explicar as
flutuagdes do rendimento escolar, a formagdo pedagdgica e o
numero de alunos por turma s3o bem menos importantes do que a
formagdo continua dos professores, seu conhecimento das maté-
rias lecionadas e o equipamento didatico; em determinadas con-
digdes, elas podem revelar-se exatas. Se tomarmos o caso do
ensino ministrado por professores sob a forma de conferéncias,
em numerosos paises em desenvolvimento, ¢ muito possivel que
as variagdes de 20 a 45 alunos por turma nao tenham nenhuma
incidéncia sobre a aquisi¢ao dos saberes e que o principal ingredi-
ente do sucesso resida na posse de livros para estudar em casa.
Quem ja viu criangas tentarem aprender suas ligdes sem nenhum
livro fica rapidamente convencido de que a primeira necessidade
consiste em possuir material didatico adequado e ndo forgosa-
mente menos alunos na turma.

No entanto, tais estimativas sdo, talvez, incorretas porque
as fungdes de produgdo da escolaridade subentendidas por elas
ndo definem nenhuma pedagogia subjacente. Mesmo se os res-
ponsaveis pelas politicas na area da educacao tentassem avali-
ar os mais eficazes investimentos® para aprimorar o rendimen-
to em determinado pais, ainda assim seria necessario que eles
pudessem compreender e formular o processo de aprendizagem

* No original, intrants. (N.T.)
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na turma (Levin, 1980). Segundo Levin, o tempo passado por um
professor a ensinar, o esfor¢o despendido para ministrar seus cur-
sos ¢ a qualidade do método pedagogico utilizado sdao outros tan-
tos elementos que explicam as variagdes de rendimento de uma
turma ou de uma escola em relagdo a outra turma ou escola — e,
no entanto, estes dados ndo entram nas estimativas classicas das
fungdes de producdo. Sdo precisamente tais fungdes definidas
sem grande precisdo que servem de fundamento a toda a politica
do Banco Mundial sobre a progressdo do rendimento escolar.

A orientagdo sugerida por tais estimativas ameaca ludibriar-
nos: em primeiro lugar, o fato de aumentar o efetivo até 40 a 45
alunos por turma e por professor — o que, segundo a opinido dos
pesquisadores do Banco Mundial, permitiria economizar recursos,
sem causar prejuizo a qualidade do ensino — corre o risco de impedir
o recrutamento de professores mais bem formados e mais compe-
tentes, sabendo que um maior nimero de alunos por turma torna o
ensino mais dificil e menos satisfatorio; em segundo lugar, as estima-
tivas baseiam-se implicitamente em um método de ensino — curso
magistral / tomada de notas — que prevalece na maior parte dos
paises em desenvolvimento. Mas, para que as criancas desfavoreci-
das possam realmente progredir em sua aprendizagem, convém, sem
davida, encontrar uma pedagogia muito diferente daquela utilizada
no curso magistral. Esse novo método de ensino dificilmente podera
ser aplicado a um grande numero de alunos por turma; por outro
lado, se 0 Governo enfrenta uma queda da propor¢ao entre alunos /
professor, o que é o caso na maior parte das regides do globo (UNES-
CO, 1995), ele podera promover o desenvolvimento de uma pedago-
gia alternativa que tire partido de um niimero menor de alunos por
turma para aprimorar o rendimento, em vez de procurar a multiplica-
¢a0 dos efetivos. Nessas condigoes, ele podera também solicitar aos
professores que aceitem prolongar seu tempo de trabalho na escola,
de maneira que essas horas suplementares nao eliminem outras ta-
refas essenciais, tais como a preparagao do curso. Entre outras me-
didas, o Governo poderd, igualmente, tirar partido de uma relagao
alunos / professor mais favoravel para valorizar as qualifica¢des pro-
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fissionais dos professores que correspondem as necessidades dos
novos métodos pedagogicos. Um certo nimero de paises da OCDE
fizeram esta opgdo, a0 mesmo tempo que ajustaram os meios em
funcdo das necessidades (OIT, 1991a; OCDE, 1998).

Mas, antes de tudo, a ideologia da mundializagdo e as medi-
das concomitantes dos organismos provedores de empréstimo, que
desaprovam o ensino publico e os professores das escolas publi-
cas, ignoram as realidades “politicas” inerentes ao aprimoramen-
to de uma educacdo mais qualificada e, talvez, sejam contrarias a
necessidade fundamental de professores mais qualificados em uma
economia mundial que nunca foi tdo competitiva como nos dias
de hoje. No conjunto das nagdes, os professores sdo raramente
controlados em seu trabalho; estdo sozinhos na sala de aula € o
aspecto quantitativo e qualitativo de seu ensino ¢, sobretudo, uma
questdo de responsabilidade pessoal e de talento. Se os Estados
esperam desenvolver a habilidade cognitiva de sua juven-
tude pela escolaridade, terdo de contar com eximios pro-
fessores, autonomos, motivados, bem qualificados do pon-
to de vista profissional e formados em institui¢cdes publicas
concebidas para esse efeito. A maneira como se definem
esses professores, seu grau de compromisso diante do su-
cesso dos alunos, sua vontade de aperfeicoamento e sua
habilidade pedagédgica sio as chaves do sucesso da educa-
cdo basica e do ensino generalizado na sociedade. O com-
promisso e a participacido dos professores implicam uma
forma de gestio que leve em consideracio suas necessida-
des e lhes dé um papel a desempenhar no aprimoramento
da qualidade do ensino.

C. A tecnologia da educacao
A mundializagdo esta estreitamente ligada as tecnologias

da informag¢do e da comunicac¢do. O advento da internet mundi-
alizou a informag@o em tempo real para ser utilizada por todo o
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publico. Muitos véem neste acesso interativo a informagdo um
amplo potencial para a educacdo; em sua opinido, o computador,
dotado de uma capacidade de tratamento rapido da informacdo
sob a forma interativa, ¢ um remédio para a mediocridade do en-
sino. Se a mundializagdo tivesse uma incidéncia direta sobre a
educacdo, o computador e a rede da internet estariam no centro
desta revolugao.

Ora, a chegada da tecnologia a escola, para além do sim-
ples quadro negro e do retroprojetor, sugere que o equipamento
mais sofisticado (televisores, computadores) tem dificuldade em
exercer um impacto tdo forte sobre o ensino e a aprendizagem
quanto seus adeptos pretendem deixar entender (Cuban, 1986). E
apesar da abundante bibliografia que preconiza os méritos de téc-
nicas mais onerosas ¢ sofisticadas, nada nos diz que estas este-
jam servindo para aprimorar o desempenho dos alunos no ambito
escolar (Carnoy e Levin, 1975; Levin et alii, 1986). E ainda mais
dificil comprovar que o computador, mesmo quando marca sua
presenca na sala de aula, ¢ utilizado amplamente e com discerni-
mento para favorecer a aprendizagem (Klees, 1996). Assim, a
mundializagdo acelerou a entrada da informatica na escola, mas
essa tentativa limita-se, em geral, a instalacdo de computadores e
de alguns programas de informéatica sem prever estagio de inicia-
¢d0, meios de suporte, tampouco evolugdo dos métodos de ensino
¢ programas necessarios para a completa integragao da informa-
tica, enquanto modo de aprendizagem.

Raros sdo aqueles que duvidam do importante papel de-
sempenhado pela tecnologia no ensino e na formagao. Ha muito
tempo que o radio e a televisdo sdo utilizados para fins educati-
vos; parece que os programas de diversdo para criancgas, tais como
La Rue Sésame, exercem impacto sobre a aprendizagem da leitu-
ra ¢ do céalculo. Até mesmo os programas educativos mais for-
mais, difundidos pelas estagdes de radio e televisdo, sdo julgados
eficazes em meio escolar quando sdo utilizados com discernimento
pelos professores (Klees, 1996; Carnoy, 1975). O computador
oferece novos modos de tratamento e de estocagem dos dados e
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influi sobre a rapidez das comunicagdes entre pessoas bastante
afastadas do ponto de vista geografico; ele proporciona também
outros meios de aprendizagem. Os exercicios € os programas
de informatica dedicados a didatica, os trabalhos dirigidos, os
inumeraveis jogos educativos propostos no comércio, o progra-
ma LOGO, assim como os programas de simula¢do e de anima-
¢do para explicar os principios cientificos e, at€ mesmo, os pro-
gramas de tratamento de texto com corretor ortografico e dicio-
nario de sindnimos podem revelar-se instrumentos eficazes para
fazer progredir os alunos. A chegada da internet oferece outra
forma de coleta de dados que ¢ apreciada para a pesquisa e da
acesso a um mana de informagdes; portanto, segundo parece,
existe uma real possibilidade para tornar o computador um novo
instrumento de aprendizagem.

O principal problema reside em seu custo explicito e impli-
cito para o orcamento da educacdo, nao so6 dos paises em desen-
volvimento, mas também dos Estados Unidos, Europa e paises da
Asia com elevada renda. Na década de 70, a televisdo educativa
foi lancada como um meio de aprimorar a aquisicdo de conheci-
mentos através de cursos ministrados por professores eméritos a
partir de um estudio central, como complemento do ensino esco-
lar; no entanto, essa adjunc¢do revelou-se bastante dispendiosa: os
televisores serviam, quase sempre, de maneira esporadica ou que-
bravam e nao eram consertados por falta de pecas de reposigado e
de pessoal de manutengdo. O preco dos computadores tornou-se
mais abordavel. No entanto, se acrescentarmos as taxas fixas —
a saber, a reforma da fiacdo elétrica, o equipamento periférico e
a instalagfo inicial dos programas —, tudo isso representa um im-
portante orgamento para uma escola que, durante a semana, dis-
poe de tempo bem escasso para que os alunos possam servir-se
dos aparelhos (digamos, um computador para cinco ou seis alu-
nos). A entrada de recursos para um estabelecimento de 400 alu-
nos ¢ de US$ 100.000 a 150.000, ou seja, cerca de US$ 300 por
aluno. Esse pacote ndo compreende a formagao dos professores
que devem estar familiarizados com a informatica para aprende-
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rem a integrd-la em seu ensino, nem os custos variaveis implica-
dos em tal formacao, tais como o recrutamento de um professor
de informatica em tempo completo, a manutencdo do equipamen-
to e o orcamento anual destinado aos programas de informatica.
Nos Estados Unidos, esses custos representam uma importante
parcela do or¢gamento global (Levin et alii, 1986). Nos paises em
desenvolvimento em que os técnicos de informatica, o pessoal da
manutengdo e os programas de informatica educativos, editados
nas linguas locais, sdo relativamente caros, a omissdo de seu cus-
to implica uma grave subestimativa do gasto total que representa
esse instrumento pedagogico suplementar na escola se preten-
dermos que ele se torne eficaz. Outro aspecto também importan-
te: a capacidade do computador para desenvolver uma habilidade
cognitiva de um nivel superior requer a presenga de professores
aptos a inculcarem esses conhecimentos aos alunos sem terem
computador; ora, em muitos paises, esses professores ainda sdo
relativamente pouco numerosos.

Portanto, nao ¢ surpreendente que a tecnologia seja ampla-
mente simbolica em quase todas as escolas primarias dotadas de
computador. Seu preco ¢ simplesmente proibitivo. Durante me-
nos de meia hora por semana, os alunos t€m acesso a um reduzi-
do equipamento de informatica, composto por programas educa-
tivos ou de tratamento de texto; os professores formados para o
ensino das matérias cognitivas estdo pouco familiarizados com as
possibilidades oferecidas pela informatica. Os computadores que-
bram e s6 depois de varias semanas € que sdo reparados. Os
outros professores ndo chegam a integrar a utilizagdo desse equi-
pamento em seus cursos por carecerem da formacdo adequada.
No entanto, o efeito visado, sobretudo, ¢ que os alunos tenham
uma iniciacdo a nova tecnologia: essa &, alias, a expectativa de
muitos pais ao verem a informatica entrar na escola.

Até agora, nao se sabe muito bem como utilizar a te-
levisdo e a informatica na escola para ensinar matematica
e linguas de maneira mais rentavel do que com o suporte
do melhor equipamento escrito classico, de uma melhor
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pedagogia ou de outros métodos de ensino, tais como a
monitoria. Enquanto essas tecnologias nio forem integra-
das no meio escolar para completarem e aprimorarem o
ensino a um custo relativamente baixo, elas continuarao
sendo adjuncdes dispendiosas e, apesar da mundializacao,
ainda sera necessario esperar muito tempo até que ve-
nham a ocorrer grandes reviravoltas na integracio do en-
sino assistido por computador!!.

A manifestagdo mais notavel da mundializagdo sob a forma
da tecnologia da educagdo ¢é sua crescente utilizacdo no ensino a
distancia que, de alguma forma, ¢ um prolongamento da escolari-
dade para comunidades isoladas ou pessoas economicamente ati-
vas que retomam os estudos, através da utilizagdo da midia, da
informatica e da internet (por um custo individual inferior ao do
ensino classico). Isso pressupoe, igualmente, formar jovens e pes-
soas economicamente ativas que desejem adquirir competéncias
particulares “a distancia”, principalmente no campo bastante cobi-
cado da informatica. O balango das experiéncias de radio interati-
vo na Nicaragua e Bolivia comprova que se trata de uma escolha
bastante rentavel. Ha varios anos que o México promove a difusdo
do programa Telesecundaria, que ja deu milhdes de diplomas; para
os alunos que, em particular, se encontram em zonas rurais, este
programa ¢ o Unico meio de conseguir completar o curso secunda-
rio. Também no México, o Tecnologico de Monterey ¢ muito apre-
ciado por seus cursos de tecnologia e de gestdo pela televisdo e
suas ligacOes interativas com os alunos através de todo o pais. O
Telecurso darede Globo ¢ seguido por milhdes de pobres que, sem
ele, ndo teriam acesso ao ensino secundario; atualmente, o Tele-

' A IBM investiu ndo s6 em escolas-piloto informatizadas nos Estados Uni-
dos, pais onde o ensino ¢ inteiramente organizado em torno dos computado-
res, mas também em laboratérios de informatica de escolas primarias que
utilizam o programa LOGO em paises — tais como a Costa Rica — que, em
geral, ndo estdo integrados no quadro escolar. Nenhuma dessas opg¢des foi
submetida a uma avaliag@o objetiva de rentabilidade.
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curso 2000 oferece um programa de ensino geral, destinado aos
jovens através de emissdes televisionadas de tipo comercial, com-
pletadas com material impresso. E, nos diferentes niveis educati-
vos, todos os paises servem-se de computadores para ensinar a
informatica; a internet poderia tornar-se um dos mais notaveis ins-
trumentos pedagogicos do século XXI, mas, talvez, ainda mais a
domicilio, venha a ser um meio de facilitar o acesso ao conheci-
mento para as pessoas que nao tém livros, nem equipamentos edu-
cativos a sua disposicdo. Todavia, os dirigentes politicos ndo de-
vem perder de vista que o ensino a distancia e a formacao direta
exigem a legitimac¢do de instrumentos, tais como os exames ou as
equivaléncias, a semelhanca do que se faz atualmente no Brasil,
para converter as qualidades cognitivas e de producdo adquiridas
nesses cursos em uma renda superior para os diplomados; caso
contrario, ¢ for¢oso constatar que as vantagens auferidas dessa
nova tecnologia ndo serdo suficientemente convincentes'?.

As possibilidades de aplicacdo da informatica e da internet a
educagdo dos adultos e a formacdo continua revelam-se muito mais
amplas do que no plano puramente escolar, em particular nas classes
do primario. Para os adultos, o acesso a informagao em ligagcdo com
o trabalho e os conhecimentos especificos relativos a esse trabalho
tém uma real pertinéncia na vida cotidiana das pessoas. Tais infor-
magoes e conhecimentos podem ser reagrupados e transmitidos em
escala mundial. E justamente o tipo de aplicac¢io adaptado a midia e
a informatica; por isso, a nova tecnologia exerce uma enorme
influéncia sobre a formacio continua e os responsaveis pelas
politicas na area da educacio podem desempenhar um impor-
tante papel para promover esse ensino, desenvolvendo a tec-
nologia nos centros comunitiarios e nos centros de educacgio
de adultos, antes que ela se torne onipresente.

12 Até mesmo no caso do GED (exame eqiiivalente ao diploma de fim de estudos
secundarios), nos Estados Unidos, parece que as vantagens sdo despreziveis, o
que leva a duvidar do valor das eqiiivaléncias nos paises em que o diploma de fim
de estudos secundarios ja é corrente (Camerone e Heckman, 1993).
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VI.

A MUNDIALIZACAO
E A IDENTIDADE CULTURAL

A educacdo supera amplamente a transmissdo dos conhe-
cimentos necessarios para o exercicio de uma profissdo; a escola
¢ o vetor da cultura moderna, cujo sentido, segundo a interpreta-
¢ao fornecida pelo Estado, ¢ uma questdo fundamental para os
educadores e um tema de debate para toda a sociedade. A mun-
dializacao redefine a cultura porque ela rechaca os limites do tempo
e do espaco, assim como a relagdo dessas coordenadas com o
ser humano; reduz, também, a legitimidade das institui¢des politi-
cas nacionais no tocante a definicdo da modernidade.

Portanto, a mundializagdo implica necessariamente a evo-
lucdo das condigdes de formagdo da identidade. Ora, em qual-
quer sociedade, os individuos exibem multiplas identidades; atual-
mente, sua identidade globalizada é definida pela maneira como
os mercados mundiais valorizam o carater ¢ o comportamento
individuais. Ela esta focalizada no conhecimento; no entanto, os
mercados mundiais enfatizam determinado tipo de conhecimento,
em detrimento de outros. Como ja constatamos ao analisar a evo-
lucdo do mercado das competéncias, uma das principais caracte-
risticas dos mercados mundiais é que eles atribuem mais valor as
competéncias cientificas e tecnoloégicas, menosprezando as com-
peténcias locais, artesanais, que satisfazem necessidades mais
elementares. O mercado globalizado ndo ¢ fonte de identidade
para todos; pelo contrario, acentua as disparidades materiais. E
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se chega a dar o sentido da comunidade aos que compartilham as
mesmas corporagdes profissionais, ele acaba destruindo as co-
munidades ao deixar os individuos isolados até que estes venham
a descobrir novas redes e novas fontes de valorizagdo social. A
individualizacdo dos trabalhadores e sua ruptura com um empre-
go “permanente” acabam, inclusive, por tornar mais ténue e ver-
satil a identidade forjada por eles em seu lugar de trabalho (Car-
noy, 1999): os colegas de oficio de hoje ndo sdo necessariamente
os amigos de amanha.

A mundializacio néo ¢ a Gnica for¢a de mudanca da cultu-
ra moderna, alias, desafiada por importantes movimentos sociais
que preconizam a exceg¢do cultural e o controle local da popula-
¢do em seu quadro de vida. Os fundamentos tradicionais da cul-
tura encontram-se atrelados ao meio: religido, nacionalismo, rela-
cionamento entre sexos ¢ relagdes de for¢a ancoradas na histo-
ria. Eis como Manuel Castells expressa tal situagao:

“Trata-se ndo s6 de movimentos ativistas que visam trans-
formar as relagdes humanas no plano mais fundamental,
tais como o feminismo ¢ a ecologia, mas também de um
verdadeiro jogo de movimentos reativos que criam focos
de resisténcia em nome de Deus, da patria, do pertenci-
mento étnico, da familia e da localidade ou, por outras pa-
lavras, elementos fundamentais de uma existéncia milena-
ria, atualmente ameagada sob o assalto conjugado ¢ con-
traditorio das forcas tecno-econdmicas e dos movimentos
sociais transformativos” (Castells, 1997, p. 2).

Para os que ndo conseguiram uma boa colocacdo no mer-
cado globalizado, a busca identitaria assume outras diregéoes e,
atualmente, de uma forma muito mais manifesta do que ocor-
ria no passado. Quando a procura de outra identidade ndo coin-
cide com o territorio nacional existente, tenta-se também redefi-
nir a nacionalidade; a identidade étnica é, evidentemente, uma
opcdo. Segundo os termos do socidlogo Goren Therborn:
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“O fato de afirmar sua identidade étnica é uma forma de
desprezar o presente e o futuro em beneficio do passado,
uma forma de pensar ¢ dizer que o passado ¢ mais impor-
tante do que o presente... E mais importante saber quem
eram nossos pais do que estarmos ligados no que faze-
mos, pensamos ou em que haveremos de nos tornar... As-
sim, quanto menos valor parece existir no presente, tanto
mais importancia ira adquirir a etnicidade, sendo o resto
indiferente” (Therborn, 1995).

Para os menos afortunados, a identidade religiosa constitui
um outro vetor. O integrismo religioso propaga-se pelo mundo in-
teiro: rejeita a autoridade do mercado e, embora os movimentos
integristas tenham tomado o Estado como alvo, enquanto funda-
mento do poder, existe uma contradigdo intrinseca entre o inte-
grismo religioso e a defini¢@o territorial da nacao. Tal contradigao
ndo existe quando se trata de uma comunidade local ou de um
movimento mundializado pela identidade religiosa. No entanto, o
regionalismo religioso pressupoe, evidentemente, uma comunida-
de fundada na exclusdo; até mesmo os movimentos étnicos afas-
tam-se de seu objetivo de inclusdo. Em vez de se concentrarem
na intervengdo legislativa e financeira do Estado que inclui o grupo
étnico ou racial especifico no projeto nacional, eles privilegiam,
daqui em diante, a identidade cultural independente de tal projeto
ou procuram um reconhecimento planetario, acima da naciona-
lidade. Por toda parte, o islamismo estd passando por um desen-
volvimento identitario mais rapido das populagdes marginalizadas,
do ponto de vista econémico; quanto ao fundamentalismo cristao,
toma amplitude ndo s6 nos Estados Unidos — pais em que estd
atraindo os brancos da classe operaria —, mas também na Améri-
ca Latina, principalmente entre os pobres das zonas rurais; e, em
relacdo ao integrismo hindu, este mobiliza os mesmos tipos de
populagdo no sul da Asia. O movimento fundamentalista oferece
um novo “autoconhecimento” que supera o sucesso mercantil:
tudo o que ¢é necessario conhecer para ser bem-sucedido na vida
esta escrito no Alcordo, Biblia ou Tora. As crencas fundamenta-
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listas ndo excluem o sucesso nos negocios; no entanto, o apelo do
fundamentalismo € mais forte para os que se sentem ameacados
pelo “caréter integrista” de uma versdo multiculturalista da de-
mocracia social (ou, até mesmo, de um autoritarismo estatal fun-
dado no monopartidarismo) que oferece uma visdo burocratica
da nacionalidade e, a0 mesmo tempo, pelo “carater integrista” do
mercado globalizado a servigo do poder do dinheiro e de redes de
informagdo complexas.

A identidade cultural — seja ela fundada na religido, etnia,
raga ou sexo; seja ela local, regional ou mais globalizada — é o
antidoto contra a complexidade e a rudeza utilizadas pelo merca-
do mundial na avaliag@o do valor do individuo. Para os nacionalis-
tas, ¢ também o antidoto contra o Estado burocratico mundializa-
do. No entanto, esta tendéncia ameaga agravar os conflitos soci-
ais: se alguns grupos locais / étnicos / religiosos se sentem, pro-
gressivamente, excluidos do controle do mercado, o enfraqueci-
mento do Estado, incapaz de reinseri-los na sociedade, constitui
um sério risco de vir a perder sua estabilidade. Os movimentos
nacionalistas, com raras excecdes — apesar de suas grandes di-
vergéncias politicas —, tém tendéncia a aceitar a exclusdo das
economias nacionais na partilha dos frutos da mundializacao.

O mercado em si mesmo nunca foi suficientemente aglutina-
dor: os regimes fortes — ndo democraticos, nem igualitarios — ja
existiam antes do predominio do liberalismo econémico, de modo
que, para muitos, o Estado ndo ¢ uma garantia de integragdo. No
entanto, o Estado capitalista moderno tornou-se um bom “amacian-
te” do mercado: este papel — em declinio, diante de uma poderosa
comercializacdo globalizada das economias nacionais — leva os “de-
sapossados” a procurar refiigio em novas coletividades, ainda mais
exclusivas. Em geral, estas ndo tém a capacidade, nem os recur-
sos, para ajudar os que, do ponto de vista econémico, se encontram
em condicdo de despossuidos, ou para desenvolver as competénci-
as e os saberes mais cobigados pelo mercado mundial. Elas podem
contribuir para incrementar a autoconsciéncia e, por conseqiiéncia,
a autoconfianga; podem forjar uma comunidade e, portanto, um
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sentimento de pertencimento. E, muitas vezes, o que ocorre ao de-
clararem que os outros sdo “estrangeiros”, carentes do “verdadei-
ro” autoconhecimento ou de “bons” antepassados. Afinal de con-
tas, as comunidades sdo, quase sempre, antidemocraticas: se 0s
Estados ndo tém meios financeiros, nem tampouco a legitimidade
politica para dissolverem esses movimentos pela integracao de seus
membros em noc¢des mais amplas de comunidade e valores, as so-
ciedades incapazes de permanecer a tona no mercado correm o
risco de passarem por graves dissensdes insoluveis.

Os movimentos de identidade cultural ndo sdo o unico apa-
nagio dos despossuidos da mundializacao; alguns se articulam em
torno de uma relagdo particularmente positiva entre a mundializa-
¢d0 e o grupo étnico ou regional em questdo. As crescentes reivin-
dicagdes dos autonomistas cataldos contra a Espanha, a demanda
de secessdo da Lega (italianos do Norte) em relagdo a Italia ou a
proclamac@o de independéncia da Eslovénia, ex-republica da fede-
racdo iugoslava emanam, em parte, do sentimento experimentado
por estas regides (e seus habitantes) de serem melhores do que o
resto do pais para negociarem no mercado mundial; elas desejam
menos responsabilidades financeiras e politicas para com seus com-
patriotas mais desfavorecidos. Essas trés regides sentem-se mais
proximas das economias da Europa do Norte e da nova economia
mundial do que o resto do pais a que estdo (estavam) ligadas. O
fato de que elas tenham também uma “cultura” diferente serve de
fundamento a sua autonomia no plano politico, sem que isso cons-
titua necessariamente a razao subjacente. A globalizagdo oferece
um novo espago para esses movimentos porque o lugar do poder
econdmico ¢ da identidade passa do Estado para a economia regi-
onal e mundial. Tal situacdo permite a ressurgéncia das identidades
culturais que sdao, a0 mesmo tempo, ancestrais ¢ locais, enraizadas
nas afiliagdes tribais, pds-modernas e mundiais.

Os conflitos engendrados pela formagao identitaria atingem
for¢osamente a educagdo; a distribuicdo dos meios de acesso a
escola e a universidade, assim como as reformas que visam apri-
morar a qualidade do ensino sdo inteiramente orientadas para a
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formacdo da mao-de-obra destinada a um mercado condicionado
pela mundializagdo. No entanto, como ja salientamos, a educa-
¢do, através da descentralizagdo, da privatizagdo, dos testes e de
outras avaliagdes, pode tornar-se mais ineqiiitativa do que agluti-
nadora. E a razdo pela qual, em toda politica de descentralizagio,
incumbe ao Estado continuar o controle para que seja respeitada
aigualdade das oportunidades para todos; caso contrario, a logica
da descentralizagdo (ou seja, melhor integracdo) ficard compro-
metida. Isso ¢ tanto mais verdadeiro na medida em que, para os
excluidos, o sistema educacional ¢ indispensavel para a aquisicao
dos saberes; no entanto, ele nao corresponde as necessidades de
sua “comunidade”. As escolas e o sistema educacional tornam-
se o principal alvo dos movimentos sociais organizados em torno
do “autoconhecimento”, como a identidade religiosa ou étnica. O
sistema educacional consagra enormes recursos a formagao do
conhecimento para os grupos dominantes. Por que motivo a edu-
cacdo, em uma sociedade democratica, ndo estd a servigo de to-
dos os grupos, inclusive dos que se distinguem nitidamente do
ideal do novo trabalhador competitivo e consciente da globaliza-
¢ao? Nao ¢ um acaso se uma grande parte da luta, por exemplo,
entre os integristas religiosos e o Estado laico e racional incide
sobre o ensino publico. Os poderes publicos tém os créditos para
escolarizar as criancas, mas ndo tém a obrigagdo de criar uma
comunidade moral. Em vez disso, o Estado sucumbiu ao materia-
lismo grosseiro em escala planetaria. Os fundamentalistas preten-
dem atrair os que ndo estdo felizes com o valor que lhes ¢é atribuido
pela economia mundial para educa-los, em companhia dos filhos,
de maneira a consolidar a afiliagdo religiosa ¢ ndo a produtividade
econdmica. Quanto mais sucesso tiverem em sua tentativa, tanto
menos condigdes tera o sistema educacional de preparar os futuros
trabalhadores para a economia globalizada. No entanto, por mais
que a escola continue sendo o espaco de vivas polémicas sobre a
defini¢do da cultura, ela representa mesmo assim para os exclui-
dos da economia mundial a tinica grande via de acesso a cultura
mundial. As vezes, as minorias procuram controlar as normas cul-
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turais inculcadas na escola; mas, quase sempre, envolvem-se nesta
batalha pensando que ¢ necessario oferecer uma oportunidade para
que os filhos aprendam o que € apreciado na economia mundial.
Na oOptica da autonomizagao regional e local dos movimentos
sociais, a gestdo descentralizada da educagdo assume todo o seu
sentido quando sdo eles proprios que procuram ganhar o controle
dos estabelecimentos escolares freqiientados pelos filhos. No caso
do movimento cataldo e dos outros movimentos regionais que vi-
sam a transferéncia do controle da educacgdo nacional para as au-
toridades regionais, a inica opgao que restou a Madri, no contexto
da Espanha pos-franquista, foi descentralizar a gestdo do sistema
educacional. No Brasil, os movimentos de democratizag¢do do ensi-
no exigiram mais poder para os pais e professores na escola; ainda
ai, constata-se que a descentraliza¢do do poder pode aprimorar o
rendimento escolar e desenvolver o espirito comunitario quando
sdo as proprias comunidades que apresentam tal demanda. Isso
pode também ser eficaz para contentar os grupos em busca de
uma identidade mais marcante, exercendo uma influéncia sobre a
producao das aquisi¢gdes escolares. Resta saber se isso representa
uma alternativa multicultural ao individualismo mundializado.
Alias, os movimentos ativistas, tais como o feminismo ou a
ecologia — p6s-modernos na aparéncia e inimigos diretos da mun-
dializagd@o —, tentam redefinir a nogéo de “globalidade” na escola.
Assim, os movimentos feministas tém forjado progressivamente
uma cultura globalizada que integra a eqiiidade e a igualdade dos
sexos, em um primeiro momento, na escola; em seguida, no mer-
cado do trabalho; por sua vez, o ecologismo exerce um impacto
consideravel sobre a cultura globalizada, através dos programas
ambientais lancados nas escolas do mundo inteiro. Tais movimen-
tos desencadearam importantes repercussoes sobre a maneira
como a escola define a nova cultura e, neste sentido, estdo mais
estreitamente ligados aos desafios da defini¢ao tecno-econémica
de uma cultura mundializada. A escola desempenha e continuara
a desempenhar um papel fundamental nesta luta; o movimento
feminista iniciado na educagdo — inclusive nos paises de tradi¢ao
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mugulmana — reflete seu poder sobre a geragdo passada para
moldar o sistema educacional no &mago do processo de mundiali-
zacdo. Apesar de tudo, como ¢ demonstrado pela subordinacdo
das mulheres na sociedade, seja no Paquistdo ou no Afeganistao,
os adversarios da mundializa¢cdo em uma cultura tradicionalmen-
te machista estimam que a igualdade para as mulheres ¢ um con-
ceito globalizado que eles rejeitam, mostrando assim sua resis-
téncia a mundializagao.
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VII.

ESTRATEGIAS EDUCATIVAS PARA UMA
ECONOMIA GQLOBALIZADA

Ao fazermos o balanc¢o em relagdo a quase vinte anos de
mundializacdo acelerada e seu impacto na educagdo, procuramos
estabelecer uma distingdo entre as conseqiiéncias devidas as con-
digdes “objetivas” da nova economia globalizada da informagao e
os efeitos associados a uma ideologia singular que, no quadro da
mundializacao, enfatiza a redug@o dos gastos publicos com a ges-
tdo das questdes sociais.

Esta analise tende a provar que o impacto “real” da mundi-
alizagdo consiste, antes de tudo, em modificar o papel do Estado:
limitado em sua fungdo de agente econémico direto, este perde
sua legitimidade politica; no entanto, a0 mesmo tempo, a legitimi-
dade das administragdes central, regional e local torna-se cada
vez mais tributaria da aptiddo que vierem a demonstrar na cria-
¢iao das condicoes do desenvolvimento econdomico e social.
Na nova economia mundial, essas condigdes dependerdo cada
vez mais da maneira como o Estado vier a organizar o sistema
educacional. Como o valor do conhecimento ¢ 0 bem mais
cobicado na economia mundial, resta as nacdes optar pelo
aumento de seu investimento na area da educaciao. Com efei-
to, ¢ provavel que, daqui até a proxima geracdo, a formacao dos
saberes sera o novo espac¢o de formacao da comunidade, enquanto
a escola serd o novo centro da comunidade.

Evidentemente, diante da economia mundial que entrou na
era da informacdo, cada pais tera de enfrentar uma conjuntura
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economica e politica diferente: algumas economias sdo, essenci-
almente, rurais, enquanto outras ja se encontram em um estagio
de industrializagdo e estdo direcionadas para uma economia de
servigos; em determinados paises, a sociedade civil atingiu um
grau de desenvolvimento mais elevado. Por conseqiiéncia, cada
situacdo necessita de uma estratégia particular em matéria de
expansdo e de aprimoramento da educacdo. Os planejadores po-
dem, contudo, tirar algumas li¢des dos acontecimentos que aca-

bamos de comentar; alids, a experiéncia das décadas de 80 e 90

fornece quatro marcos para as estratégias educativas.

[0 O Estado, seja no plano nacional, regional ou local, continuara
a assumir a responsabilidade do aprimoramento e do desenvol-
vimento da educacgdo. Isso ndo significa que ele tera de admi-
nistrar todos os estabelecimentos escolares, mas que a educa-
¢do continuara sendo amplamente financiada pelo Governo e
que o setor publico continuara a regulamentar a educacao, fi-
xando normas, decidindo sobre a distribui¢do dos recursos en-
tre os niveis educativos, langcando e orientando os projetos de
reforma. Se conseguir tudo isso, sua legitimidade serd reforga-
da, tanto no plano central, quanto regional ou local; se fracassar
em prodigalizar um ensino de melhor qualidade de maneira eqtii-
tativa, seu poder ficara ainda mais debilitado.

[1 Os Governos dispdoem de um espago politico e, até mesmo,
financeiro muito mais importante do que o que, em geral, é
admitido para condicionar a entrada da mundializagdo na area
da educagdo: um bom exemplo disso ¢ fornecido pelas avalia-
¢oes e padrdes educativos, assim como pela descentralizacio
ou autonomia das escolas. Em uma economia mundializada, os
poderes publicos podem incrementar o acesso a educagao para
todos, aprimorar qualitativamente a educacdo ministrada aos
mais desfavorecidos, além de tornar a producdo dos conheci-
mentos mais eficaz e eqiiitativa para todos os alunos. Os mo-
vimentos sociais que preconizam a ac¢ao direta sdo, quase sem-
pre, partidarios dessas reformas; o fato de muitos Governos
evitarem que a produgdo dos saberes seja mais eqiiitativa ex-
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plica-se sobretudo por uma preferéncia ideoldgica e nao por
sua impoténcia perante as novas pressoes da concorréncia € o
novo pensamento mundial. Embora seja dificil contrariar as
fortes tendéncias ideoldgicas da realidade objetiva da globali-
zacdo financeira, presente por toda parte, um certo nimero de
paises obtiveram resultados satisfatorios no plano educativo
sem terem provocado uma desigualdade ainda maior das opor-
tunidades ou recorrido a uma descentralizagdo da responsabi-
lidade publica para garantir um ensino de qualidade.

[0 Uma administragdo publica bem organizada ¢, portanto, a chave
do progresso da educagdo em uma economia mundializada. O
crescimento da economia ¢ o rendimento da educagdo no ambito
da mundializag@o exigem um investimento material, um espirito
de inovagdo e uma capacidade técnica, mas dependem também,
no final de contas, da eficacia e honestidade do Governo.

[1 Os professores conservardo seu papel fundamental nos servi-
¢os educativos; além disso, uma educacdo mais qualificada
dependerd, em grande parte, da qualidade do ensino e do es-
forg¢o despendido por eles. Como no resto da economia mundi-
al em que os funcionarios qualificados sdo cada vez mais im-
portantes para a producdo do valor agregado, a industria do
conhecimento (ou seja, a educagdo) tornar-se-4 logicamente
cada vez mais tributaria da qualidade de seu capital humano (o
corpo docente). E claro, os pais tém igualmente sua importan-
cia nas politicas educativas, mas muitos alimentam a expecta-
tiva de que os professores venham a inculcar um saber aos
filhos. Para garantir a primazia do papel dos professores, os
responsaveis pelas politicas na area da educacdo deverdo ter
uma noc¢ado mais clara em relagao a identidade dos docentes, a
maneira como estes encaram seu papel no sistema e aos tipos
de incentivo, regulamentacdo ¢ formacdo que poderdo servir
de estimulo em seu trabalho, além de leva-los a progredir na
forma de transmitir o saber aos alunos.

A partir destes quatro elementos que enquadram as futuras
estratégias educativas, existem muitas escolhas a ser feitas. Ndo
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ha um so “bom método” para organizar o sistema educacio-
nal nos vinte ou trinta proximos anos, mas existem realidades
objetivas que os responsaveis pela educagdo devem conser-
var em sua mente ao promoverem suas reformas. Estes ele-
mentos ndo fazem parte da categoria a que pertenciam os prece-
dentes porque eles variam segundo os casos.

[0 A mundializa¢do aumenta o rendimento dos niveis educativos
avancados e, portanto, exerce uma pressao em favor do pro-
longamento dos estudos e de um desenvolvimento acelerado
do ensino médio e da universidade. E certo que, para muitos
paises em que a porcentagem da populagdo rural é importante,
o desenvolvimento da educagdo basica e a reducdo da evasao
escolar continuardo sendo a principal preocupacio; no entan-
to, até mesmo esses paises serdo levados a desenvolver o en-
sino secundario. Duas questdes relevantes serdo formuladas
pelos planejadores, a saber: como fazer progredir, com efica-
cia, esse tipo de escolaridade mais dispendiosa e como proce-
der de modo que o acesso ao ensino superior ndo seja limitado
as categorias sociais ja privilegiadas? A privatizacao dos cus-
tos do ensino superior, com programas bem administrados e a
outorga de bolsas de estudo, ¢, talvez, o meio mais eqiiitativo
de realizar essa expansdo. A instauragcdo de sistemas educa-
cionais em dois niveis, privado e publico, mesmo quando o en-
sino superior privado se dirige aos estudantes mais desfavore-
cidos, da resultados mitigados na melhor das hipoteses.

[J Sabendo que o trabalho ird se organizar cada vez mais em
torno de tarefas multiplas e que as pessoas exercerao, suces-
sivamente, diferentes profissdes em sua vida ativa, os planeja-
dores deverao rever suas posi¢oes ultrapassadas sobre o equi-
librio entre ensino profissionalizante e ensino geral. Os pro-
gressos da educacdo vao de par, igualmente, com a natureza
dos diferentes niveis educativos, em particular do segundo grau,
que evolui no sentido de uma preparagao para os estudos pos-
secundarios, enquanto o ensino profissionalizante destaca-se
do segundo grau para alcangar o nivel pds-secundario. Esta

118



dupla evolucdo deveria modificar a organizagao e os objetivos
do ensino secundario.

As mudancgas cada vez mais freqlientes de emprego, até mes-
mo de atividade profissional — flexibilidade acentuada —, su-
bentendem que o sistema educacional devera também adquirir
mais flexibilidade; devera mostrar-se capaz de aceitar um maior
numero de adultos em formagdo continua nos estabelecimen-
tos escolares existentes ou criar “universidades para a popula-
¢do economicamente ativa” que ajudem a preparar os adultos
para novas profissdes e lhes permitam saber adaptar-se rapi-
damente as novas situagdes no mercado do trabalho.

A pressdo sera cada vez maior no sentido de aprimorar a quali-
dade da educacdo em todos os niveis. Nada prova que a descen-
tralizagdo ou a privatizacdo da gestdo da educagdo aperfeicoe
sensivelmente a qualidade do ensino. A participagdo mais ativa
dos pais pode ter sua importancia; neste caso, todavia, parece
que a descentralizag@o do poder em favor dos pais ou das escolas
ndo faz aparecer um novo esfor¢o, uma tecnologia ou recursos
significativos que transformem os métodos de ensino. Pelo con-
trario, mesmo se os estrategistas decidirem apoiar-se, sobretudo,
em escolas autogeridas ou em uma gestdo descentralizada do
ensino publico (inclusive no nivel escolar), o setor publico devera
tomar o encargo das reformas que visem aprimorar a capacidade
dos professores e gestores a fim de que estes ensinem e adminis-
trem com maior eficacia. Isso pressupde uma alimentagdo mais
adequada das criangas escolarizadas, sistemas de avaliagdo para
controlar o desempenho dos alunos e professores, reforma da
formagao dos professores, equipamentos em maior abundancia e
mais bem concebidos, manuais escolares a baixo prego para to-
dos os alunos, além de padrdes educativos claramente estabeleci-
dos para estimularem ainda mais a aprendizagem. E a razio pela
qual a voga dos testes e avaliagdes na seqiiéncia da mundializa-
¢a0 pode ter um efeito positivo notavel sobre a qualidade do ensi-
no se for acompanhada de uma real vontade do setor publico de
reforgar a capacidade do ensino e da aprendizagem.
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[J A descentralizagdo e a autonomia local podem revelar-se pro-
dutivas como resposta aos movimentos locais e regionais que
lutam pela preservagdo de sua identidade e cultura. No entan-
to, numerosos sdo 0s que constituem uma resposta direta a
sua exclusdo da economia mundial e, no caso concreto, é ne-
cessario saber se o controle da educagdo ird acentuar as fra-
turas sociais ou promover novas formas de integragdo social e
escolar realmente eficazes. Considerando seu carater flexivel
e aglutinador, a educagdo podera evoluir; os grupos em busca
de identidade — que irdo se organizar em torno das institui¢des
do saber — poderio, talvez, em um prazo mais longo, redefinir
o sentido da mundializa¢@o no plano local.

[1 Apesar da insuficiéncia de provas para confirmar que a presen-
¢a das novas tecnologias da informagdo na escola aprimora os
resultados ou as aquisi¢des escolares, a revolugdo tecnologica
ainda se encontra em seus primordios e ninguém podera subes-
timar a capacidade dos computadores ¢ da infernet, em parti-
cular, para fornecer aos estudantes o acesso a um maior volume
de informagoes. No imediato, a tecnologia torna o ensino a dis-
tancia cada vez mais abordavel, o que tem conseqiiéncias rele-
vantes ndo so para o ensino secundario e superior, mas também
para a formacdo dos professores e da mao-de-obra.

Em suma, a educagdo desempenhara no futuro um papel
ainda mais importante do que no passado em relagdo ao desen-
volvimento econdmico e social. A despeito dos conselhos prodi-
galizados por quem defende que a descentralizacdo ou a comer-
cializacdo da educagdo — ou, dito por outras palavras, a respon-
sabilizacdo dos “pais-consumidores” — ¢ a estratégia mais bem-
sucedida para os paises e regidoes em uma economia globalizada,
parece que a realidade reenvia uma imagem bem diferente. Os
Governos podem decidir descentralizar a gestdo da educagao para
satisfazerem os movimentos sociais, regionais ou étnicos que re-
clamam uma reforma “politica”; no entanto, o aprimoramento da
aprendizagem ou do acesso a educagdo exige um esfor¢o coe-
rente e sist€mico por parte do setor publico. Em principio, isso
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significa um aumento dos gastos publicos tendo em vista uma efi-
cacia cada vez maior. As nagdes e as regides que souberem de-
monstrar tal coeréncia colherdo, com toda a certeza, os frutos da
era da informacgao.
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