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Competéncia profissional: uma exigéncia do mundo moderno

Nos anos B0 # 80, a linha de producdo era 3o fragmentada que o trabalhador, muitas
vezes, desconhecia ¢ produto do seu préprio trabalho. Para ser um profissional qualificado,
naquela &poca, bastava ter um nfvel de escolarizaggo e experiéncia adequados as
exigéncias do posto ocupado. A partir das décadas de 70 e 80, com a entrada de novas
tecnologias noe modalos de producdo » a automacio de divarsos procadimantos da cadeia
produtiva, a inddstria passou a éxigir muitoe mais do trabalhador. O profissional deveria ter
capacidada para lidar com outros problemas e contextos. Hojs, exigem-se niveis de
formacgdo pessoal e profigsional cada vez maiores. Também se colocam vérios outros
desafios profisgionais, como o equilibrio sntra trabalho & qualidade de vida.

0 foco do desanvolvimento intelectual passou do adguinr & acumular conhecimentos
para o saber procurd-los 6 usi-los na solugéo de problemas profissionais 8 do dig-a-dia. O
trabalhador &, assim, impulsionade a sar competants, isto &, a desanvolver novas
habilidades & & ampliar seu arsenal da conhecimeanto e sua capacidada de agir e decidir sm
gituagies A8 vazes imprevistas.

Competéncia, entfio, pode ser definida como capacidade de agir de maneira eficaz em
determinado tipo de situacdio, sclucionando os problamas da melhor forma possafvel. Para
desenvolver determinada competéncia, ¢ individuo precisa ndo apenas de conteddos e
conhecimentos para poder sntender e resolver as tarefas que tem pela frente, como de uma
série de habilidades, com graus de complexidade diferentes. Ndo se pode deixar de levar
am conta, tambdm, o papel das atitudes pessoais, um dos fatoras que influenciam a busca
de solugbes.

O papel primordial do professor, na sala de aula, deve ser ensinar a procurar
informacdes, ou geja, o aluno precisa aprender a aprender. O invastimanto pessoal isolade
am aquisicdo de conhecimento certamente proporciona ganhos de qualidede na interagéo
do sujeito com seBuE pares, porgue potencializa o desenvolvimento de visGes criticas e
inovadoras. O foco da educaclo, nesse sentido, n&o estd em suprir todas as mentes com o
mesimo matarial, mas permitir aos sujeitos gue falem a lingua do mundo globalizado.

Outro aspecto importante & & avaliagdo de que, na grande maioria das vezes, o
conhacimento niéo prescinde da préitica. Mesmo a simples memorizagdo de um conhecimento
depende da situaciio com a qual o sujeito de aprendizagem se deparou.

A muaior parte das competénecias adquirides & construfda lentamente, com base sm
axperiéneciae seamelhantes. Mag n8o basta, simplesments, repetir uma situacio qualguer
para solidificar uma competéncia. E importante que a situacio se apresente com cerio grau
de complaxidade ou qua, & medida que a8 reproduza, inclua novos elemantos. 54 asgsim o
individuo ird langar méo de outros conhecimentos, habilidades ¢ atitudes o passard, pouco
a pouco, aproduzir respostas ou agdes mais elaboradas e eficazes.
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Um programa estratdgico

0O Programa SES| Educacdo do Trabalhador tem sido responsével pela ampliagdo da
gscolarizactio de centenas de milhares do pessoas, tante de trabalhadores da inddstria, como
ds membros da comunidads. Sua importéncia foi amplamente reconhecida pela Orgenizagéo
das NagBes Unidas para a Educagio, a Ciéncia e a Cultura (UNESCO). Em 1889, a entidade
considarou o programa astratégico na superacio das lacunas da Educacdo de Jovens e
Adultos (EJA} & no desenvolvimerrto de competdncias do trabalhador brasileire, corn impacto
dirato no crescimento econdmiceo do pals.

A estrutura descentralizada garante flexibilidade e dinamismo ac Programa SESI
Educecdo do Trabalhador. As propostas pedagdgicas e as formas de verificagio da qualidada
dos resuttedos pedagdgicos séo bastante diversificadas emtre o 27 Departamentos Regionais
do SESI & ndo foram propostos padries minimos de aquisicdo de competdncias dos alunos,
Masmo assim, a UNESCO sugeriu uma matodologia de avaliagcdo parmanents, qua parmitisse
ao SES| identificar os portos fortes & as oportunidades de svolugio do programa. A avaliagio
tambdm serviria de suports para os alunos em seu processo de aprendizagem.

Aveallagiio modema e Isenta

O Sistema de Avaliagéo de Competéncias comegou a ser implantado em 2002 pela
UNESCO & psio SESI, com uma metodologia moderna e isenta. O objetivo era identificar o
desenvolvimente de competdncias importantes para a plena insercdo do individuo na
sociedads, seja no mundo do trabalho, seja no campo de suas relacles pessoris. Assim, aldm
do guestCes sepsecfficas sobrs as droas aveliadas, o sistema leva em conta varifveis
individuais, demogrificas, sociais, econdmicas e educacionais que interferem no desempenho
acaddmico dos estudantes. Também envolve quastiondrios para professores, supervisoras a
outros atores importantas no Programa SES| Educagdo do Trabalhador.

O primeiro teste nacional de caréter definitivo acontaceu em junho ds 2003, envolveu 25
Estados (com excegfo do Mato Grosso e de Roraima) e avaliou 10.824 concluintes do
segundo segmente do Engino Fundamental. A segunde etapa do Sistema, abrangendo
também o nfvel de alfabetizag&o e o3 alunos concluintes de primsiro segmento do Ensinc
Fundamantal, acontecau em margo de 2004 e acabou sendo ampliada para atender ao Projeto
SESI - Por um Brasil Alfabatizado.

A partir dal, a cultura avaliativa ganhou visibilidade e credibilidade dos ragionais do SESI.
Os resultados passaram a ser ugados para orisntar o Programa SES| Educagéo do Trabalhador,
com ganho substancial para todos.

Até o momento, o Sistema de Avalisglo de Competéncias do Progrema SESI
Educacao do Trabalhador criou, testou e validou, junto acs 27 Departamentos Regionais do
SESI, um refersncial de competéncias dnico no pafs. Um referencial capaz de fornecer
dades concretos sobre os nfveis de aprendizado do jovem e do adulto que retomaram os
astudos o buscam as ferramentas para aumentar sua participacdo na sociedade, como
cidad#os melher qualificados.
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Além da atuacio decisiva do SES| Nacional, a participagioc dos Departamentos
Regionais tem sido fundamental para o sucesso do Sistema de Avaliac8n. E a parceria
UNESCO-SES| tem dado uma contribui¢&o inquestiondvel para a Educacéo de Jovens &
Adultos no Bragil.

Questiondrios contextuals

A Educagio de Jovens & Adultos o Brasil pecea ndo 86 pelo baixo ndmero de estudos e
pesquisas de Ambito nacional, como pela nécreprassentatividade dos estudos existentes. Dal
a importincia do presente Sistema de Avaliagfio de Competénecias, nfio s4 para o Programa
SES| Educagiio do Trabalhador. come para tode o mercado de EJA. Com rigor cientflico, ¢
gistema indice o gue ¢ aluno-trebalhador sabe e § capaz de fazer, além das condigbes
necassérias para qus os programas de EJA slcancam sucesso no pals,

0O Sistama de Avaliacdo de Compatdncias parte do princlpio da que a construgio do
conheciments & o desermvolvimento de compet8ncias ¢ habilidades néo sfo apenas
dsterminados por expariBncias escolarss. Atividades didrias, que exigem solugbes para
problemas do cofidiano, também s8o decisivas. E importante entender o contexto social e
familiar do aluno para se tor uma visic meis ampla de sau randimanto escolar.

0 Sistorna de Avaliagdo leve am conta ndo s as carecterfeticas proprias do eluno ¢ sua
histéria pessosl, como 0 espago escolar @ a convivéncia entre o8 membros das equipes
pedagdgicas. Aldm das avaliagfes mensais doz alunos concluintes do programa, =do
aplicados quastiondrios contenchuais aos saus virios atoras. Sao cinco questiondrios: sobre as
unidedes de atendimento; sobre os gestores; sobre os supervisorse pedagdgicos; sobre os
docentes e sua pritica pedagdgica; sobre os alunos e suas caracteristicas sociodemogréificas,
sau relacionamento com a ascola, com 0 ambients de trabalho 8 com a famflia.

Quesdonério da Instiulco

0 Questionéirio da Instituigéo serve para avaliar a infludncia dos recursos da escola:
infra-estrutura, conservacdo do prédio, ventilagiio, iluminagio, atendimento médico, oferta
de transporte & alimentacdo, recursos como TV, video, computador etc no processn de
ansino-aprendizagam.

Questiondrio do Gestor

O Questiondrio do Gestor {pessoa responsédvel pele funcionamente e continuidade do
programa em cada entidade parceira} também ird esclarecer véirios fatoras associados A
aprendizagem. No caso de uma parceria com empresa industrial, pode-se perguntar ao
gestor, antre outras quastdas, sa hé diferancas de rendimente quando a antidade parcaira
da incentivos para que os alunos participem do programa, quais seriam as dificuldades e
motivagies dos alunos para estudar, ou se o desempsenho no trabalhc melhora quando ©
aluno participa de um programa educacional.
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Questiondrio do Supervisor

J& o Questiondrio do Supervisor verifica ¢ parfil desse prefissional & quais de suas
caracterfaticas tm influlneia no desempenho dos alunos. Tambdm tern como meata conhacer
8 viséo dessa lideranga sobre questdes como treinamento do corpo docente, motivagéo sntre
alunos e aspectos negativas que influenciam o ambiente escolar. Parte-ge da hipdtese de que
o contato freqlents do supervisor com oz alunos pode fortalecer o processo de ansgino-
sprendizagem, oferecendo infludncias positives sobre o rendimento escoler dos sstudantes.

Questiondrio do Docents

0 professor §, sem qualquer diivida, figura central para 0 desempenho do aluno. O
Ouestiondric do Docente 4, portante, fundemental, e abrange néc 36 e formagdo do
profissional, como suss caracterfsticas pessoais e sociodemogrificas, sua renda familiar,
suas relagdes com a escola e com os outros atores do programa SES| Educacio do
Trabalhador. Para axemplificar a importiincia de tais dados pessoris, basta lembrar gque
aéstudos anteriorss [ comprovaram uma associagdo positiva entre o salédrio do docente s o
rendimento escolar dos alunos,

Infelizmants, axiste um ancrma déficit no Brasil da docentes com formagdo adequada
para atuar no Ensino de Jovens e Adultos. O Programa SESI Educaciéio do Trabalhador, no
antanto, tem a vantagem de contar com professores que possusm formagéo compatfvel
com a disciplina que lecionam.

D Questiondrio do Docenta também avalia a formacio continuada dos profassoras,
fundamental para ampliar os conhscimentos desses profissionais & melhorar seu
desempenho como sducadores. As condigtes ds trabalho e sua experineia docente séo
autros elementos avaliados e podem zer determinantes para a elevagfio do rendimento
acaddmico dos estudantes. O regime de contratesdo do docents pele SESI também pode
fazer difersnga no tipo de comprometimento que ele tem com a instituigio e, por
conseguinte, com os alunos.

S30 avaliados, ainda, o nimero de turmas 8 horas-aula minigtradas; ¢ tempe que ¢
profassor leciona a discipling; o uso de recursos diddticos & para-diddticos; a relagéio do
docente com o supervisorfescola; o conhecimento sobre o projeto pedagdgico 8 a
participagfic nos conselhos de classe; a visdo do docente sobre ¢ aluno, sobre o rendimento
acaddmico o a gocializagio em gala. Qs profesgoras também s#o gquestionados sobra
mudanges que © programa provocd na vida dos alunos e sobre os vérics aspectos,
negativos e positivos, que influenciam a pritica didria.

Quesadondério do Aluno
Quantc ac Questiondrioc do Aluno, els compresnde questtss sobre sua situagéo

sociodemogréafica, seu contexto e sua renda familiar, sua experiéncia escolar, sua situagio de
trebelho, relacdes com o astudo @ com o embienta ascoler. Fetores gue vio influenciar direta
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ou indiretamente o desempenho acad8mico dos alunos. A anélise desses dados deve guiar ¢
desenvolvimento de acfes e polfticazs por parte das escolas, de forma a aprimorar seus
padrfeas de atendimento & qualidade.

A identificagiéo das caracteristicas dos estudantss aveliados permite tragar umn perfil
bastante fiel do pdblico-alvo do Programa SES| Educacfio do Trabalhador. Também refiete
resultados de eztudos qua mostram que caracterfsticas sociodemogrificas influenciam os
resultados sscolares dos alunos. A pesguisa permite, ainda, apontar as diferencas entre
resultados de desempenho por sexo, por idade e por grupo étnico-racial. Fica claro gue as
diferencas de performance nas avaliacfes educacionais estio intimamente ligadas as
desigualdades sociais a qua o aluhos sfio subimetides. Mas estudos jé demongtraram gue a
discriminagéo racial, ainda presente em boa parte das escolas, influi diretamente na motivagao
@ na dedicagdc ac estudo do alunado negre, justificando, em boa parte, os menores nfveis
médios de desempenho escolar que t2m sido alcancados por esse grupo étnico-racial.

Dados do bimestre novembro-dezembro de 2003 do Sistema de Avaliagdo de
Competfncias confimmam que, quanto maior & renda média da turma, mselhor o desempenho
escolar dos alunocs. Além disso, altos niveis de desempenho académico estho positivamente
agsociados tanto com o nimaro de horas samanais que o8 individuos trabalham quanto com ¢
tampo am que sles s mantém no mercade de trabalho.

0 Questiondrio do Aluno também considera o nimero de liviros gue o estudante tem em
casa e seus hibitos de leitura, incluindo quadrinhos, revistas e jomais; a presenca de uma
biblloteca na sscole; a Inclusdio dightal do aluno e seu acesso a computador & Internat; & ¢
histérico escolar. E preciso levar em comta gue os aluncs adultos possusm um acervo de
axperidneias anteriores & entrada em sala de aula que influencia sua disposicBo para aprender.
Dificuldacdes vivanciadas com a aprendizagem de algumas das éreas de conhecimento e
interagtes negativas ou positivas com professores com quemn conviveram antes podern ser
dsterminantes para o dessmpenho secolar. Além disgo, a distorgéo idade-série § uma varidvel
que influencia o rendimento escolar. Maiores ndices de defasagem escolar aparecem
associados a piores desempenhos ascolares.

Outra varidvel importante no Questiondrio do Aluno é a relagéo com o estudo & & sala de
aula. A participagiio ativa & atenta dos estudantes na classe, a interagéo positiva entre aluncs
& enire estes e seus professores influem de forma positiva na aprendizagem, incitando, no
aluno, o gosto pelo astudo. A motivagdo do alune tambdm ¢ tama do questionério. Quando o
aluno acredita que o estudo pode aumentar suas chances de obter melhores empregos, sle se
zente mais motivado a continuar estudando.
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.4
Quem & quam
Alunca
,7% outros
584% empregados —— 48,3% brancos
22,1% desam| "
. 18.E% I 65,2% empregados -
r *
. 6.1% ourtroa 45% pardos 19,7% desempregados
. — 15,1% outros
40.5% brancos /| | @
¥ % 39.5% mulh
46% tém entre 22 37 anos 50,4% 51,6% tém entre 22 e 37 anos
22% estio acima de 45 anos 9% astiio acima de 45 anos
26,7% completaram a 4° série antes de Y Tt 12,1% concluiram a 8"série antes
Ingressar na EJA e de ingressar na EJA

41,2% 20°% renda familiar da até RS 300,0
30,1% renda familiar na faixa de A0,8% renda famillar na faixa de ;
e A$ 301,00 a RS 600,00 2
26.7% renda familiar acima de RS 800,00

M Mais de 50% dos alunoa dos dois segmentos sdo compostos de chefes de familia ou de fithos de chefes de familia.
‘E Mais de 50% dos alunos dizern possuir fivros, além dos escolares, am casa.
H Mais de B0% dos aslunos se sentem motlvades pelo Programa de Educagio de Jovens & Adulios

Entre oz alunos do primeiro segmento, B0,3% =80 do sexo masculino e 50,4% sic
pardos ou mulatos; 48% tém entra 22 g 37 ancs o 22% estlo acima da 45 anog. Entre os
concluintes do segundo segmento, 60,5% sa&o do sexo masculino; cerca de 48,3% séo
brancos e 43% séo pardos ou mulatos. Mais da metade (51,6%) tem entra 22 e 37 anos e
apenas 8% est#o acima da 45 anos.

No cago dos alunos do primairo sagmento, 41,2% tém renda familiar de até R$ 300,00
@ 30,1% estédo na faixa de R 301,00 a R$ 600,00. Nesta mesma faixa, estdo 30,8% dos
aluncs do segundo segmento. Entre estes alunos, no entante, apenas 20% recebem menos
que R$ 300,00,

Noe doig segmentos, mais da metade dos alunos § composta de chefes de famflie ou de
filhos de chefes de familia. Em ambos os casos, também, mais da metade dos alunos gue
responderam ao questiondrio estava empregada (68,4% dos alunos do primeiro segmento e
65.2% do sagurnde). Embora o trabalho ndo oferecesse material de estudo como suporte,
possibilitava horérios livres para que os trabalhadores pudeesem aesistir s aulas.

No primairo segmaento, 26,7% dos alunos completaram a quarta =érie antes de entrar
no Programa de Educacdo de Jovens e Adultos. No caso dos alunos do segundo segmanto,




Educagéio do Trabalhador

somente 12,1% conclulram a oitava série. A maioria dos estudantes dos dois segmentos
diz possuir livros além dos escolares am casa.

Mais de 80% dos alunos garantem se sentir muitc motivados pelo Programa de
Educacio de Jovens e Adultos, tanto pele aprendizado sobre seus direitos e deveres na
sociadada, quanto pala qualificagdo para o0 mercado de trabalho.

Professoras

II B'inm licenciatura em Letras

—#
Eﬂﬁ'ﬁrﬂmmm

43 6% thm licencliatura em Letras
2° Segmento ou Matemitica

25 5% tém curso superior '
Sﬂjﬁﬁnmamm:rd'% \i 4,9% tém curso superior de Pedagogia b by |
20,6% tém eurso superior in pl 23% tém curso suparior completa
5% thein Magletinio “"’"" 3% tém Magistério ou Fundamental completo
Tempo médio de atuagiio em
EJA Tempo médio de atuagio em
4 dhe 4 auae EJA & de 4 anos & meio e S O
3,1% outros 65% BrsRoos —
63,6% brancas 72.8% mulheres
\ 3%
' 33,3% pardos
li 41.2% ham até 1 mi 29,3% ganham até RS 1 mil
50% ganham entra RS 1 mil e R¥ 3 mil 61,7% ganham entre RS 1 mil e RS 3 mil
B8% mais da RS 3 mil B‘%nlnhunmullmmamﬂ\

A falxa etérls mals freqllente & a de 29 & 39 anos.
A maioriz absolute dos professores diz conhecer o projeto pedagdgico para o Enslno Fundamental do programa.

A maior parts dos docentes gue atuam no programa & do sexo famining: 81,2% no
caso do primairo segmento & 72,B% no segundo. A maioria § da brancos (83,6% no
primairo gegmento 8 65% no segundo), seguida pelos pardos @ mulatos (33,3% a 32%,
respectivamente). A faixa etfiria mais freqlente é a de 25 a 39 anos.

Com rolagio & renda familiar mansgal, 26 8,8% dos profesgores do primairo sagmento
ganham mais de R$ 3 mil; 41% ganham até R% 1 mil e 50% entre R% 1.001,00 ¢ R& 3 mil.
No ssgundo segmento, 61,7% dos professores t&m renda familiar mensal entre R$
1.001,00 2 R$ 3 mil; 29,3% tém renda de at& RE 1 mil 8 9% ganham mais de R§ 3 mil.

No que tange a escolaridade, 38.2% dos docantes do primeiro segmento tém curso
superior de Pedagogia, Indice que cai para 4,9% no segunde sagmento, onde 43,6% dos
docentes concluliram a licenciatura em Lingua Portuguesa e 23% outros cursos superiores.
A maioria absoluta dos professores diz conhecer o projeto padagdgice para o Ensing
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Fundamental do programa. O tempo médio de atuaciio em EJA & de 4 anos, no caso de
docentes do primeiro segmento, & de 4 anos & meio, aentre os docantes do segundo
gegmento.

Supervisores

& 3% outras 5,2% tém licenciatura am Letras ou Matemdtica
@ 4
M,S%MMMPd-ma i

) :
16,7% téim ficenci
16,79 CUFS0 ﬂ.lﬂnluﬂf TOM outra nclaturs I

15,6% tém licenciatura am outro curso suparior

T aamham antte b 1 Wil e 185 mil nVs%glnhlml'ﬁM1 mil
54,8% tém entre 31 e 40 anos de idade.

s 21,9% ganham mais de RS 3 mil
64,9% n&o possuam outras atividades ramuneradas.

91,4% dos supervisores apontam a falts de assiduldade dos slunos como o aspecto negative que mais Influencis o amblente escolar.
Mais de 30% afirmam nao existir casos de preconceito racial ou de género nas turmas por eles supervisionadas.
Quatro anos & o tempo médio de supervisdo no projeto,

A maioria dog supervisores gue atuam no programa & do sexo feminino {(89,5%) e de
cor branca {54,7%]), na falxa da 31 a 40 anos do Idade {54.8%). Do acordo com og dados
dos préprios supervisores, 64,9% ndc possusm outres atividades remuneradas;
supsrvisionam, em média, 18 turmas & participam como supervisor do programa hé caerca
da quatro ancs. Com ralago ao grau de escolaridade, 82,6% possusm curso supericr am
Pedagogia & 18,7% curso superior com outra licenciatura {excluinde Matemdtica ou
Letrag}). Mais da 20% afirmam néeo existir casos de preconceito racial ou de género nas
turmas por eles supervisionadas. Mais de 80% dos supervisores declaram possuir renda
familiar mengal acima da R% 1 mil, sendo gue, destes, 21,9% recabam acima de R4 3 mil.

Os supervisores destacam a necessidade de treinamento por parte da maioria absoluta
dos profassores nas freas de snsino por Competéncias, ds Principios de Tolerincia/Diversidade
€ Didatica, além de Projeto Pedagdgico, Planejamento de Aulas e Metodologia do Programa,

E importante. ainda. avaliar a percepcdio dog supervisores sobre as mudangas que o
programe provoca na vida dog alunos. Entre as principais mudangas, eles destacem o©
aumento da auto-estima, o maior interasse pelos estudos, uma maior conscidncia dos
direitos a devares, maior capacidade de comunicacio & maior qualificagdo para o mercado
de trabalho.

A falta de assiduidade doe alunos foi apontada por 91,4% dos supervisorse como ©
aspecto negative que mais influencia o ambiente escolar. A dificuldade de aceszo a
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material pedagégico adequado e problemas relacionados aos alunos sdo outros problemas
destacados pelos supervisores, que tambdm se queixam de objetivos pedagdgicos mal
definidos & da articulagao ineficients dos envelvidos no processo padagdgico.

institulgSas da snsino

58,71% niio oferecem o servigo
18,71% oferecem servico de alimentagio

ﬁ g% possusm 22 58% oferecem servico de alimentaghio gratuita
M 62,4% tém sala de professores
80,7% contam com mlru.
ou cadeiras am

da gao ad 3 62,34% nfo oferecem o servico
20,78% oferscem servigo de transporte pago
16,88%: oferacam servigo de tr te gratuito
fp—e

50% das bibliotecas estdo em boas condigoes de funcionamento.
16,8% das unidades de ensino oferecem servigos de assisténcia médica gratuitos ¢ 42,6% servigos pagos.
A sssisténcia odontoldgica é gratuita em 13,6% das unidades e paga em 48,1%.

Entre as instituighes de ensino, §2,4% possuem sala de professores e 58% tdm
bibliotaca, metade em boas condigdes de funcionamento. O estado de consarvagio de
carteiras, mesas ou cadeiras é adequado na maioria absoluta {80,7%) das instituigtes.

Menos da metade das instituicBes oferece servigo de alimentagfio, sendo que em
apenas 22 8% delas esge sarvigo & gratuito. Qs servicos de transporte também sfio
oferecidos por menos da metade das unidades, sendo que apenas 16,9% delas néo cobram
pelo servigo., No caso de assistdncia médica, 16,8% das unidades oferecem o servige de
graca e 42,6%, sarvico pago. A assistdncia odontolSgica & gratuita em 13,6% das
unidades & pagaem 48,1%.

Indicadores decisivos

Ds indicadores derivam de varidveis coletadas junto & unidedes de atendimenteo do
programa 8 aog supervisores, docentes e aluncs. A comparagdo dos indicadores em
diferentes perfodos avaliativos permite observar a evoluglo dos aspectos mensurados,
oferecendo suporte para o desenvolvimento de polfticas ou diretrizes espacfficas para ¢
programa. A comparacio também permite avaliar se tais polfticas o diretrizes estéo ou néo
tendo os efeitos desejados.
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O presente relatério apresentou onze indicadores:

INDICADORES
il i 4 L) DO [ DO L
Brasil 077 | 095 | 068 | 052 | 0,90 | 0,74 | 0.74 | 0,83 | 0,17 | 0,56 | 0.26
0 B 0.6 0 8 0.9 .68 1 B 0 8 0 0 8
1 RO 074 1,00 [ 0,67 | 0,48 | 0,92 | 0,52 | 0,75 | 0,78 | 0,19 | 0,77 | 0,43
12 AC 070 098 | 061 | 043 | 0,75 | 0,67 | 0,54 | 0,67 | 0,33 | 0,65 | 0,17
13 AM 0,71 = = = & = £ = = 3 C
14 m 0,76 - = — = - = = = 2T =
15 PA | 072 | 098 | 057 | 048 | 0,94 | 0,61 | 0,80 | 0,89 | 0,10 | 0,73 | 0,36
16 AP | 0,78 | 0,81 | 0,70 | 0,57 = e 0,78 | 0,50 | 0,17 | 0,60 | 0.17
17 TO. 0,71 | 088 | 0,66 | 1,00 | 0,96 | 1,00 | 0,77 | 061 | 0,18 | 0,63 | 0,17
| Nordeste |- |o®5 | 069 058 | 092 | 078 | 0,77 | 0.86 | 0,17 | 0,56 | 0,24
21 MA - | 0,84 - - - - - 068 | 0,78 | 0,19 | 0,23 | 0,33
22 Pl "~ | 086 | 086 | 0,39 | 0,64 | 1,00 | 1,00 | 0,55 | 0,89 | 0,33 | 0,27 | 0,02
23 CE . | 070 | 0,90 | 0,65 | 0,54 | 0.B8 | 0,64 | 0,80 | 0,87 | 0,18 | 0,64 | 0,25
24 RN 0,71 | 087 | 0,81 | 0,50 | 0,96 | 100 | 0,74 | 0,83 | 0,06 | 0,68 | 0,33
25 PE 0,66 3 - - - - 063 | 0,79 | 0,29 | 0,656 | D,25
28 PE 071 | 0,96 | 067 | 0,64 | 0,95 | 0,81 | 0,79 | 0,86 | 0,16 | 0,56 | 0,31
27 AL 065 | 094 | 0,73 | 0652 | 0,78 | 0,70 | 0,73 | 081 | 0,15 | 0,58 | 0,26
28 SE 068 | 085 | 081 | 071 | 082 | 0,78 | 0,68 | 0,88 | 0,99 | 0,40 | 0,31
29 BA 0,68 | 1,00 | 0,86 | 0,29 - - 0,76 | 0.83 | 0,08 | 0.50 -
a1 MG 077 | 100 | 0,76 | 0,25 | 090 | 0,92 | 0,87 | 1,00 | 0,08 | 0,55 | 0,23
32 ES 0,77 - 0,89 » x = 0,83 | 0,50 | 0,46 | 0,40 | 0,20
33 RJ 081 | 090 | 0,58 | 047 | O®1 | O65 | 0,66 | 0,88 | 0,24 | 0,66 | 0,33
ET sp 0,82 2 = 039 | 093 | 072 | 0,85 | 0,83 | 0,14 | 0,38 | 0,34
a1 PR 078 | 094 | 0,75 | 059 | 0,81 | 0,72 | 0,62 | 0,92 | 0,14 | 068 | 0,25
a2 SC 082 | 092 0868 | 0,49 | 091 | 0,71 | 0,79 | 0,80 | 0,94 | 048 | 0,30
43 RS 08 | 098 | 071 | 059 | 083 | 0,73 | 0,65 | 0,79 | 0,15 | 0,58 | 0,21
50 MS 0,78 | 0,90 | 0,70 | 0,64 | 0,90 | 0,86 | 0,67 | 0,67 | 0,15 | 055 | 0,19
51 MT 0,77 | 1,00 | 0,50 | 0,43 | 0,58 | 1,00 | 0,47 | 0,67 | 0,70 | 0,88 | 0,11
52 GO 0,78 | 1,00 | 064 | 057 | 0,97 063 | 0,70 | 0,74 | 0,12 | 0,67 | 0,28
53 DF 084 | 0,81 | 0,81 | 0,43 = 0,89 | 0,83 | 0,83 | 0,33 | 0,90 | 0,62
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Ma anélise dos resultados dos indicadores, convém observar que alguns
Departamentos Regionais ndo responderam a todos os questiondrios. Por isso, a tabela
apresantada pode apragentar, em cortos cases, somente indicadores do universe poasfvel.
Outro aspecto importante 6§ qus ag avaliagoes néo v8m obedecendo a um processo de
zeleglio amostral aleatério, portanto, as amosiras avaliadas a cada periodo néo
nacesgariamentes atendam ao critérip de representatividade daz populagdes
correspondentes. Decorre dal que se dove analisar com cuidado alguns Indices,
principalmente agueles gue atingem valores extremos {muito préximo a 0 ou 1). Tal fato,
no entanto, ndo diminui 2 importéncia dos indicadores apresentados, o que & confirmado
pelos coordenadores regionais, segundo 0% quais as situacdes observades siic
absolutamente pertinentes & sua vivincia didria.

Ragifio Norte

Ne Regifio Norte, o estado de conservacfio dsg ingtelecles [(UA1 de 0,98] da
instituig@o de ensino e as mudancas positivas provocadas na vide dos alunos {(SU2 de 0,93}
s8o os indicadores que mais chamam atencéo, por se apresentarem com valores altos e
acima da média nacional. Destaque, ainda, para os aspectos pesitivos que influgnciam a
préitica docents (D04 de 0,70], bem acima da mddia nacional de 0,58, sugerindo que a
participago em congressos 8 a troca de informagbes com o supervisor, por examplo,
influenciam positivamente a pratica docente.

Reyiio Nordaste

Na Regigio Nordeste, dois indicadoras se destacam: o UA1 {0,85) 8 o 5U2 (0,92). Ou
sgja, nota-s2 ¢ hom estado de conservagdo das instalacfes das instituicfes de ensino e
avidencia-se que o programa provoca mudangas na vida dos alunos. Os indicadores gque
medem a formagio académica do docente e o uso de recursog didéticos s para-didéticos
também saparecem com [ndices acima dos nacionzis. Mas os supervisores destacam a
necessidada de maior treinamento dos docentes. Indicador com veler abaixo do idsal, mas néc
muito distarnte da média nacional, § o que define o capital cultural dos alunos (AL1 de 0,24},

Regiio Sudeste

Na Ragido Sudeste, os suparvisores tambdm destacam mudangas importantes na vida
dos alunos, como sumento da auto-estima, maior participagéo na comunidade e maior
capacidade de comunicaciio. As instalagbes das unidades de atendimento estfo em bom
astedo de conservacio (UA1 de 0,23} o a formaclio académica dos docentes § avaliade da
forma positiva (D02 de 0,85). O capital cultural dos alunos apresenta um Indice baixe, embora
superior 4 média nacional. Valor baio, também, &§ apresentade pelo indicador que mede
problemas relacionados aos alunog, ao espaco escolar, bem como a dificuldade de acesso ao
material padagdgice adeguade (D03 da 0, 19). Mas o valor ainda & superior & média nacional
{0,17}.
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Oz destaguee na Regiio Sul - mesme estandoe abaixo da média nacional - sfo os
indicadores UA1 (0,84} a SUZ (0,B8). O indicador UAZ {0, 71}, que mostra a disponibilidads
condigtes de uso de materiais diditicos e para-did&ticos, foi o Gnico que apresentou um (ndice
maior que a média nacional {0,68).

Regifio Sul

Regifio Centro-Deste

A Regifo Centro-Oeste tem trés indicadores que se destacam e apresentam valores
acima da média nacional: UA1 {0,98); SU3 (0.82) e DO4 {0,8b}, 0 que caractariza o bom
astato de conservagio das instalagdes das unidades de ensing, a busca de orientagiio com o
suparvisor pelos professores e a influncia dos aspectos positivos na pritica docents.

Dapartamantos Raglonals

O relatéric apresenta, detalhadamente, os resultados dos indicadores para cada um dos
Departamentos Regionais do SES|, comparando-os 3s médias nacionais. Os grificos podem
sar consultados na ntagra do documento.

Consideragties Gerais

O estado de conservacdo das instalagdes das unidades de ensino/atendimento, como
talhades, paredes, banhsiros & instalagies eldtricas e hidrdulicas. 6 considerado adequado
para 0 ambiente de ensino em todos og Departamentos Regionais do SESI.

Pelo julgamento dos supervisores pedagdgicos, as maiocres mudangas na vida dos
alunos, com ¢ Programa SES| Educagio do Trabalhador, foram o aumento da auto-estima dos
glunos, um maior interesse pelos estudos & uma maior conscidncia de sous direitos e deverss.
Os supervisores tambdm apontam a necessidads de treinamento dos docentes em diversas
freag, como ensino por competénciag, principios de tolerdncia/diversidade e didética.

Outro ponto que merece destague & o capltal cultural dos aluncs, que aparace para todos
o3 Departamentos Regionais como uma questio & ser trabalheds. Um investimento emn
bibliotecas escolares, aliado a préiticas pedagtgicas qus fomentem a pesquisa e a leitura,
pode sar um estimule importante para ampliar o hdbito da leitura dos alungs & da comunidade
arm que 86 ancontram.

Tostes planefados e cuidadosos

Ds togtes aprogentam ftens dicotimicos que contdm cinco alternativas ao anunciado,
sando spanas urna delas correta. Para cads altemativa do gabarito, sodste ume justificativa,
que permita ao avaliador compresender malhor o raciocinio do aluno, ao buscar a solugéo para o
problema.

12
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Os referenciaiz usados para madir as competéncias s#o as habilidadss e os conteddos
usados na construcdo dos itens que compdem essas praprias compet&ncias,

O tameanho da prova permite que ¢ aluno responda & todos 0% itens no tempe
determinado. Além disso, os itens séo distribuldos de tal forma que as Glimas questtes de
um bloco qualquer sfo as questdes intermedidrias numa forma de prova vizinha. Ou seja,
mesmo que um aluno deixe de responder a uma ou maiz quastfes de uma forma, outre
glune responderd a esses mesmos itens, no meio da prova. Essa & uma caracteristica
importante do Sisterna de Avaliagdo de Competdncias do SES| Educagic do Trabalhador:
produzir estimativas de desempenho agregadas, onde o resultado individual dos alunos &
preterido ao resultado coletivo.

Outra caracter(stica das proves & o fato de que os itens constituem uma amostra
aleatdria de todo o espectro de habilidades azsociadas & compstncia que esté sendo
avaliada.

A cada perfodo, os conjuntos de itens aplicadog variam, gerando, assim, instrumentos
diferantes ao longe do tempo. Portanto, a comparagéo direts de desempenho dos alunos
entre dois periodos quaisquer nfio & a melhor forma de se avaliar maioras ou menores
desempanhos & o conseglients dominio da competdncias. A solucdo é a criacio da uma
gscala dnica de competdncias, na qual os itens & os diferentes grupos de alunos avaliados
assumem posigoes relativas.

A referéncia dessa escala Unica nfio s#o notas de porcentagens ou notas de zero a dez,
S5&0 ag habllidades o contedidos necessdrios para a reallzagdo de tarefas. Os procedimantos
para & construgio da escala propriementse dita ainda se encontram em estudo.

Num primeiro momento, os itens respondidos pslos alunos sio motivo de anélisas
astatisticas & psicométricas. Tais medidas servam como guia para a anélise padagdgica,
gtapa am que o5 especialistes se aprofundam em questdes peculiares de seu campo de
conhacimento.

No presente relatério, as anilises estio fundamentadas nos resultados de avaliagBes
adminizgtradas & alunos concluintes deo primeiro @ segundo segmentos do Ensing
Fundemental, no perfode de novembro ¢ dezembro de 2004, o ous resultados siio
apresentados em médias nacionais {percentuais de acerto} por competéncia. Os itens dos
testes contemplaram habilidades que integram todas as compet&ncias das matrizes de
referéncia de Linguagens & Cddigos & da Matemética.

A prova contdm itens ficeis, médios a diffceis, sm proporgoes varidveis. Essa variagéc
& necessdria para captar toda a amplitude do espectro de competénciaz que os alunos
avaliados comumente apresantam. Em Matemdtica, ohserva-se um dassmpenho médic
inferior &qusele obtide em Lingue Portuguess.

Meatrizes o habilidados
A construcdo dos testes § subsldiada por matrizeg de referdncla que descrevem

conjuntos de competéncias e habilidades que devem ser desenvolvidas ao longo da
educacio bisica. Alédm de habilidades associadas a contelidos escolares préprios para os
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niveis avaeliados, as matrizes procuram guiar a elaboragéo de itens gue snglobem também ¢
conhecimento pragmétice & implicacdes culturais decorrenies do uso social das
compeaténcias. Parte-se do principio de que ndo hd como desconsiderar a aprendizagem
adquirida pelas priticas sociais em seus diferentes contextos.

Az matrizes ajudam a municiar os alunos para desenvolverem o conhecimenio e o
potencial individuais, para alcangarem objetivos pessoais e participarem de forma mais
plena & critica em suas comunidades.

0 verdadeiro sentide do Sisterna de Avaliagio de Competdncias & subsidiar o
redirecionamento das priticas escolares do Programa SES| EducacBo do Trabalhador. A
formagdo do aluno deva ajudd-lo a adaptar-se & novas situagdes, alidar com o impreviato e
8 aplicar seus conhecimentos e habilidades em situagdes cotidianas. Diante disso, o
Sistema de Avaliagéo tam questoes centradas mais no raciocinio do que na memdria.

Na avaliacio de Linguagens e Cddigos, em particular, a leitura & vista como um
processo complexo que envolve vérias habilidedes e tambkém conhecimentos. Ela § uma
compaténcia-chave.

E decisivo para a avaliagio fundamentada nas matrizes de refer@ncia, tanto em Lingua
Portuguesa quanto em Matemdética, que o item construldo permita e identificacfo da
habilidade prevista na competéncia correspondente @ o reconhecimanto da complexidade
da tarefa solicitada s do objeto sobre o qual ela devs incidir.

Dessmpenho em Lingua Portuguesa
Primsiro Segmento: Leltoras Imaturcs

Oz alunos concluintes da quarte série do Ensino Fundamental do Programa SESI
Educac8o do Trabalhador obtiveram média geral de 51,5% em Lingua Portuguesa. Segue a
andlise das respostas eos 33 Hens, agrupados por compatdnclas. As avallagSos foram
aplicadas em novembro e dezembro de 2004.

Competéncia L1 (Desenvolver compresnsdo geral, considerando o texto como um
todo)

Dessmpenho médio de 48,2% de acertos. Os alunog demonstram certa imaturidade
enquanto leitores criticos e ndo desenvolveram ainda a habilidade de fazer a disting#o entre
fato e opinido, ou ndo tdm familiaridade com textos informativos.

Uma das sugestGes pedagdgicas, nesss caso, 4 estimular o trabalhar a leitura de
diferantes géneros de texto, como notlcias, avisos, cartas, propagandas etc. Na quarta
série, & importante gue o aluno seja levado a perceber caracteristicas que tornam o texto
mais complexo. como a exposicio dos fatos numa ordem ndo linear, o nuimero de
personagens etc.

Competéncia L2 {Intarpretar taxtos de gdneros variados)
Desempenho médio de 61,4% d& acertos. Para desenvolver esta competéncia, a
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sugestio & que o professor trabalhe com materiais como regras de jogo, instrugdes para
montar abjetos e brinquedos, instrugcdes de uso de aparelhos elétricos e eletrdnicos ete.

Competénecia L2 {Estabelecer conexdes entre a informagao do texto e a experifincia do
leitor)

Dazsmpanho médio da 54,2% de acertos. O resultade revelou despraparo para ler textos
que exigiem conhecimente de mundo ¢ que requeriam certo grau de letramento. Também
apontou leitores imaturos, que ndo conseguemn extrapolar as informagdes da base textual.

O trabalho com variacio linglifetica & essencial para o desenvolvimento de uma postura
néo praconceitucsa dos alunos em ralaclo a usos linglilsticos distintos dos saus. Um exercicic
axcelente & a traducéo do registro informal para o formal, da variante jovemn para a de outra
faixa etfiria, do falar de uma regido para outra. As diferantes priticas de oralidads, como
jomais falados, entrevistas, debates etc oferecem oportunidades para uma reflexo sobre a
lingua materna.

Cabe & escola desenvolver nos alunos a capacidade de analigar o3 textos e, ds possse das
informagies explicitas neles contidas, aplici-las 4 sua vida pessoal. E de suma importancia
que sejam utilizados textos de outraz disciplinas, em um trabalho integrado. O profagsor
tambdm pode trabalhar textos que apresentam quadros, tabelas, graficos ete.

Competéncia L4 [Desenvolver a leitura critica)

Dasempenho médlo de 42,2%, o menor resultado entre as competénclas de Linguagens
a Cddigos avaliadas. A maior dificuldade dos alunos foi saber captar o sfeito que determinadas
palavras ou exprasstes conferiam ao sentido dos textos ou entender a intengdo comunicativa
do autor.

Sugere-sa que os professorss trabalhem com os alunces o8 sentidos que as palevras o as
axpressies podem adquirir em determinado contexto. Og ditados populares, as fibulag e as
propagandas sio exemplos de textos que podem ser trabalhados.

Para trabalher as relagSes de causa e conseqidncia, o professor pode se valer de notfcias
de jornais ¢ revistas, onde sempre hi a explicitagiio de um fato, das conseqiéncias que
provoca e das causas que lhe deram origem.

Conslderagbas gerals

O processo de formagao de estratégias de lsitura ainda precisa ser bastante estimulado.
Formar um leitor competente supbe formar alguém que compreenda o que I8, que reconhega o
valor exprassive dos recursos lingQisticos usados pelo autor, qua distinga um fato de uma
opinifio relativa a esse fato e identifique relactes |6gico-discursives de um texto. Tais
habilidades precisam de maior atencéo por parte dos gestores do programa SES| Educacio do
Trabalhadaor.

Percebe-se, ainda, que h uma énfase do trebalho com textos narratives. E necessério
que, desde as efries Iniciais, o8 slunoe leiam diferentes textos, para que estsjam aptos a
resclver um problema préitico, se informar, se divertir, estudar, escrever ou revisar o propric
tencto.
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Begundo Segmanto: Dificuldades com a continuidade temdtica do texto

0O parcantual médio da acarto por compeatdncia antre o8 concluintas da oitava sdria do
Ensino Fundamental foi de 50,48%. A seguir, apresenta-se a andlise dos 44 itens,
agrupados por competéncias.

Competéncia L1 {Compreender e usear ¢s sistamag simbdélicos das diferentes linguagens)

Dessmpenho de 56,9%. Demonstra que os aelunos estéo, na prética, retirando dos
textos informagbez necessdrias A resolugéc efou orientagio sobre suas atividades
cotidianas. Demonstra, também, que eles relacionam as informacgdes sobre as linguagens e
0% sistermeas de comunicacéo & informagdo considerando sua funglio social. No entanto, a
maior parte dos alunos néo distinguiu a linguagem verbal da nao verbal e ndo reconheceu
como essas duas linguagens estavam agregadas para formar o texto apresentado.

0 trabalho com diversog géneros textuaig, como histdrias em quadrinhog, charges,
gndncios, graficos o tabelas, fotos ete & imprescindivel para o desenvolvimento dessa
compatancia. E preciso tamb&m trabalhar textos que possibiliter o desenvolvimento da
consciéncia critica dos alunos sobre o uso das diversas linguagens,

Competéncia L2 (Construir um conhecimento sobre termos e expressdss em |lngua
astrangeira moderna e aplicd-lo em diferentes situagdes tendo por base os conhecimentos
da Ilngua materna)

Dasompenho de 63,4%, revelando leitores competentes, com conhecimento de
mundo e excelente nivel de latramento.

Tendo em vista que o processo de globalizag8o trouxe um grande ndmero de palavras
de outras Ilnguas para nesso cotidiano, cabe & ascola propercionar aos alunos a
oportunidade de leitura de textos que circulam éntre nds com palavras estrangeiras.
Embalagens, propagandas e cardépios s8o excelentes para esse tipo de trabalho. Também
podem ajudar & demonstrar como determinada expressiio em Iingua estrangeira moderna
poda gser interpretade em rezéic de aspectos socinis e/ou culturais.

Compaténcia L3 (Compreander e interpretar textos de géneros variados, literérios ou
ndo}

Desempenho de 47,1%. Os alunos apresentaram dificuldades com o astabslecimento
de hisrarquia entre as idéias do texto s o ponto de vista do autor.

Também demonstraram pouca habilidade de leitura, ndo tendo desenvolvido ainda
gsensgo critico em relacio ao que ldam.

0 professor precisa desenvolver estratégies de lefturs usando géneros textuais
diversificados; tamb&m dovs se valer de textos que despartem o interesse do aluno e que
fagam parte de suas priticas sociais. £ importante usar textos de outras disciplinas, emum
trabalho integrade com og demais professoras, assim como aprosentar textos com
quadros, tabelas e gréficos.
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Compeaténecia L4 (ldentificar oz elemantos organizacionais e estruturais de textos a
partir das relagBes que se estabelecem entre os enunciados que o2 compdem)

Degempenhe de 37,6%. Boa parta dos alunog ainda ndo construiu uma competancia
lingllstica bdsica para identificar os elementos organizacionais e estruturaie dos textos, ©
que ji deveria ter acontecido a partir da quinta ou sexta séries.

Mais uma vaz, a sugestio 4 que o professor frabalhe com textos verbaig de génaros
variedos, levando os alunos a perceberem & relacéo que as palavras, frases e pardgrafos de
um texto mantém entre si e a distinguir as partes principais das secunddrias do texto. As
noticias de jomais sfo excelentes para trabalhar a habilidade de reconhecimenio de
relacdes de causa a conseqléncia.

Compeaténcia L5 {Reconhecer as relagdes existentss sntre textos)

Desempenho de 61,6%. De modo geral, os alunos demeonstraram saber relacionar
toxtos a umn dade contexto thistdrico, social, polftico o cultural}, mas n&o estéo habitusdos
8 comparar textos nem a fazer referdncias a outros textos. Além disso, demonstraram ser
leitores incipientes, pois tiveram dificuldade no entendimento do préprio texto.

Cabe 4 ascola faveracer 0 desanvolvimanto da capacidade critica do aluno, o gue poda
gor feito a partir da leitura de textos com posicSes diferentes sobre um meésmo tema,
formando leitores mais atentos, seguros e capazes de extrair o fato em meio as opinides
que se formam em tomo dele. Os textos jornallsticos e og poemas, denire outros,
pogsibliitam o exerciclo degsas habllidades.

Competénecia L6 {Reconhecer, em um taxto, o uso ds recursos expressivos e de
afeitos da sentido)

Deasempenho de 43,5%. Mais da metade dos alunos demonstrou ndo saber captear o
afeito de sentido que a expressdo conferiu ao sentide do texto, nem sequer sntendseu a
intengoc comunicativa do autor.

Cabe mo professor desenvolver a competdncia atravds da leitura de textos de
diferentes géneros, incitando ao aluno a percebser os efeitos de sentido que determinado
recurso causou no texto. Os ditados popularses, as fibulas e as propagandas s8o exemplos
de textos que podem ser trabalhados.

Compseténcia L7 (Reconhecer a norma culta da lingua, valorizar a linguagem de seu
grupo social e as variedades do portugués, tendo em vista o falante, a situagdoc ou evento e
0 procasso de interago)

Desampeanho de 50,4%. Oz alunos thm pouca familiaridade com a questio da variacéo
lingdfstica e dos registros usados pelos falantes. O trabalhc com variagio lingiifstica &
essencial para o desenvolvimenio de uma postura nfio preconceiiuosa dos alunos em
relacio a usos lingdlsticos distintos dos seus. A sugestio sido exercicios de “tradugfio” do
ragistro informal para o formal, da variamte jovem, para a de outra faixa stéria, do falar de
uma regido para oulras.

17
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Consideracies garais

Os alunos ainda precisam desanvolver @ consolidar algumas habilidades cruciais para
sua atuaciio nas praticas sociais do dia-a-dia, embora a avaliagdo indique que boa parte dos
estudantes 8 competsnte para relacionar as informagoes provenientas de fontes diversas e
formar sua prépria opinifio sobre o mundo que o cerca.

02 alunos apregentaram muita dificuldade em identificar 0s elamentes organizacionais
@ estruturais dos textos. E fundamental trabelhar a percepgdo sobre & continuidade
temética do texto, o qua pode ser feito através de atividades coletivas ou individuais de
produciio de textos de virios géneros, relacionados com as vivéncias dos alunos,

Degssmpenho em Matemdtica
Primeiro Segmento: Dificuldades com dacimais e fragies

0 percantual médio obtido pelos concluintas da quarta série ficou em 38,08%. Segue
g andlise dos 33 itans, agrupados por competancias.

Competénecia M1 (Compreender as idéias, relagfies, representagfes doz nidmeros
naturais @ construir suas oparacies)

A midig de acerto foi de 40,4%. De forma geral, percebau-se habilidade para céleulo
anvolvendo a soma, mas verificou-se que os alunos ainda nio séo hébeis para compreender
a que o problema requer. No caso da subtracio, nda foi a interpratacfio da situagiio que fez
com gua o alunc errassa o itern, mas a aplicag&o incorreta da téenica de subtragio com
desagrupamento.

Para ze perceber o valor posicional do zero, uma atividade interezsante seria construir
fichas com unidades, dezanas e assim por diante. E importante que o professor trabalhe
com 03 alunos & composicdo @ a decomposiclo numérica com pequenos @ grandes
ndmeros. O uso do material concreto pode facilitar a percepgéo da quantidads de centenas,
de dezenas e de unidades que o ndimero contém.

Sugere-se gue as habilidades que envolvem a soma, a subtraclo, a multiplicacfo e a
diviséio sejam trabalhadas em situagdes reais. E importante, também, que o professor se
cartifique de que os alunos compreenderam os conceitos anvolvidos em cada operagéo,
pois =6 assim eles serfio capazes de identificar a operagiio que deve ser ugada na resolucio
de cada situagfic. A escolha de problemas comuns ao cotidiano do aprendiz evita que ele
tenha ddvidaes sobre que tipo de operagéo lhe estd sendo requisitade para a resolugio dos
problemas.

Competéneia M2 (Compreender as iddins, relagdes o ropresentagdes do nlmere
racional positivo)

A média de acertoc desta competéncia foi de 28%, o menor de todos os resultados
antre as vérias competdncias que formam a matriz de Matemética. A aprandizagem de
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nimeros decimaizs e fraciondrios, ndo 34 entre jovens & adultos, mas também entre
criangas, mostra-ge deficitdria.

O ensino precisa envolver situagdes priticas para que a verdadeira compreenséio
destes contedidos seja alcangada. E imprescindivel, ainda, que o docente trabalhe com os
alunos como representar os ndmeros decimais e que as quantidades apresentadas tenham
diferentes ragistros, comono casoda 12bcmads 1,26 m.

Ao trabalhar a habilidade de identificar @ interpretar quantidades representadas em
notacgdo fracionéria, o professor pode usar modelos de fragio feitos em tiraz ou discos de
papel ou outro material. Pode ainda, por exemplo, aproveitar a hora do lanche para dividir
uma mac# ou um bolo em partas iguaiz o fazer a reprasentasdo fraciondria dessas partes
junto com os alunos.

Para rapresentar fragtes na reta numérica, o docente pode trabalhar dobrando tiras de
papel em branco. A relacio entre as notagles decimais e as notagdes fraciondrias de um
mesme ndmero & ¢ préximo passo, e pode ser iniciada pela comperacfo de décimos,
cantdsimos, mildzimos & meios.

Competéncia M3 (Compreender @ congiruir a3 operagdag entre nimercs racionais
positivos, nas formas decimal s fraciondria)

0 Indice de acarto nesta competéncia foi de 33,9%, abaixo da média geral. Os itens
elaborados para niimeros decimais apresentaram média de acerto de 4,8%, contra 21,8%
para ndmeros fraclondrios. Entretanto, obsarvou-ga gue o8 alunos alnda tém diflculdeda
com relagdo ao uso da virgula. Em situagGes que envolvemn fragdes, a maior dificuldade
asté na compresnsio do significado do numerador e do denominador.

A sugesto pedagdgica é o uso da material concreto. O professor pode recorrer a tiras
decimais o tiras de fragdo. E importante ressaltar a aceitacdo du produglio matemética do
alune, sjudando-o a desenvolver suas préprias estratdgias, sem tomar-sa um repstidor de
férmulas e de regras. O uso de nimeros associados a medidas {altura, peso, capacidade
ate) 8 ap sistema monatério & a apragantaclo de situaghes e de materiais concratos para a
rasolugéio de algoritmos contribuiréo de forma significativa nesta construgo.

Competéncia M4 {Reconhecer, construir e representar formas geométricas)

D indica de acerto foi de 38%. Provavelments, os alunos néie tinham o devide
conhecimento prévic de conceitos, como Angulo reto, simetria, retas paralslas.

Mais uma vez, a sugestdc & o uso de materiais e objetos diversos em sala de aula. O
concaito de retas paralslas a perpendiculares poda ser trabalhadoe com lfpis e canatas ou
com situagdes cotidianas, como nas ruas, prédios, mobilidrio ete.

0 trebalho com papel quadriculado & importante, inclusive para proporcionar a
percepgiio do conceito de proporcionalidade. Para a identificag8o de Singulos, sugerem-se
atividedes prédticas dentro do aspago escolar, como a observacio dos cantos da sala o de
objetos pressntes, até mesmo do préprio corpo. E importante tarnbém que seja ensinado
como usar o transferidor.

Os conceitos de simetria e assimetria podem ser ensinados a partir da apresentaciio de
diferantes figuras.
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Compaténcia M5 {Localizar-se e orientar-se espacialments)

O resultado obtido pelos alunos nessa competéncia foi de 34,8% de acerto. O item
apresentava uma parspectiva & uma planta baixa, exigindo habilidades geomdtricas pouco
trabalhadas em sala. Considera-se, portanto, que o Indice de acerto, apesar de baixo, d umn
bom rezultado.

A sugestio snvolve atividades como plantas baixas de egspacos como a sala de aula, a
gscola, o caminhe de casa para a escola. Mais tarde, & interessante usar mapas do
municipic para identificar quadras, igrejas, avenidas, ou para tragar caminhos.

Compotancia M8 {Conhacar significativamenta as grandezas comprimanto, superficie,
volume, capacidade, massa, tempo & temperatura, sua medigac e as unidades usuais de
madida das mesmas}

0 resultado percentual da competéncia foi de 30,6%. Ao trabalhar a habilidade de ler
instrumentos de medidas, fezende aproximacdes necessdrias, og estudantes precisam
perceber a importBncia que as moedidas t8m no dia-a-dia. Para isso, o docents deve
trabalhar situagdes priticas com que possam experimentar os virios tipos de instrumentos
de aferigdo: termdmatro, fita métrica, copo graduado, reldgio, balanca, régua ete.

O céleulo do parimetro & da drea pods ser trabalhado com fita métrica, régua, barbarte
a papsl quadriculado. A aprendizagem sa tornard mais significativa se situagbes priticas,
como a medicio do piso da sala, forem propostas.

Competéncia M7 (Coletar, organizar, interpretar a analisar dados)

E=zza competéncia apresentou o maior (ndice de desempenho {51,4%!}, o qus demonstra
que os aluncs, de forma geral, sic competantes para intarpretar grificos, tabelas e
dingramas. Em sala de aula, o professor deve construir graficos o interpreta-los junto com os
alunos, a partir de dados do cotidiano, como a pressnga dos aluncs sm aula ou ¢ nimero de
casados e solteiros na sala.

Competéncia M8 {Reconhecer o significado de proporcionalidade)

O percentual da acerto foi de 48,8%. A competdncia § formada pela habilidade de
calcular porcentagem simples, que & de suma importncia nas atividades cotidianas, como
pagamento de dividas, conhacimento de juros embutidos em prestagdes etc., e pela
habilidade de perceber variagies proporcionaig, entre pregos e pesos, por sxamplo,
também fundamental no dia-a-dia.

Tais habilidades devem ser trabalhadas a partir de situacfes reais, como compras ne
supermercado.

Consideragies gerais
Existe uma série de limitagdes na compreensdo de conceitos mateméticos,

gspecialmente na aprendizagem de ndmeros racionais positivos, com maior enfoque em
fragdes. A mi compreenséo do algoritmo da subtragio & outro problema.
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0 trabalho escolar, espacialmente com [ovens e adultos, muitas vezes apresenta-se
distante da reslidade vivida por eles. Para um melhor resultado, & preciso trabalhar
contaxtos roais dos alunos. Atencdo aspecial deve ser dada, ainda, para a socializacéo de
todas a5 astratégias encontradas em sala para solucionar uma situagao-problema, de forma
a ampliar as competéneias dos alunos.

Dastaca-ga, ainda, que a formagdo continuaga de professores am aducacdo matamdtica
§ fundamental para o alcance des metas do programa.

Bagundo Segmanto: Dificuldades com geometria. nogdes de grandeza e madida

Os concluintas da oitava série do Ensino Fundamental tivaram desempanho médic de
48, 43% em Matemética. Segue a andlise des respostas aos 44 itens, agrupados por
competéncias.

Competéncia M1 (Usar diferentas formes de raciecinio, come métodos indutivos,
dedutivos empiricos e recursivoes, reconhecendo analogias)

0 desempenho foi superior 8 56%, acima, portanto, da média geral. Um indicativo de
que boa parte deos alunog desenvolveu a hahilidade de usar conceitos e analogias para
verificar quando uma afirmacio matematica & falsa & de que também sabe usar estratdgias
para comprovar uma afirmagéo matemética verdadeira.

O professor precisa ter uma postura questionadora. As respostas, as estratégias e
operagles apresentadas pelos alunog devem ser sempre indagadas e ag situagdes-
problema devemn sor selecionadas de forme a permitir mais de uma dnica solugdo, isto &,
viirias altemnativas plausiveis e diversas possibilidades de interpretagio dos resultados.

Compaténcla M2 (Construlr o sighificados dos conjuntos numdéricos, ampllande e
formalizando os jé existentes)

Rendimento mddio de 54,1%. Para dasenvolver as hshbilidades necossérias ao
desenvolvimanto dessa competéncia, os alunos precisam constryir conceitos mateméticos
com certo nivel de complexidade, como numeros racionais na forma fraciondria e na forma
dsecimal, definindo-os e localizando—-o8 na reta numérica,

Entre as sugestfes pedagbgicas, estfo atividades em que o aluno necessite pesquisar a
higtéria dos nimeros & outras am que alas conatruam a rata numdrica & localizem nimeros
pertencertes a diferentes conjuntos, percabendo a densidede de nlmeros contidos arn
pequencs intervalos da rata.

Integram esta competéncia as habilidades de manipular corretamenta as operacies com
numeres naturais, racionaigs e inteiros. A resolugio do situagBes-problema continua sando ¢
recurso maie indicado para gue o alunc compreenda o significedo das operagoes.

Compaténcia M3 (Construir as nogdes da madida de grandeza, ampliando a formalizando
a5 4 oxistontes)

Rendimento médio de 38%, indicando que essa competéncia preciza ser mais bem
trabalhada em sala de aula, com a criagfo de ambiente de experimentaghes que permitam a




Educaciio do Trabalhador

axploracéio de medidas 8 grandszas. E importants sistematizar situagfes vivenciadas pelo
aluno em seu contexte sociocuttural,

Competéncia M4 (Construir a nogéo de variagiio de grandeza e amplif-la de modo a
melhor interagir com as situagies do cotidiano)

Desempenho de 42,6%, indicando que a competdncia precisa ser mslhor trabalhada sm
sala de aula, atravée da exploracdo de situacdes-problema em que ocorram veriagbes de
grandeza. Por sxemplo, como a #rea ou o perimetro de um quadrado varia em fungio da
medida de seu lado. Solicitar ao aluno gue expresse essa variacBo usando a linguagem
algébrica pode ser uma boa astratégia.

Compsténecia M5 [Usar o conhecimento geométrico para reconhecer padrées e formas)

Desempenho de 42,8%. Os dados confirmam uma realidade bem conhecida na érea de
Educacdic Matemética, de que o professor geralmente priorize a aritmética ¢ a dlgebra. Assim,
uma grande parte dos alunos ndo temn habilidads para: usar o8 conceitos bédsicos da geometria
euclidiana plana e espacial; classificar poligonos e poliedros, bem como sélidos quanto 4s suas
caractarfsticas geométricas; reconhacar uma simetria por reflaxdo e por rotagdo; usar o
conceito de simetrie em construcdes geométricas; aplicer o concaito de translagdo; obter
relagGes numéricas a partir de padroes gaométricos e vice-versa.

O professor precisa explorar situagies em que o aluno possa realmente trabalhar com as
diferentes flguras geométrices, compondo e decomponde figura, usando as simetras por
reflexdo e por rotagao.

Compsatdncia M8 (Manipular conceitos matemétices de modo a obter a modelagem
matemdtica, a solucdo e andlise desta para problermas do dia-a-din; interpretar informagdes de
diversae naturezas e formas, realizando previsoss de tend8ncia, extrapolagtes e
interpretagfes)

Desempenho de 44,6%. O desenvolvimento desta competénecia exige que o professor
trabalhe com tratamento da informaglio @ com & compreenséo da linguagem matemética,
promovendo stividades algébricas que solicitem do aluno a interpretagéo & a organizacéo de
informacdes.

E importanta explorar, am sala de aula, as iddias basicas do estatfstica, na coleta @ na
organizagéo de dados em tabelas & em gréficos, s, principalmente, na leitura de informagtes
contidas nestes gréificos e tabelas. A presenga de jornais e revistas na sala de aula & um dtimo
recurso.

CompetBnecia M7 (Usar os conceitos algébricos e geométricos para obter sstimativas
numéricas)

Desempenho médio de 48.4%. Datectou-se manor nimero da acertos principalments
am relagio ds habilidades de realizar medigtes envolvendo grandezas {comprimento, érea,
volums, massa, tempo, temperaturs) em diferentes contextos, de interprstar redugso e
ampliagdo de desenhos em escalas e de usar formas e padries geométricos conhecidos para
deduzir estimativas numéricas para drsas ¢ volumes.




Educagéio do Trabalhador

Oz conteiddos quse precizam ser estudados para o desenvolvimento dessa competbneia
envolvem as relagfes entre grandezas e medidas e enire espago e forma. Para o
desanvolvimento do pensamerrto geomdtrico, o professor deve propor situagles em que o
aluno possa aestabalscer relagtes antre figuras espaciais 8 suss repressntagdss planas. Montar
e desmontar caixas de diferentes formatos & uma boa opglo. Oz alunos também precizam
manipular 8 comparar og instrumentos de medida.

Consideracdes gornis

Os alunos ainda apresentam muitag dificuldades. O docente deve abordar a totalidade
dos temas com o auxllio de material concreto. Afinal, a relagfio com a Matemdtica astd
presente em todos o tempos e lugares, noe raciocinios humanos, nos negdcios, na midia, nas
propagandas. As principaiz dificuldades estfo relacionadas & construglo de noglesz de
grandazas @ medidas e A uiilizacdio de conhecimentos geométricos para reconhecer padriies @
formas.

A selagio, construgo e exploracio de situagbes-problama contextuslizadas continuam
sendo atividades essenciais para o desenvolvimento das competéncias imprescindiveis em
Matemdtica.

Reeuftados por Regiiio: Segrindo Sogmento
Reglio Norte

As avaliagles de compet@ncia tiveram a participagio de 231 estudantss dos
Departamentos da Regido Norte. Destes, 171 responderam as avaliagtes de Linguagens e
Cédigos 8 60 as de Matemdtica, com percentuais de acerto de 43,8% e 27.7%,
ragpsctivamants.

Na fres de Linguagens & Cédigos, a maior dificuldads foi observada na competdncia
relacionada aos elemsntos organizacionais e estruturais de textos; os alunos também néoc
conseguem realizar com seguranga a disting8o entre as partes principais e as secunddrias
de um texto.

Em Matemética, observou-se, em sspecial, o baixo dessmpenho no reconhecimento da
medida de voluma da sdlidos como processo de aproximagbes sucassivas 8 na construgdo de
habilidades relacionadas 4 proporcionalidade direta e indireta, algébrica & geométrica.

Regitio Nordeste

As avaliacBes contaram com a participaciio de 610 estudantes da Regifio Nordeste,
sendo qua 290 respondsram as provas da Linguagens o Cédigos & 320 as de Matamética,
com uma média de acerto de 45,1% e 36,2%, respectivaments.

Em Linguagens & Cédigos, os alunos tiveram dificuldade em identificar recursos
expressivos e de efeitos de sentido, assim como os elementos organizacionais e estruturais de
textos a partir das relagbes estabelecidas entre o8 enunciados que o compdem. As habilidades
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ds distinguir as partes principais das sacundérias de um texto s de estabslecer relagéo de
causa e conseqliéncia entre partes e elementos do texto também precisam de maior atengo
dos aducadores.

Em Matemética, os alunos tiveram mais dificuldade em difersnciar grandezas discretas a
continuas, ainda nBo zabendo associar conjuntos numéricozs em que as medidas dessas
grandezag possam ser raalizadasg.

Regific Contro-Oeste

As avaliacBes contaram com 227 estudanies na Regifio Centro-Oeste, sendo 108
agvaliados am Linguagens e Cddigos o 113 em Matemdtica, com dasampenho,
respectivaments, de 48,8% e 37,8% de acerto.

Em Linguagens e Cédigos, ressalta-se a necessidade de trabalhar a identificagiio dos
glementos de coesfio que contribuem para a continuidade do texto, bem como ¢
reconhecimanto dos efeitos de sertidos resultentes da escolha de determinedog recursos
axXpressivos,

Em Matemética, os alunos ainda ndo construfram as nogdes de variagfo de grandeza,
nfo consaguinds amplidé-las para malhor Intaragir com as stuaces do cotidlano. Também hé
dificuldade para reconhecer a ocomincia de proporcionalidads direta e indirets.

Aeglio Sudesta

Participarem de avaliagdo 540 estudantes da Regido Sudeste, sendo 315 ermn Linguagens
8 Chdigos 8 225 sm Matemética, com desempenhos, respectivamente, de 57,1% e 54,4%
de acerto.

Em Linguagens & Cédigos, a principal dificuldade § o reconheciments do uso de racursos
axpressivos e de efeitog de sentido em um texte. Em Matemditica, o maior problema é o fato
dos alunos sinda ndo terem consoclidado as habilidades de reconhecer grandezas e a
necessidada de quantifici-as, bem como de difaranciar grandazas discretas e continuas.

Regilio Sul

As avaliagBes Tforam aplicadas a 642 estudantes dos Depariamentos da Regifio Sul,
sendo que 355 particlparam da avallagdo de Linguagens & Cédigos e 287 de avallag#io de
Matemética, com desempenhos, respectivaments, de 51,5% e 56,7 % de acerto.

Em Linguagens e Cédigos, as maiores dificuldades sio as habilidades para distinguir as
partes principais das sscundarias de um taxto & para estabalecer relacfes ldgico-discursivas
pragentes no texto. Em Matemética, o maior problema envolve os conceitos de madidas o de
grandezas.
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Perfil dos alunos

0 modelo proposto para identificag®o do perfil do aluno tem como ohjetivo principal a
gpreensdo de segmentos de alunos que apresentem respostas homogéneas ao Sistema de
Avaliagio de Competdncias, considerando aspectos relativos & sua vida profissional e de
estudo, assim como as condicdes de ensino nas guais estio inseridos.

Primalro sagmento

Entre os concluintes do primeiroc segmento, também foram identificados quatro
agrupamentos. O primeiro, com 122 alunos, apresentou teta médio de 0,523. A idade média é
de 38 anos e 4 mesas, dos queis 18 anos o 4 meses sam astudar. A renda mensal familiar de
47,.5% dos glunos desse grupo & de até R& 400,00; o de 23% deles é superior & Rs 800,00, A
maior parte 28,7% sestudou no regional de Santa Catarina; 17,2%, no de Sargipe.
Praticamente 40% dos alunos receberam aulas em empresas, 26% em CATs e 18,1% em
ascolag do SESI. Quase 35% curgsaram o Telecurso 2000, 15.8% estudaram na metodologia
REC e 10,7% cursaram o SESI Educa.

0 segundo agrupamanto, com teta médio de - 0, 16, tem 122 alunos com 35 anos em
média, dos quais 21 anos @ meio sem estudar. Nessa grupo, 80,7% tém renda mensal
familiar de atd R$ 400,00 e 40,2% estudaram no regional da Paralba. Mais da metade dos
alunos (65,6%) do grupo recebsu aulag em CAT, 18% am smpregas s 18,4% sm ascolas
do SESI. Ouase todos {(82,68%) cursaram a metodologia EJA, enquanto 7,4% cursaram a
Mocdular.

D terceiro agrupamento, com teta médio de - 0,058, tem 41 alunos, com 34 gnos @
meio em média e 20 anos e meio sem estudar. Mais da metade {58,19%]} tem renda mensal
familiar de até R& 400,00 ¢ apenas 7,3% possuem rende familiar mensal superior a RS
800,00. Boa parte {399%) do grupo estudou no Mato Grosso do Sul e 26,8%, no Regional
do Ceard. Trinta @ nove por cento desses alunoes recaberam aulas em emprasas, 34,2% sm
CATs e 26,8% em escolas do SES|. Sesssnta 8 um por cento participaram do EJA a8 38%
cursaram a motodologla Fagses.

O guarto agrupamanto, com teta médio de - 0,007, tem 432 alunos com idade média da
29 gnos e 18 anos » meio sem estuder. Mais da metada (55,81%]) do grupo tem renda
mengal familiar do eté A% 400,00, contra 12.95% com rende mensal familiar superior a R§
800,00. A maior parte sstudou no Ceard {34,9%) e na Paralba (32,68%). Maiz da matade
{bB,8%) recebeu aulas em CAT, enquanto 20,8% tiveram aulag em escolas do SESI e
16,3% em empresas. A maioria absoluta (74,4%) participou do EJA; 14% seguiram o
Talacurso 2000, ou o Fases ou o Seriado, enquantc 7% cursaram outras metodologias.

Ssgundo segmanto

Entre os concluintas do segundo segmento foram identificados quatro agrupamentos.
O primeirc & maior de todos possui 814 alunos, com teta médio de 0,010, idade média de
32 anog e melo 6 14 anos o 4 mases sem astudar. Nesse grupo, 36% dos alunos tém renda
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menszal familiar de até R$ 400,00 e 25%, renda mensal familiar superior a R$ 800,00. Com
relacdo & origem, destacam-se os Regionais de S8o Paulo, com 20,9% dos alunos, e Santa
Catarina, com 16,2%. Quarenta e doig por cento receberam aulas em escolas do SESI,
25,2% tiveram aulas em smpresas, 14,7% am instituigbes da ensino 8 13,1% em CATs.
Praticamente todos {84,7 %) cursaram o Telecurso 2000.

0 segundo agrupameante, com o menor teta médio {-0,13689), tem 324 alunos, com idads
madia de 29 ancs o 12 anos sem estudar. Quase 50% t8m renda mensal familiar de atd R$
400,00 8 16,1%, suparor a R$ 900,00. Quanto & origem, destacam-se os regionais da
Paralba, com 18,4% dos alunos desse agrupaments, e o do Ceard, com 13,3% dos alunos.
Trinta e trds por coanto dos estudantes dessa agrupamento recebaram aulas em smprosas,
22,2% sm CATs, 21% em escolas do SES| @ 20,1% em instituicdes de ensino. Praticamsnte
41% cursaram a metodologia Modular, 23% o EJA s 12,5% o REC.

0 terceiro agrupamento, com teta médio de 0,214, tem 478 alunos, com 33 anos e meio
em média @ 16 ancs sem estudar. A renda familiar mensal de 30,3% osté na faixa entre R§
600,00 e R$ 900,00, mas 26,3% t&m renda familiar meneal entre R$ 400,00 e K% 600,00 &
23,8%, superior a R$ 800,00. A maior parte dos alunos estudou no Regional do Parani
{36.1%;) e no Rio Grande do Sul (18,3%). Nasse agrupamanto, 82,68% dos elunos recaberam
gulas em empresas, 17, 8% em CATs, 9,8% em ascolas do SESI| @ 8,2% am instituigdes de
ansino. Aproximadaments 41% dos alunos participaram do curso Modular e 23% cursaram o
EJA.

0 quarto agrupamento, com tete médie da 0.0073, & o menor, com 287 alunos qua
spresentam idade mddia de 23 anos o 12 anoe @ meio sem sstudar. Nesss agrupamento,
26,5% dos alunos tam renda mensal familiar de até R$ 400,00 e 29,6%, randa mensal familiar
superior a R$ 800,00 A maioria absoluta dos alunos {71,4%) estudou ne Rio de Janeiro. A
mueicria absoluta (71,4%), também, recebeu aulas em UNOP, enguartto 15% estudaram em
drgdcs municipais e 13,6% em UOS. Chama stengéo o Indice de alunos que cursaram o SESI
Educa (71,4%]), enquanto 22,7% curzaram o Telecurso 2000 e 5,8%, o REC.

Conclusdes

A anidlize das varifveis da segmentagao no primeiro segmento indicou que os alunos de
Santa Catarina, Escola do SESI e Telecurso 2000 tiveram melhor desempenho, assim como
03 alunos de Sergipe. com aulas em CATs 8 metodologia Seriado. & o8 alunos do Parand, que
tiveram aulasz sm empresas @ seguiram metodologia Modular semi-presencial. Constataram-ge
diferengas entre o grupo de melhor e o de pior desempenho nas varidveis renda, nimero de
anos sam estudar, metodologia de engino utilizada, tipo de turma a departameanto regional.

Ne sspundo segmento, & andlise idertificou, entre os grupos de melhor & pior
dszempenho, difersngas nas varidveis renda, ndmerc de anos sam estudar, tipo ds turma e
Departamento Regional. A andlise apontou os alunos do Departamento de Sergipe, com aulas
am CATs & matodologla Serlado, como o grupo de malor proficidncla média, seguldos dos
glunos do Departemento Regional de Pemambuce, com aulas em CATs e metodologia
Proposta Pedagdgica.
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Da forma garal, os dados apontam para um impacto importants da matodologia de ansing
utilizada & do local de realizac8o das aulas no desempenho dos alunos. Taig varidveis merecem
gtengdio difsrenciada dos gestores do programa.
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“DESENVOLVER SERVICOS DE EDUCACAO BASICA ACESSIVEIS A TODOS,
INCLUSIVE ADS MAIS POBRES, ADULTOS ANALFABETOS, CRIANCAS FORA DO
SISTEMA ESCOLAR — QUER ESTEJAM NO TRABALHO, NAS RUAS OU COMO REFUGIADOS —,
MEDIANTE UMA ESTRATEGIA QUE ENVOLVA TANTO O SISTEMA DE EDUCACAO
FORMAL COMO AS ALTERNATIVAS OFERECIDAS PELO SETOR INFORMAL.

A EDUCACAO BASICA TEM DE TORNAR-SE UM CAMPO QUE SEJA LIVRE DE TODAS
AS FORMAS DE EXCLUSAO E DE DISCRIMINACAQ"

KOICHIRO MATSUURA
DIRETOR-GERAL DA UNESCO
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